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Wg rozdzielnika 
 

 
Dot. postępowania na dostawę kolonoskopu dla Szpitala Zachodniego w Grodzisku Mazowieckim. 
 (Nr procedury 425/4-8/2017) 

 
 

     Otrzymaliśmy zapytania dotyczące zapisów zapytania ofertowego powyższego postępowania. 
Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy – Prawo zamówień publicznych Zamawiający prześle treść 
wyjaśnień wszystkim wykonawcom, którym doręczono zapytanie ofertowe.  
 
1. dot. załącznika nr 3 do zapytania, lp. 5. 
Czy Zamawiający dopuści aby czas usunięcia uszkodzenia endoskopu liczony był od dnia przyjęcia 
sprzętu w siedzibie Serwisu do dnia odesłania naprawionego urządzenia do klienta – w ciągu max. 
5 dni roboczych w przypadku drobnych awarii, które mogą być usunięte w Polsce, oraz do max. 12 
dni roboczych w przypadku awarii wymagających naprawy poza Polską? 
Odpowiedź: Tak 
 

2. dot. załącznika nr 3 do zapytania, lp. 9 
Czy Zamawiający dopuści ofertę ze sprzętem zastępczym na czas naprawy gwarancyjnej 
przekraczającej 5 dni roboczych.. 
Odpowiedź: Tak 
 
3. dot. załącznika nr 3 do zapytania, lp. 13 
Ze względu na to, że endoskopy dostarczane są tylko z instrukcją obsługi i instrukcją 
dekontaminacji prosimy o wykreślenie „oraz pełna dokumentacja techniczna” 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 
 
4. dot. załącznika nr 3 do zapytania - serwis pogwarancyjny lp. 5. 
Oferowane endoskopy nie posiadają platformy serwisowej prosimy o wykreślenie punktu nr 5 
ponieważ nie dotyczy wymaganych urządzeń. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 
 

5. dot. załącznika nr 3 do zapytania 
Prosimy o potwierdzenie, że punkty 1-15 dotyczą serwisu gwarancyjnego i napraw gwarancyjnych 
powstałych na skutek wad fabrycznych oferowanego endoskopu, a wykonawca nie ponosi 
odpowiedzialności za uszkodzenia powstałe na skutek niewłaściwego użytkowania urządzenia 
niezgodnie z instrukcją obsługi. 
Odpowiedź:  Punkty 1-15 dotyczą serwisu gwarancyjnego i napraw gwarancyjnych. W pkt. 
12. Należy wpisać przyczyny utraty prawa do gwarancji. 
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6. dot. załącznika nr 3 do zapytania - serwis pogwarancyjny lp. 6. 
Prosimy o dopuszczenie oferty z następującym warunkiem: Zamawiający ma prawo do 
swobodnego wyboru firmy serwisującej i dostarczającej części wymienne i eksploatacyjne pod  
warunkiem, że wybrana firma posiada autoryzacje producenta endoskopu. W przypadku 
wykonywania napraw w nieautoryzowanych serwisach oraz stosowania nieoryginalnych części 
Wykonawca  nie ponosi odpowiedzialności za oferowany produkt oraz wszystkie zdarzenia będące 
następstwem wykonanych napraw i użytych części.                    
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 
 

7. dot. wzoru umowy, §2 ust. 2 – załącznik nr 6 do zapytania 
Prosimy o potwierdzenie, że Wykonawca nie odpowiada za serwis i naprawy uszkodzeń 
powstałych z winy użytkownika w skutek nie prawidłowej obsługi niezgodnie z instrukcja obsługi. 
Odpowiedź: w załączniku nr 3 w pkt. 12. Należy wpisać przyczyny utraty prawa do 
gwarancji. 
 

8. dot. wzoru umowy, §2 ust. 2 – załącznik nr 6 do zapytania 
Ze względu na to, że endoskopy produkowane są na zamówienie, prosimy o wydłużenie terminu 
załatwienia reklamacji do 10 dni roboczych od daty zgłoszenia reklamacji. 
Odpowiedź: W umowie zostanie wpisany termin zgodny z załącznikiem nr 3 Wykaz 
oferowanych okresów gwarancji. 
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