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      Wg rozdzielnika  
 

I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO 

Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. św. Jana Pawła II, 05-825 Grodzisk 
Mazowiecki, ul. Daleka 11, prowadzi politykę Zintegrowanego Systemu Zarządzania wg wymagań 
PN – EN ISO 14001:2005, PN – EN ISO 9001:2009, AQAP 2120:2006 

e-mail: zp.lonc@szpitalzachodni.pl 
nr fax: 22 755 91 10 

nr telefonu: 22 755 91 15 

 

II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 
1. Postępowanie o udzielenie niniejszego zamówienia prowadzone jest na podstawie art. 4 pkt  8 

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm. 
-  zwana dalej: „ustawą”). 

2. Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego. 
 

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. św. Jana Pawła II, ul. Daleka 11, 05-825 
Grodzisk Mazowiecki, zaprasza Wykonawców do złożenia oferty na:  „Świadczenie usług telefonii 
komórkowej wraz z dostawą fabrycznie nowych aparatów komórkowych na potrzeby Szpitala Za-
chodniego w Grodzisku Mazowieckim” 
 

1. Przedmiot zamówienia 
1) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej wraz z dostawą fa-

brycznie nowych aparatów komórkowych na potrzeby Szpitala Zachodniego w Grodzisku 
Mazowieckim. Świadczenie usług obejmuje, w szczególności usługi głosowe w sieci GSM 
(połączenia do sieci komórkowych i stacjonarnych, połączenia krajowe, międzynarodowe oraz 
roaming), łączność głosową, tekstową (SMS), multimedialną (MMS) oraz dostęp do zasobów 
Internetu przy wykorzystaniu publicznego APN.  

2) Przedmiotem zamówienia jest również zagwarantowanie przez Wykonawcę świadczenia dla 
potrzeb Zamawiającego usług aktualnie dostępnych oraz tych, które Wykonawca wprowadzi 
do powszechnego użytku w trakcie trwania umowy 
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3) Usługi będą świadczone przez 24 godziny na dobę przez wszystkie dni w roku zgodnie z wy-
maganiami określonymi w pkt 2, 4, 5 i 6. 

4) Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie 35  sztuk  fabrycznie nowych aparatów komórko-
wych oraz 36 sztuk skonfigurowanych kart SIM - zgodnie wymaganiami określonymi w  pkt 
3, 5 i 6. 

5) Zamawiający wymaga, aby wykonanie przedmiotu zamówienia nastąpiło na warunkach i za-
sadach określonych we wzorze umowy wraz z załącznikami, stanowiącym załącznik nr 2 do 
niniejszego zapytania ofertowego. 

 
 

2. Wymagania dotyczące usług sieciowych 
 

1) Zamawiający ma obecnie podpisaną umowę na świadczenie usług komórkowych dla telefonów 
komórkowych o numerach wymienionych w Tabeli nr 1 w ppkt.2) z Orange Polska S.A. – „Sieć  
Orange” z przewidywanymi terminami jej zakończenia podanymi w Tabeli. 

2) Zamawiający wymaga od Wykonawcy załatwienia wszelkich formalności związanych z prze-
niesieniem, zachowaniem  i utrzymaniem 30 numerów telefonii komórkowej wymienionych w 
poniższej tabeli oraz aktywację i utrzymanie pięciu (5) nowych numerów . 
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TABELA NR 1.  
WYKAZ NUMERÓW WYKORZYSTYWANYCH   PRZEZ ZAMAWIAJACEGO  

 I PRZYPORZĄDKOWANIE OCZEKIWANYCH USŁUG 
 

lp. numer telefonu 
oczekiwany rodzaj usług 
przyporządkowany do 

karty SIM 

przewidywany termin 
zakończenia  obowiązującej  

umowy z Orange Polska 

1 500 074 988 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

2 501 290 444 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

3 500 075 028 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

4 501 290 439 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

5 500 074 952 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 
6 507 872 050 głos/sms/mms/2GB do 12.11.2018 

7 500 074 953 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

8 501 290 445 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

9 513 328 642 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

10 501 237 446 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

11 509 683 918 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

12 500 074 967 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

13 508 620 504 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

14 502 081 009 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

15 500 053 379 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

16 500 074 981 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

17 500 161 157 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

18 502 189 679 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

19 500 074 983 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

20 514 204 193 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

21 668 183 461 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

22 500 128 105 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

23 501 290 448 głos/sms/mms/2GB 
do 20.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 
24 517 238 718 głos/sms/mms/2GB brak umowy lojalnościowej 
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25 500 074 966 głos/sms/mms/2GB 
do 16.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 

26 519 112 112 głos/sms/mms/2GB 
do 16.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 
27 515 970 358 głos/sms/mms/2GB do 12.11.2018 
28 515 970 578 głos/sms/mms/2GB do 12.11.2018 
29 519 480 078 głos/sms/mms/2GB brak umowy lojalnościowej 

30 501 290 441 głos/sms/mms/2GB 
do 16.11.2018 lub 

wyczerpania kwoty 
31 5 nowych nr  głos/sms/mms/2GB - 

 
 

3) W ramach usługi mają być zagwarantowane standardowe opcje oferowane przez operatora oraz 
wymagania dodatkowe opisane w pkt. 6, w tym między innymi: 
- transmisja głosu  
- odbieranie i przesyłanie wiadomości SMS  
- odbieranie i przesyłanie wiadomości MMS  
- prezentacja numeru (dzwoniącego i własnego) 
- połączenia międzynarodowe 
- połączenia do sieci krajowych stacjonarnych i komórkowych  
- połączenia roamingowe w zakresie transmisji głosu, wiadomości SMS i MMS, 
- dostęp do Internetu  
- połączenia głosowe na numery alarmowe  
 

4) Zamawiający wymaga aby zasięg świadczonych usług obejmował minimum 90% powierzchni 
Polski. Wykonawca zapewni pełną dostępność sieci użytkownikom Zamawiającego wykonują-
cym zadania na terenie kraju, a w szczególności w miejscowości Adamów Parcel (96-325) ul. 
Parcela 24 (gmina Radziejowice). Usługa winna być dostępna bez względu na porę dnia. Zao-
ferowany poziom sygnału ma umożliwiać prawidłowe nawiązanie i realizację sesji łączności 
głosowej oraz transmisji danych. 
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3. Wymagania dotyczące kart SIM 
1) Wykonawca w ramach realizacji zamówienia dostarczy łącznie 36 sztuk kart SIM, w tym 30 

sztuki dedykowane do numerów wskazanych w tabeli zawartej w pkt 2 ppkt 2), 5 sztuk z no-
wymi numerami  oraz  1 sztukę jako dodatkową i nieaktywną karta SIM. 

2) Zamawiający wymaga, aby wszystkie dostarczone karty SIM zapewniały prawidłową pracę w 
sieci 2G/3G/4G/LTE i były zabezpieczone przed uruchomieniem minimum czterocyfrowym 
kodem PIN. W przypadku trzykrotnego, błędnego wprowadzenia kodu PIN karta powinna zo-
stać samoczynnie zablokowana. Odblokowanie jej winno nastąpić po wprowadzeniu podanego 
(przy dostarczeniu kart) Zamawiającemu przez Wykonawcę kodu PUK.  

3) Wszystkie karty SIM mają być dostarczone do siedziby Zamawiającego w Grodzisku Mazo-
wieckim przy ul. Dalekiej 11 w opakowaniach uniemożliwiających ich uszkodzenie. Na opako-
waniu każdej z 35 sztuk kart SIM (dedykowanych do aparatów telefonicznych wg. zestawienia 
podziału aparatów przekazanego przez Zamawiającego Wykonawcy na 1 dzień przed umó-
wioną datą dostawy)  ma być widoczny nr MSISDN oraz nr telefonu. Karta SIM dodatkowa 
(nieaktywna) ma pozostać w osobnym opakowaniu z opisem „Karta dodatkowa (nieaktywna)”. 

4) Koszt dostawy wszystkich kart SIM i ich aktywacja mają być wliczone w opłatę abonamentową. 
5)  Jedna dodatkowa (nieaktywna) karta SIM będzie aktywowana po zgłoszeniu przez Zamawia-

jącego (np. w przypadku kradzieży). Aktywacja tej karty SIM musi nastąpić maksymalnie po 
24 godzinach od momentu zgłoszenia. W przypadku zlecenia aktywacji karty SIM w dniu usta-
wowo wolnym od pracy, Wykonawca zobowiązany jest do jej aktywowania w najbliższym dniu 
roboczym. 

6) Koszty aktywacji i deaktywacii kart SIM mają być wliczone w opłatę abonamentową. 
7) Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci dotychczas użytkowane i wykorzystywane 

przez Zamawiającego 30 numery telefoniczne, zgodnie z art. 71 ust. 1.  ustawy z dnia 16 lipca 
2004r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. NR. 171 poz. 1800 ze zm.) oraz rozdziałem 4 rozpo-
rządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010r. w sprawie warunków korzystania z 
uprawnień publicznych sieci telefonicznych( Dz.U. Nr 249. poz. 1670).  

8) Ewentualne koszty związane z zachowaniem dotychczas posiadanych numerów powinny zostać 
wliczone w opłaty abonamentowe. Zamawiający upoważni Wykonawcę do dokonywania 
wszelkich czynności, związanych z przeniesieniem numerów wykorzystywanych przez Zama-
wiającego do sieci Wykonawcy. Wykonawca powiadomi Zamawiającego o zakończeniu pro-
cedury przeniesienia numerów abonenckich od dotychczasowego Operatora i możliwości ich 
aktywowania. 

9) Procedura przeniesienia numerów nie może powodować utraty jakości świadczonych usług. 
10) Wykonawca aktywuje  5 nowych numerów  i umożliwi Zamawiającego korzystanie z usług 

telefonii komórkowej w takim samym zakresie i na takich samych zasadach  jak dla 30 numerów 
wskazanych w tabeli zawartej w pkt 2 ppkt.2)  .  

11) Wykonawca świadczenie usług rozpocznie zgodnie z terminami określonymi w Tabeli nr 2 po-
niżej .  
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TABELA NR 2. 

TERMIN DOSTAWY APARATÓW I ROZPOCZĘCIA ŚWIADCZENIA USŁUG 
 

lp. numer telefonu 
Oczekiwany termin 

dostawy kart 
SIM/aparatów 

Oczekiwany termin 
świadczenia usług 

1 500 074 988 

do 19 .11.2018 r. lub inny 
wyznaczony termin przez 

Zamawiającego  
. 

od 21.11.2018 r lub inny 
wyznaczony termin przez 

Zamawiającego 

2 501 290 444 
3 500 075 028 
4 501 290 439 
5 500 074 952 
6 507 872 050 
7 500 074 953 
8 501 290 445 
9 513 328 642 
10 501 237 446 
11 509 683 918 
12 500 074 967 
13 508 620 504 
14 502 081 009 
15 500 053 379 
16 500 074 981 
17 500 161 157 
18 502 189 679 
19 500 074 983 
20 514 204 193 
21 668 183 461 
22 500 128 105 
23 501 290 448 
24 517 238 718 
25 500 074 966 
26 519 112 112 
27 515 970 358 
28 515 970 578 
29 519 480 078 
30 501 290 441 

31 – 
35 5 nowych nr  do 30.08.2018 r.  

Od 1.09.2018 r., lub innym 
wyznaczonym terminie 
przez Zamawiającego 

36 karta backup do 30.08.2018 r.  
 
 

4.  
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5. Wymagania dotyczące usług telefonii komórkowej 
1) Zamawiający będzie użytkował 35 kart SIM korzystając z usług telefonii komórkowej.  
2) Zamawiający wymaga,  aby stały miesięczny abonament (opłata abonamentowa dla każdego 

numeru ) w postaci ryczałtu był ustalony dla 35 użytkowanych kart SIM. 
3) W ramach zaoferowanej opłaty abonamentowej  w postaci ryczałtu Wykonawca zapewni: 

a) odbieranie i wykonywanie nielimitowanej ilości połączeń do krajowych operatorów ko-
mórkowych (tj. sieci Wykonawcy i innych krajowych operatorów komórkowych), 

b) odbieranie i wykonywanie nielimitowanej ilości połączeń do krajowych operatorów te-
lefonii stacjonarnych, 

c) odbieranie i wysyłanie nielimitowanej ilości wiadomości SMS (zwykły) do krajowych 
operatorów telefonii komórkowych,, 

d) odbieranie i wysyłanie nielimitowanej ilości wiadomości MMS (zwykły) do krajowych 
operatorów telefonii komórkowych, 

e) pakiet min. 2 GB transmisji danych w ramach publicznego APN umożliwiający dostęp 
do zasobów Internetu niezależny od czasu trwania połączenia dla każdej aktywnej karty 
SIM w danym cyklu rozliczeniowym. Po wykorzystaniu pakietu dopuszcza się obniże-
nie prędkości transmisji danych, nie mniej niż 32 kbit/s. 

 
6. Wymagania dotyczące telefonów komórkowych 

1) Wykonawca dostarczy fabrycznie nowe telefony komórkowe w oryginalnym opakowaniu pro-
ducenta, uniemożliwiającym uszkodzenie, z naniesionym na opakowaniu czytelnym numerem 
fabrycznym, objęte min. 24 miesięczną gwarancją producenta, a w przypadku  urządzeń firmy 
Apple objęte min. 12 miesięczną gwarancją producenta. 

2) Zamawiający wymaga aby na jego żądanie Wykonawca dostarczył Zamawiającemu kody 
umożliwiające zdjęcie blokad simlock z aparatów.  

3) Wykonawca wraz z aparatami dostarczy oprogramowanie, instrukcję obsługi w języku polskim 
oraz ładowarki. Cena jednostkowa netto każdego z zaoferowanych aparatów nie może być wyż-
sza niż 1 zł  powiększona o należny podatek od towarów i usług (VAT). 

4) Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć wskazane poniżej modele aparatów (w komplecie z 
ładowarką i słuchawkami ) dla poszczególnych grup w podanych ilościach: 
Grupa I – 3 sztuki telefonów  Apple iPhone  7; 
Grupa II – 1 sztuka telefonu Appple iPhone 8  64GB; 
Grupa III – 24 sztuk telefonów Samsung Galaxy A5 (2017); 
Grupa IV – 1 sztuka telefonu Huawei P20 Lite Dual SIM 
Grupa V - 1 sztuka telefonu Samsung Galaxy S8 
Grupa VI - 5 sztuka telefonu Huawei P Smart L31 

 
7. Wymagania dodatkowe 

1) Dla wszystkich kart SIM objętych przetargiem Wykonawca udostępni usługi, które są ogólno-
dostępne dla abonentów jego sieci w ofertach skierowanych do klientów biznesowych oraz 
usługi, które zostaną wprowadzone w trakcie trwania umowy (zgodnie z cennikiem dla klien-
tów biznesowych). 

2) Wykonawca zapewni Zamawiającemu całodobowy dostęp do zarządzania świadczoną usługą 
poprzez aplikację internetową, wykorzystującą dostęp szyfrowany. Aplikacja musi umożliwić 
Zamawiającemu realizację następujących funkcji: 
 bezpłatne zarządzanie usługami na kartach SIM (włączanie i wyłączanie): 

- roaming, 
- prezentacja numeru, 
- deaktywacja i aktywacja np. w przypadku kradzieży, 

 bieżące użycie usług na poszczególnych kartach SIM,  
3) Wykonawca zapewni dostarczanie Zamawiającemu szczegółowych bilingów przeprowadzo-

nych połączeń (głosowych, transmisji danych i wysyłanych wiadomości SMS i MMS). Dane 
taryfikacyjne mają być udostępnione bezpłatnie Zamawiającemu w postaci pliku Microsoft Ex-
cel. Plik może być dostępny do pobrania poprzez aplikację internetową. W przypadku zapisu 
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danych taryfikacyjnych w innym formacie Wykonawca przekaże Zamawiającemu bezpłatnie 
program oraz licencje na nieograniczone użytkowanie programu, w którym dane zostały zapi-
sane. Program ten musi mieć możliwość eksportu wszystkich danych do pliku typu Excel. Dane 
taryfikacyjne muszą być dostarczane Zamawiającemu w terminie do 15 dni od daty zakończenia 
każdego okresu rozliczeniowego. 

4) Przesłane dane taryfikacyjne mają zawierać między innymi czas trwania połączeń, godzinę wy-
konania połączeń, adresata, ilość SMS, ilość MMS, ilość przesłanych (odebranych) danych, 
cenę abonamentów itp. 

5) W przypadku gdy rozpoczęcie świadczenia usług nie obejmie pełnego okresu rozliczeniowego, 
wówczas miesięczną opłatę abonamentową ustala się w wysokości 1/30 tej opłaty za każdy 
dzień jej świadczenia. Pierwsza opłata (faktura) za świadczone usługi winna być naliczona po 
zakończeniu pierwszego pełnego okresu rozliczeniowego od daty rozpoczęcia świadczenia 
usług przez Wykonawcę. 

6) Wraz z dostawą telefonów komórkowych i kart SIM Wykonawca dostarczy w wersji elektro-
nicznej (format pliku Microsoft Excel) tabelaryczne zestawienie obejmujące: 

a) numer karty SIM, 
b) numer abonenta, 
c) PIN, 
d) PUK, 
e) model i numer fabryczny telefonu komórkowego. 

7) Warunki finansowe w złożonej ofercie przez Wykonawcę nie mogą być gorsze niż propono-
wane w ramach aktualnie obowiązującej oferty standardowej dla klientów biznesowych. 

8)  Wykonawca dostarczy wskazane przez Zamawiającego aparaty telefoniczne, karty SIM oraz 
pozostałe potrzebne dokumenty w okresie wskazanym w Tabel nr 2 w pkt.3 powyżej  

9) Przeniesienie numerów do sieci Wykonawcy oraz rozpoczęcie świadczenia usługi przez Wyko-
nawcę nastąpi wg. terminów określonych w Tabeli nr 2 w pkt. 3 powyżej lub innym terminie 
wyznaczonym przez Zamawiającego..  

10) Przerwa w świadczeniu usług  związana  z  przenoszeniem  usług oraz numeracji od dotychcza-
sowego Operatora  do sieci Wykonawcy, może trwać max. 2 h. 

11) Aktywacja blokady wysyłania SMS/MMS o podwyższonej opłacie; 
12) Aktywacja blokady naliczania dodatkowych opłat za  usługi głosowe/SMS/MMS/Internet nie 

objęte ryczałtem  - wychodzące poza przyznany abonament w ramach niniejszego postępowa-
nia. 

 
IV. TERMIN REALIZACJI  ZAMÓWIENIA  

1. Termin realizacji usług przez okres  odpowiednio: 36 miesięcy dla 30 kart SIM i 38 miesięcy dla 5 
kart SIM licząc od daty uruchomienia usług, ale nie dłużej niż do wyczerpania  zaoferowanej w 
ofercie ceny ofertowej brutto i nie dłużej niż  do dnia  30.11.2021 r.  

2. Wykonawca jest zobowiązany do poinformowania Zamawiającego w terminie do 3 dni roboczych 
o przekroczeniu 90% wykorzystania zaoferowanej ceny ofertowej brutto. 

3. Dostawa 35 sztuk  aparatów komórkowych oraz 36 sztuk kart SIM – nastąpi w terminie określo-
nym w Tabeli nr 2 z pkt. 3 powyżej.   

 

V.  WARUNKI WYKONANIA ZAMÓWIENIA  
1. Zamawiający wymaga by wszystkie urządzenia i akcesoria były fabrycznie nowe, nienoszą-

cych śladów uprzedniego używania. Zamawiający wymaga udzielenia minimum 24 miesięcznej 
gwarancji producenta na dostarczony sprzęt - licząc od daty uruchomienia usług, a dla urządzeń 
firmy Apple min.12 miesięcznej gwarancji producenta na dostarczony sprzęt. 

2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 
 

VI. INFORMACJA O WYMAGANYCH OŚWIADCZENIACH I DOKUMENTACH  
1. Wypełniony i podpisany „Formularz Ofertowy" stanowiący Załącznik nr 1 do Zapytania 

Ofertowego. 
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2. Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji dzia-
łalności gospodarczej lub inny dokument uprawniający do prowadzenia działalności w zakresie 
przedmiotu zamówienia (kopia poświadczona przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem). 

3. W celu potwierdzenia, że Wykonawca posiada uprawnienia do wykonywania określonej dzia-
łalności lub czynności Zamawiający żąda dołączenia do oferty aktualnego zaświadczenie Pre-
zesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunika-
cyjnych zgodnie z ustawą z dnia 16.07.2004 r. Prawo telekomunikacyjne. 

4. Aktualny regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych i cennik usług telekomunikacyj-
nych. 

5. Oświadczenie wg. Załącznika nr 3 do Zapytania Ofertowego. 
 

VII. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WY-
KONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW 

1. Wszelkie pytania dotyczące prowadzonego postępowania należy kierować faksem  lub drogą 
elektroniczną, nr faksu, adres e-mail Zamawiającego wskazane w Rozdziale I. 

2. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem     
terminu składania ofert, - pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie wpłynął do 
zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego 
terminu składania ofert. 

3. Wyjaśnienia zostaną umieszczone na stronie internetowej zamawiającego. 
 

VIII. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 
Wykonawcy są związani ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem 
terminu składania ofert. 
 

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY 
1. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca.  
2. Oferta musi odpowiadać treści i wymaganiom określonym w niniejszym zapytaniu ofertowym.  
3. Każdy Wykonawca składa tylko jedną ofertę na całość zamówienia, sam lub jako reprezentant 

Wykonawcy. Złożenie większej liczby ofert lub złożenie oferty wariantowej spowoduje odrzu-
cenie wszystkich ofert złożonych przez Wykonawcę. 

4. Oferta winna być sporządzona na „Formularzu Ofertowym” stanowiącym Załącznik Nr 1 do 
Zapytania Ofertowego, bądź w takiej samej formie merytorycznej. 

5. Ofertę należy złożyć w formie pisemnej do dnia 16.08.2018 r. do godz. 10.00. 
z napisem na kopercie: „Świadczenie usług telefonii komórkowej wraz z dostawą fabrycznie 
nowych aparatów komórkowych na potrzeby Szpitala Zachodniego w Grodzisku Mazowieckim” 
 

X. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY ORAZ SPOSÓB JEJ PRZEDSTAWIENIA 
1. Ceny zawarte w ofercie należy określić w złotych polskich (PLN) z dokładnością do pełnych 

groszy według wzoru Formularza Ofertowego, stanowiącego Załączniku Nr 1 do Zapytania 
Ofertowego. Cena podana w Formularzu Ofertowym przez Wykonawcę nie będzie podlegać 
żadnym negocjacjom. Rozliczenia między Wykonawcą, a Zamawiającym realizowane będą w 
złotych polskich.  

2. Wykonawca jest zobowiązany do wyliczenia i podania cen jednostkowych netto, ceny ofertowej 
netto, należnego podatku od towarów i usług VAT oraz ceny ofertowej  brutto, w sposób okre-
ślony w  Formularzu Ofertowym, stanowiącym Załącznik Nr 1 do Zapytania Ofertowego, z 
zastrzeżeniem postanowień pkt 4 i 5. Cena ofertowa brutto musi zawierać wszelkie elementy 
cenotwórcze związane z realizacją zamówienia. 

3. Cena oferty netto powinna zawierać ewentualne upusty lub rabaty proponowane przez Wyko-
nawcę. Zamawiający nie dopuszcza innej formy ujmowania upustów lub rabatów oferowanych 
przez Wykonawcę. 
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4. Zamawiający informuje, że jest czynnym płatnikiem podatku od towarów i usług VAT. Wyko-
nawca, składając ofertę, informuje Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do po-
wstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru, którego 
dostawa będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując jego wartość bez kwoty podatku. 

5. W przypadku powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego w Formularzu Ofertowym, 
stanowiącym załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego: 
1) tabela „za cenę", w kolumnie „d" (Podatek VAT %) Wykonawca wpisuje zwrot „0/0" lub 

inny wskazujący na powstanie u Zamawiającego obowiązku podatkowego. 
2) tabela „za cenę", kolumna „e" (Podatek VAT zł) pozostaje niewypełniona, 
3) tabela „za cenę", w kolumnie „f' (Cena ofertowa brutto [zł]) Wykonawca wpisuje wartość 

wskazaną w kolumnie „c" (Cena ofertowa netto [zł)). 
 

XI. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY 
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW 
ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT 
Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium: 
Cena brutto z VAT - 100%, 

 
cena najniższa oferowana 

K1 =      ------------------------------------------      x 100 pkt 
cena oferty ocenianej 

 
a) Jeżeli nie można będzie wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert 

przedstawia taki sam bilans ceny zamawiający wezwie wykonawców, którzy złożyli te oferty do 
złożenia w terminie określonym przez zamawiającego ofert dodatkowych. 

b) Wykonawcy składając oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych, niż ceny zaofero-
wane w złożonych ofertach. 

c) Jeżeli zostanie złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego 
Zamawiającego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, w zakresie dotyczącym we-
wnątrzwspólnotowego nabycia towarów, Zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do 
przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie 
z obowiązującymi przepisami. 

d) Nie dopuszcza się podawania ceny w walutach obcych. 
 

XII. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE   PO  
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PU-
BLICZNEGO 

1. Zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego 
na warunkach określonych we Wzorze Umowy stanowiących Załącznik Nr 2 do niniejszego zapy-
tania ofertowego. 

2. Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 
 

XIII.  KLAUZULE INFORMACYJNE W ZAKRESIE DANYCH OSOBOWYCH 
W związku z treścią z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) dalej: „RODO” Zamawiający informuje, że: 

1. Administratorem danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Za-
chodni im. św. Jana Pawła II z siedzibą w Grodzisku Mazowieckim (05-825), ul. Daleka 11. 

2. Inspektorem Ochrony Danych jest Rafał Kosuń, kontakt: iod@szpitalzachodni.pl. 
3. Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane będą na podstawie RODO w 

celu: 
a. przeprowadzenia niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, w 

tym również na potrzeby postępowania przed Krajową Izbą Odwoławczą i Sądami 
Powszechnymi, 
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b. realizacji umowy, która zostanie zawarta w wyniku przeprowadzenia niniejszego po-
stępowania o udzielenie zamówienia publicznego,  

c. przekazania dokumentacji postępowania do organów kontrolnych, 
d. udzielenia informacji publicznej zgodnie z ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostę-

pie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016 poz. 1764 z późn. zm.). 
4. Odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie do-

kumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 
r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej „ustawa Pzp” 
oraz inne podmioty na podstawie przepisów prawa; 

5. Zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy dane osobowe przechowywane będą przez okres 4 lat od dnia 
zakończenia niniejszego postępowania a następnie poddane zostaną archiwizacji na okres 5 
lat. 

6. Obowiązek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach 
ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. 
Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy PZP. 

7. Przysługujące prawa: 
a. prawo dostępu do danych osobowych; 
b. prawo do sprostowania danych osobowych; 
c. prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z za-

strzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;   
d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w przy-

padku gdy przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO; 
8. Nieprzysługujące prawa: 

a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobo-
wych; 

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobo-

wych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO.  

 
XIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Zamawiający dopuszcza zmiany postanowień umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 
dokonano wyboru Wykonawcy. Warunki zmian zostały opisane przez Zamawiającego we wzorze 
Umowy,  stanowiącej Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego. 

2. Z postępowania zostaną wykluczeni: 
Osoby wykonujące w imieniu Zamawiającego czynności związane z procedurą wyboru wykonawcy, w 
tym biorące udział w procesie oceny ofert, nie mogą być powiązane osobowo lub kapitałowo z 
wykonawcami, którzy złożyli oferty.  

3. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej informacje dotyczące: 
1) kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia; 
2) firm oraz adresów wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie; 
3) ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach. 

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia niniejszego postępowania na każdym etapie bez 
podawania przyczyn. 

5. Do spraw nieuregulowanych mają zastosowanie przepisy Ustawy  - Kodeks Cywilny 
 

Spis załączników do Zapytania Ofertowego stanowiących jego integralną część:  
1) Załącznik Nr 1 – „Formularz Ofertowy” 
2) Załącznik Nr 2 – „wzór Umowy”  
3) Załącznik nr 3 – oświadczenie  

 
 

                                                                                                                      ………………………… 
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Załącznik Nr 1 do Zapytania Ofertowego 
„Formularz Ofertowy” 

............................................ 
pieczęć adresowa Wykonawcy  
 
Zamawiający: Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. św. Jana Pawła II w 
Grodzisku Mazowieckim, ul. Daleka 11, 05-825 Grodzisk Mazowiecki 
 
Nazwa i siedziba Wykonawcy : 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
NIP.......................................... REGON ...................................... PESEL………………….…......... 
TEL. ..................................FAX .............................e-mail: ............................................ 
osoba do kontaktu + tel., fax., e-mail: ………………………………………………………………. 

 
Formularz Ofertowy 

Ja(my) niżej podpisany(-i): __________________________________________________________ 
działając w imieniu i na rzecz: _________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________ 

składając ofertę w odpowiedzi na zapytanie ofertowe w postępowaniu o udzielenie zamówienia  
publicznego prowadzonym na podstawie art. 4 pkt  8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm. -  zwana dalej: „ustawą”) na „ Świadczenie 
usług telefonii komórkowej wraz z dostawą fabrycznie nowych aparatów komórkowych na potrzeby 
Szpitala Zachodniego w Grodzisku Mazowieckim” 
Nr sprawy …………… 
Oferujemy(-y ) realizację przedmiotu zamówienia spełniającego wszystkie wymagania określone 

w Zapytaniu Ofertowym, za cenę: 

Poz. Nazwa przedmiotu 
zamówienia 

Cena 
jednostkowa 

netto [zł] 
Ilość  j. 

Cena 
ofertowa 

netto 
[zł] 

Podatek 
VAT *) 

Cena 
ofertowa 

brutto 
[zł] %  Zł 

  Oferowane 
urządzenia a b c =a x b d e = 

c x d f  = c + e 

1. 

Grupa I 
– Apple 
iPhone 7 
– koszt 
jednora-
zowy 
aparatu 

... 

 3 szt.     

2. 

Grupa II 
–Apple 
iPhone 8 
64GB – 
koszt 
jednora-
zowy 
aparatu 

... 

 1 szt.      

3. 
Grupa 
III –
Samsung 

... 
 24 szt.      



13 
 

Galaxy 
A5 
(2017)– 
koszt 
jednora-
zowy 
aparatu 

4. 

Grupa IV 
– 1 sztuka 
telefonu 
Huawei 
P20 Lite 
Dual Sim 
koszt 
jednora-
zowy 
aparatu 

…….. 

 1     

5. 

Grupa V 
– 1 sztuka 
telefonu 
Samsung 
Galaxy 
S8 koszt 
jednora-
zowy 
aparatu 

…… 

 1     

6. 

Grupa 
VI- 5 
sztuk te-
lefonu 
Huawei P 
Smart 
L31 koszt 
jednora-
zowy 
aparatu 

…… 

 5     

7. Abonament miesięczny (ry-
czałt)  ………. 

1270 (30 
abonamen
tów x 36 

miesięcy+ 
5 

abonamen
tów x 38 
miesięcy) 

    

Razem poz. 1 – 7  x   

Uwagi:  
*) Zamawiający informuje, że jest czynnym płatnikiem podatku od towarów i usług VAT. Wykonawca, 
składając ofertę, informuje Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u 
Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru, którego dostawa będzie 
prowadzić do jego powstania, oraz wskazując jego wartość bez kwoty podatku. 
W przypadku powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego: 

1) tabela „za cenę", w kolumnie „d" (Podatek VAT %) Wykonawca wpisuje zwrot „0/0" lub inny 
wskazujący na powstanie u Zamawiającego obowiązku podatkowego. 

2) tabela „za cenę", kolumna „e" (Podatek VAT zł) pozostaje niewypełniona, 
3) tabela „za cenę", w kolumnie „f' (Cena ofertowa brutto [zł]) Wykonawca wpisuje wartość 

wskazaną w kolumnie „c" (Cena ofertowa netto [zł)). 
Cenę należy podać do dwóch miejsc po przecinku wg następujących zasad: 
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 końcówki poniżej 0,5 grosza pomija się, 
 końcówki 0,5 grosza i wyższe zaokrągla się do 1 grosza. 

 

 

Cena ofertowa netto: ..................... (słownie:  .............................................................................. 

..................................................................................................................................................................) 
Cena ofertowa brutto: ..................... (słownie: ............................................................................ 

..................................................................................................................................................................) 
 

Oświadczamy, że: 
1. Zawarte w zapytaniu ofertowym ogólne i szczegółowe warunki, w tym warunki umowy zastały 

zaakceptowane i zobowiązuję się w przypadku wyboru mojej oferty do zawarcia umowy na warunkach 
w tej umowie i mojej ofercie określonych, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 

2. Uważam się za związanym(ą) niniejszą ofertą przez czas wskazany w zapytaniu ofertowym 
3. Realizację przedmiotu zamówienia wykonamy w terminach określonych w rozdziale IV Zapy-

tania Ofertowego  oraz wzorze umowy. 
4. W cenie naszej oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania zamówienia. 
5. Zapoznaliśmy się z treścią zapytania ofertowego  (w tym ze wzorem umowy) i nie wnosimy do 

niej zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte. 
6. Oświadczamy, że na dostarczony sprzęt  udzielamy gwarancji (licząc od daty uruchomienia 

sprzętu u Zamawiającego 
 

l.p. Przedmiot zamówienia Oferowany okres gwarancji 
1. 2. 3. 

1. 

Aparaty telefoniczne z:  
Grupy  III – Samsung Galaxy 
A5(2017) -  24 szt; 
Grupy IV  - Huawei P20 Lite 
Dual Sim szt. 1; 
Grupy V Samsung Galaxy S8 
– szt. 1; 
Grupy VI – Huawi P Smart 
L31 – 5 szt..                                  

licząc od daty dostarczenia sprzęt do Zamawiającego   

na ............................... ,  
(min. 24 miesiące) 

2. 

Aparaty telefoniczne z:  
Grupy I – Apple iPhone 7-  3 
szt.; 
Grupy II – Apple iPhone 8 
64Gb -  1 szt. 

licząc od daty dostarczenia sprzętu do Zamawiającego   

na ............................... ,  
(min. 12 miesięcy) 

7. Zobowiązujemy się do zawarcia pisemnej umowy, w terminie i miejscu wskazanym przez Za-
mawiającego. 

8. Oświadczamy, że jesteśmy związani niniejszą ofertą przez czas wskazany  w zapytaniu oferto-
wym, tj. przez okres 30 dni, licząc od upływu terminu składania ofert. 

9. Oferta została złożona łącznie na .............. ponumerowanych stronach. 
10. Imię, nazwisko i stanowisko osoby upoważnionej do podpisania umowy : 
.................................................................................................................. 

 Imię i nazwisko osoby odpowiedzialnej za realizację zamówień : 
................................................................................................................... 
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11. Wykonawca informuje, że (niepotrzebne skreślić):. 
- wybór oferty nie będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku  

podatkowego; 
- wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego  

w odniesieniu do następujących towarów / usług: 
………………………………………………… 

Wartość towaru / usług powodująca obowiązek podatkowy u Zamawiającego to ………… zł 
netto*. 

* dotyczy Wykonawców, których oferty będą generować obowiązek doliczania wartości 
podatku VAT do wartości netto oferty, tj. w przypadku: 

             - wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów, 
- mechanizmu odwróconego obciążenia, o którym mowa w art. 17 ust. 1 pkt. 7 i ustawy o   

podatku od towarów i usług, 
- importu usług lub importu towarów, z którymi wiąże się obowiązek doliczenia przez 
Zamawiającego przy porównywaniu cen ofertowych podatku VAT. 
Uwaga: Niepodanie żadnych danych oznacza, że obowiązek podatkowy na Zamawiającego nie 
przechodzi. 

 

 

 
Świadom odpowiedzialności karnej oświadczam, że załączone do oferty dokumenty opisują stan prawny 
i faktyczny, aktualny na dzień złożenia oferty (art. 297 k.k.) 
 
 
......................................dnia......................2018  r. 
 
 

          ..................................................... 
Czytelny podpis lub podpis z pieczątką imienną     osoby 
(osób) upoważnionej (upoważnionych) do reprezentowania 
Wykonawcy 

 
 
 
 
Załączniki: 
1. ……………………./aktualne zaświadczenie Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej o wpisie 

do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych zgodnie z ustawą z dnia 16.07.2004 r. Prawo 
telekomunikacyjne/ 

2. ……………………./aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie 
do ewidencji działalności gospodarczej inny dokument uprawniający do prowadzenia działalności 
w zakresie przedmiotu zamówienia/. 

3. Aktualny regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych i cennik usług telekomunikacyjnych. 
4. ............................./umocowanie do złożenia oferty (o ile nie wynika ono wprost z innych doku-

mentów załączonych do oferty/ 
5. Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania 
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                                                                                                       Załącznik nr 2  

UMOWY NR ....... 
 

zawarta w dniu  ................ 2018 r. pomiędzy: 

Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. św. Jana Pawła II z siedzibą w (05-825) 
Grodzisku Mazowieckim, ul. Daleka 11, NIP 5291004702, REGON 000311639, wpisanym do 
Krajowego Rejestru Sądowego – Rejestru Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy w Warszawie, Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 
numerem KRS 0000055047, reprezentowanym przez :   

……………………………………………………………………………….., 
 zwanym dalej „Zamawiającym”, 
a 

firmą…………… z siedzibą w …………….., ul. , nr…………., zwanej dalej „Wykonawcą” NIP 
………., wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez 
Sąd Rejonowy dla ……………w …….., .. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 
numerem KRS ………………….  reprezentowaną przez: …………………, 
 
zwanymi dalej łącznie ,,Stronami”,  
 

Niniejsza Umowa została zawarta w oparciu o wynik postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego prowadzonego na podstawie art. 4 pkt  8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.) na świadczenie usług telefonii 
komórkowej wraz z dostawą fabrycznie nowych aparatów komórkowych na potrzeby Szpitala 
Zachodniego w Grodzisku Mazowieckim. 

PRZEDMIOT UMOWY 

§ 1 

Przedmiotem niniejszej umowy jest: 
1. świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług telefonii komórkowej, zwanych  

w dalszej części umowy „Usługami” zgodnie z wymaganiami określonymi w opisie przedmiotu 
zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy i formularzem ofertowym 
Wykonawcy stanowiącym załącznik nr 3 do niniejszej umowy, od dnia 1.09.2018 r. dla 5 nowych 
kart SIM oraz 30 kart SIM po zakończeniu umowy z obecnym dostawcą usług  do wyczerpania 
wartości umowy określonej w § 3 ust. 1, ale nie dłużej niż do dnia 30.11.2021 r,  

2. dostarczenie w terminach określonych w Załączniku Nr 6 -  35 sztuk  fabrycznie nowych aparatów 
komórkowych oraz 36 sztuk skonfigurowanych kart SIM – zgodnie z wymaganiami określonymi w  
opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz formularzem 
ofertowym Wykonawcy stanowiącym załącznik nr 3 do niniejszej umowy. 

 
 

WYMAGANIA DOTYCZĄCE WYKONANIA UMOWY 
§ 2 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia do wykonania Umowy. 
2. Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do wykonania niniejszej umowy przy zachowaniu na-

leżytej staranności określonej w art. 355 § 2 Kodeksu Cywilnego. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do formalnego przeniesienia numerów abonentów z sieci dotychcza-

sowego Dostawcy usług do własnej sieci (z max. 2 h. przerwą w świadczeniu usług) w terminach 
określonych w Załączniku nr 6*/lub/ Wykonawca zobowiązuje się do kontynuowania świadczenia 
usług głosowych/transmisji danych i  innych usług telekomunikacyjnych dla użytkowanych nume-
rów przez Zamawiającego w sieci Wykonawcy*, w terminach określonych w Załączniku nr 6 oraz 
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uruchomienie nowych numerów dla Zamawiającego od dnia 1.09.2018 r. lub innym wyznaczonym 
terminie przez Zamawiającego.  

 
 

WARTOŚĆ UMOWY I ZASADY ROZLICZEŃ 
§ 3 

1. Łączne wynagrodzenie z tytułu wykonania niniejszej Umowy wynosi netto ………………….zł 
(słownie złotych: …………….. zł ……./100), powiększone o należny podatek od towarów i usług 
(VAT).,  
w tym:   

1) łączne wynagrodzenie za świadczenie Usług dla 35 użytkowników wynosi maksymalnie  
…………….  zł netto (słownie: ……………….. zł ……/100) powiększone o należny po-
datek od towarów i usług (VAT),. 

2) łączne jednorazowe wynagrodzenie za zakup 35 sztuk  aparatów komórkowych (w kom-
plecie z ładowarką i słuchawkami) wynosi ………….. zł netto (słownie: 
………………………zł …./100) powiększone o należny podatek od towarów i usług 
(VAT). 

2. Wynagrodzenie , o którym mowa w ust. 1 pkt 1 płatne będzie za każdy miesiąc świadczenia Usług, 
(opłata abonamentowa) na podstawie Formularza Ofertowego Wykonawcy, stanowiącego załącz-
nik  nr 3 do niniejszej umowy, w wysokości …………….. zł netto (słownie: ……………….. zł 
………./100) plus należny podatek od towarów i usług (VAT).,. 

3. Opłaty z tytułu świadczenia usług, o których mowa w ust. 1 będą naliczane od dnia rozpoczęcia 
świadczenia usług zgodnie z wymogami zawartymi w załączniku nr 1 do niniejszej mowy. 

4. Okres rozliczeniowy za usługi będzie trwał od pierwszego do ostatniego dnia kalendarzowego 
miesiąca. 

5. Miesięczne opłaty abonamentowe (ryczałt) wynikające z realizacji niniejszej umowy  będą  płatne 
z góry, 

6. Jeżeli usługa świadczona na podstawie niniejszej umowy nie obejmuje pełnego okresu rozlicze-
niowego, wówczas miesięczną opłatę abonamentową ustala się w wysokości 1/30 tej opłaty za 
każdy dzień jej świadczenia. 

7. Kwota, o której mowa w ust. 3 z uwzględnieniem zapisów ust. 10 wyczerpuje wszelkie roszczenia 
finansowe Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy. 

8. Faktury za należności wynikające z niniejszej umowy Wykonawca prześle na adres: Samodzielny 
Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. św. Jana Pawła II, ul. Daleka 11, 05-825 Grodzisk 
Mazowiecki. 

9. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1. nastąpi każdorazowo w terminie 60 dni od daty 
otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo sporządzonej faktury VAT. 

10. W przypadku powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami ustawy 
o podatku od towarów i usług, podatek ten w myśl art. 17 ust. 7 ustawy z dnia 17 marca 2004 roku 
o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 201 Ir. Nr 177, poz 1054 z póżn. zm.) obciąża Zama-
wiającego. 

11. Cennik świadczenia usług telekomunikacyjnych obowiązywać będzie tylko i wyłącznie w zakresie 
nieuregulowanym niniejsza umową. 

12. Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie wierzytelności przysługujących Wykonawcy z 
tytułu zawarcia Umowy na osobę trzecią. 

13. Jeżeli w trakcie realizacji Umowy nastąpi: 
1) zmiana stawki podatku od towarów i usług, 
2) zmiana wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej 
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 
r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017 r., poz. 847), 
3) zmiana zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 
zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, a 
zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy – zastosowanie mają zasady 
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wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy określone w ust. 14-
17 poniżej. 

14. Wykonawca najpóźniej w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie przepisów wprowadzających 
zmiany o których mowa w ust. 13 uprawniony jest do wystąpienia do Zamawiającego z pisemnym 
wnioskiem o dokonanie zmiany Umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia wraz z jej uzasad-
nieniem oraz dokumentami niezbędnymi do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których 
mowa w ust. 13, mają wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę oraz w jakim stop-
niu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy określonego 
w niniejszej Umowie, a w szczególności: 

a. szczegółową kalkulację proponowanej zmienionej wysokości wynagrodzenia Wyko-
nawcy oraz wykazanie adekwatności propozycji do zmiany wysokości kosztów wyko-
nania Umowy przez Wykonawcę. 

b. przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania Umowy 
oraz założenia co do wysokości dotychczasowych oraz przyszłych kosztów wykonania 
Umowy, wraz z dokumentami potwierdzającymi prawidłowość przyjętych założeń - 
takimi jak np. umowy o pracę, dokumenty potwierdzające zgłoszenie pracowników do 
ubezpieczeń. 

15. W terminie 30 dni od otrzymania wniosku o którym mowa w ust. 14, Zamawiający może zwrócić 
się do Wykonawcy o jego uzupełnienie lub przekazanie dodatkowych wyjaśnień lub dokumentów 
(np. zażądać: oryginałów do wglądu, przekazania kopii dokumentów potwierdzonych za zgodność 
z oryginałami). 

16. Zamawiający w terminie 30 dni od dnia otrzymania kompletnego wniosku zajmie w stosunku do 
niego pisemne stanowisko. Za dzień przekazania stanowiska uznaje się dzień jego wysłania na 
adres właściwy dla doręczeń pism dla Wykonawcy. 

17. Zamawiający najpóźniej w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie przepisów wprowadzających 
zmiany, o których mowa w ust. 10 może przekazać Wykonawcy pisemny wniosek o dokonanie 
zmiany Umowy. Wniosek powinien zawierać co najmniej propozycję zmiany Umowy w zakresie 
wysokości wynagrodzenia oraz powołanie zmian przepisów. 

18. Przed przekazaniem wniosku, o którym mowa w ust. 17, Zamawiający może zwrócić się do Wy-
konawcy o złożenie wyjaśnień lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych 
za zgodność z oryginałem) niezbędnych do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których 
mowa w ust. 13, mają wpływ na koszty wykonania Umowy przez  Wykonawcę oraz w jakim stop-
niu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych in-
formacji określi Zamawiający. Postanowienia ust. 15-16 stosuje się odpowiednio, z tym, że Wy-
konawca jest zobowiązany w każdym przypadku do zajęcia pisemnego stanowiska w terminie 30 
dni od dnia otrzymania wniosku od Zamawiającego. 

19. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązania w ter-
minie określonym w ust. 18, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wyso-
kości 0,1% łącznego wynagrodzenia brutto określonego w niniejszym paragrafie w ust.1 za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia. Jeżeli w terminie określonym w ust. 18 Wykonawca nie przedłoży 
wyjaśnień lub dokumentów, o których mowa w ust. 18 lub przedłożone przez Wykonawcę wyja-
śnienia lub dokumenty będą niewystarczające do dokonania przez Zamawiającego oceny, o której 
mowa w ust. 18 Zamawiający wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie dłuższy niż 10 dni, 
na dostarczenie lub uzupełnienie wyjaśnień lub dokumentów. W przypadku bezskutecznego 
upływu terminu wyznaczonego zgodnie ze zdaniem drugim, Zamawiający uprawniony będzie do 
wypowiedzenia Umowy z zachowaniem miesięcznego terminu wypowiedzenia. 

20. Jeżeli w trakcie procedury opisanej w ust. 14-19 zostanie wykazane, że zmiany, o których mowa 
w ust. 13 uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia, Strony uzgodnią treść aneksu do Umowy 
oraz podpiszą aneks, z zachowaniem zasady zmiany wysokości wynagrodzenia w kwocie odpo-
wiadającej zmianie kosztów wykonania Umowy wywołanych przyczynami określonymi w ust.13. 
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REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY 
§ 4 

1. Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca sprzedaje, a Zamawiający nabywa 35 sztuk  
fabrycznie nowych aparatów komórkowych (w komplecie z ładowarką i słuchawkami) oraz 36 
sztuk kart SIM, o których mowa w § 1 pkt 2 niniejszej umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy o którym mowa w  § 1 pkt 2 umowy stanowi jego 
własność i nie jest obciążony prawami na rzecz osób trzecich. 

3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć fabrycznie nowy przedmiot umowy, o którym mowa w 
§1 pkt 2 umowy do siedziby Zamawiającego w terminach określonych w Załączniku nr 6 do 
niniejszej Umowy lub innym terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.  

4. Wykonawca potwierdzi Zamawiającemu telefonicznie lub pisemnie termin dostawy telefonów 
komórkowych oraz kart SIM. 

5. Osobami upoważnionymi do rozpatrywania bieżących spraw i podpisywania protokołów odbioru 
związanych z wykonaniem Umowy, przy zachowaniu określonych w niej warunków, w tym 
terminów  po stronie Zamawiającego  są: 
 
 Pani Renata Łazarz 

  
 po stronie Wykonawcy  są: 
  ……………………………………………………………….. 

 ………………………………………………………………... 
 Zmiana osób, o których mowa powyżej, nie stanowi zmiany Umowy wymagającej sporządzenia 
aneksu. Zmiany  te wymagają formy pisemnej. 
 
6. Szczegółowy zakres i warunki wykonywania usług realizowanych na podstawie niniejszej umowy,  

wyspecyfikowanych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, został określony w załączonym do 
umowy przez Wykonawcę Regulaminie świadczenia usług dla klientów biznesowych. Regulamin 
wiąże strony niniejszej umowy w zakresie w jakim nie jest sprzeczny z niniejsza umową. 

 
   

ODPOWIEDZIALNOŚĆ 
§ 5 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy. 
2. W razie nienależytego wykonania umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia kar 

umownych w wysokości  0,1 % wartości brutto umowy, o której mowa odpowiednio w § 3 ust. 1 
pkt 1 i 2 umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w realizacji przedmiotu zamówienia, a 
jeżeli opóźnienie przekroczy 14 dni – 0,5 % za każdy dalszy dzień opóźnienia, ale łącznie nie więcej 
niż 10 % wartości brutto umowy,  o której mowa w § 3 ust.1. 

3. W razie wystąpienia opóźnienia w realizacji przedmiotu zamówienia Zamawiający może 
wyznaczyć dodatkowy termin na realizację  umowy. 

4. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącenia naliczonych kar umownych 
z wynagrodzenia Wykonawcy, po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy o wysokości i sposobie 
naliczonych kar. 

5. Jeżeli opóźnienie w uruchomieniu usługi przekraczać będzie 1 (jeden) miesiąc licząc od dnia 
wskazanego w §1 ust. 1 umowy wówczas Zamawiający będzie miał prawo do odstąpienia od 
niniejszej umowy.  

 
PRAWA I OBOWIĄZKI STRON 

§ 6 
1. Z usługi świadczonej przez Wykonawcę na podstawie niniejszej umowy Zamawiający 

zobowiązuje się korzystać wyłącznie w sposób zgodny z prawem i przeznaczeniem usługi. 
2. Zamawiający zobowiązany jest do nie udostępniania usługi osobom trzecim. 
3. Wykonawca zobowiązany jest do: 
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1) bezzwłocznego usuwania awarii zgodnie z § 9 umowy, 
2) napraw gwarancyjnych urządzeń (zgodnie z warunkami gwarancji) służących do realizacji 

usługi w ramach opłaty miesięcznej.  
 

§ 7 
Z chwilą podpisania protokołu odbioru, którego wzór został określony w załączniku nr 2 do umowy, 
aparaty stają się własnością Zamawiającego. Wykonawca dostarczy na własny koszt telefony 
komórkowe oraz karty SIM, będące przedmiotem umowy zgodnie z warunkami niniejszej umowy i 
poniesie pełne ryzyko związane z niebezpieczeństwem ich utraty albo uszkodzenia do chwili 
dokonania przekazania Zamawiającemu (od poniedziałku do piątku w godzinach 7.30 do 15.30). 
 

§ 8 
W przypadku stwierdzenia, że dostarczony przedmiot umowy jest niezgodny z opisem przedmiotu 
zamówienia (załącznik nr 1 do umowy)   lub z ofertą Wykonawcy (załącznik nr 3 do umowy) , 
Zamawiający odmówi jego odbioru sporządzając protokół zawierający przyczyny odmowy odbioru. 
Strony uzgodnią nowy termin dostarczenia części lub całości przedmiotu umowy nowego, wolnego od 
wad, zgodnego  z ofertą Wykonawcy. 
 

WYMAGANIA GWARANCYJNE I SERWISOWE 
§9 

1.  Gwarancja na przedmiot umowy określony w § 1 wynosi co najmniej 24 miesiące, za wyjątkiem 
aparatów firmy Apple model iPhone gdzie okres gwarancji wynosi co najmniej 12 miesięcy. 

2. Gwarancja obejmuje: 
1) wady materiałowe i konstrukcyjne, a także nie spełnianie deklarowanych przez Wykonawcę 

parametrów lub funkcji użytkowych; 
2) naprawę uszkodzonych komponentów, w tym wymianę uszkodzonych podzespołów na nowe; 

3. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia serwisu przez 24 godz./dobę przez 365 dni w roku. 
Serwis obejmuje zarówno sprzęt jak i usługi. 

4. Serwis będzie świadczony w miejscu  wskazanym przez Wykonawcę. 
5. Wykonawca gwarantuje przyjmowanie zgłoszeń przez 24 godz./dobę przez 365 dni w roku. 
6. W trakcie obowiązywania umowy Wykonawca zapewnia bezpłatny transport uszkodzonego 

i naprawionego sprzętu do i z siedziby Zamawiającego. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za 
sprzęt podczas transportu do i z naprawy.  

7. Wykonawca na czas naprawy sprzętu zapewni Zamawiającemu sprzęt zastępczy. i będzie on 
dostarczony na koszt  Wykonawcy. 

8. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po upływie terminu gwarancji, 
jeżeli reklamował wadę przed upływem tego terminu. Zamawiający ma możliwość korzystania z 
uprawnień wynikających z rękojmi w okresie trwania gwarancji. 

9. Wykonawca gwarantuje usunięcie wszelkich wskazanych i stwierdzonych usterek telefonów 
komórkowych oraz naprawę ich uszkodzonych komponentów, w tym wymianę uszkodzonych 
podzespołów przedmiotu umowy na nowe w ciągu 21 dni roboczych, licząc od dnia zgłoszenia 
usterki.  

10. Wykonawca zobowiązuje się zareagować na zgłoszenie o uszkodzonym telefonie komórkowym 
polegające na odebraniu go do naprawy w czasie nie dłuższym niż 72 godziny w dni robocze, licząc 
od dnia zgłoszenia usterki lub awarii.  

 
§10 SERWIS  

4. Zgłoszenia uszkodzeń, usterek dokonywane będą przez osoby uprawnione w formie zgłoszeń 
telefonicznych oraz pocztą elektroniczną do Wykonawcy na numery tel./faksu 
…...............................adresy e-mail …………………….............. 

5. Zamawiający zgłaszając awarię zobowiązany jest podać następujące informacje: 
1) dane osoby zgłaszającej, 
2) opis awarii. 
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3. Zmiany dotyczące sposobu zgłaszania awarii zawarte w ust. 1 wymagają akceptacji 
Zamawiającego. 

 
 
 

WYPOWIEDZENIE UMOWY 
§ 11 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli Wykonawca narusza postano-
wienia umowy lub nie wywiązuje się z obowiązków nałożonych na niego w umowie pomimo 
dwukrotnego pisemnego wezwania przez Zamawiającego do stosowania się do jej postanowień. 
Odstąpienie przez Zamawiającego od umowy nastąpi w terminie 14 dni, licząc od upływu ostat-
niego dnia terminu wyznaczonego w drugim wezwaniu na wywiązanie się z postanowień i obo-
wiązków wynikających z umowy.” 

2. Rozwiązanie niniejszej umowy w przypadku nieprzestrzegania przez Wykonawcę warunków 
umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do natychmiastowego rozwiązania umowy w przypadku  wy-
czerpania wartości umowy określonej w § 3 ust. 1 umowy  a Wykonawcy z tego tytułu nie przy-
sługują żadne roszczenia. 

 
ZMIANY POSTANOWIEŃ UMOWY 

§ 12 
Zamawiający dopuszcza możliwość istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do 
treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w następujących przypadkach i na 
określonych warunkach: 
1) dopuszczalne jest obniżenie wynagrodzenia Wykonawcy przy zachowaniu zakresu jego 

świadczenia umownego,  
2) dopuszczalna jest zmiana świadczenia Wykonawcy na świadczenie o lepszej jakości przy 

zachowaniu tożsamości przedmiotu umowy i cen nie wyższych niż te które zostały wskazane w 
formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 3 do niniejszej umowy, w szczególności w 
przypadku pojawienia się nowszych i korzystniejszych dla Zamawiającego rozwiązań 
technologicznych lub technicznych, niż te istniejące w chwili zawarcia umowy  

3) dopuszczalne jest wydłużenie terminu wykonania umowy z powodu siły wyższej albo z powodu 
okoliczności, za które wyłączną winę ponosi Zamawiający  z zastrzeżeniem § 11 ust. 3 umowy. 

4) dopuszczalna jest zmiana umowy polegająca na zmianie danych Wykonawcy bez zmian samego 
Wykonawcy (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy), 

5) dopuszczalna jest zmiana nazwy, określenia, oznaczenia przedmiotu świadczenia Wykonawcy przy 
zachowaniu tożsamości świadczenia i jego jakości, 

6) po podpisaniu umowy doszło do wydłużenia okresu gwarancyjnego przez producenta. 
Zmiana postanowień zawartej umowy wymaga, pod rygorem nieważności, zachowania formy 
pisemnej, chyba, że przepisy odrębne wymagają formy szczególnej. Zmiana umowy na wniosek 
Wykonawcy wymaga wykazania okoliczności uprawniających do dokonania tej zmiany.  

 
Poufność i zakres przetwarzania danych osobowych] 

§ 14 

W związku z treścią z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego  
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) dalej, 
„RODO” Zamawiający informuje, że: 

1. Administratorem danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Za-
chodni im. św. Jana Pawła II z siedzibą w Grodzisku Mazowieckim (05-825), ul. Daleka 11. 

2. Inspektorem Ochrony Danych jest Rafał Kosuń, kontakt: iod@szpitalzachodni.pl. 
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3. Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane będą na podstawie RODO w 
celu: 

a. przeprowadzenia niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, w 
tym również na potrzeby postępowania przed Krajową Izbą Odwoławczą i Sądami 
Powszechnymi, 

b. realizacji umowy, która zostanie zawarta w wyniku przeprowadzenia niniejszego po-
stępowania o udzielenie zamówienia publicznego,  

c. przekazania dokumentacji postępowania do organów kontrolnych, 
d. udzielenia informacji publicznej zgodnie z ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostę-

pie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016 poz. 1764 z późn. zm.). 
4. Odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie do-

kumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 
r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej „ustawa Pzp” 
oraz inne podmioty na podstawie przepisów prawa; 

5. Zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy dane osobowe przechowywane będą przez okres 4 lat od dnia 
zakończenia niniejszego postępowania a następnie poddane zostaną archiwizacji na okres 5 
lat. 

6. Obowiązek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach 
ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. 
Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy PZP. 

7. Przysługujące prawa: 
a. prawo dostępu do danych osobowych; 
b. prawo do sprostowania danych osobowych; 
c. prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z za-

strzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;   
d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w przy-

padku gdy przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO; 
8. Nieprzysługujące prawa: 

a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobo-
wych; 

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobo-

wych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO.  

 
SIŁA WYŻSZA 

§ 15 

1. Przez siłę wyższą należy rozumieć zdarzenia lub połączenie zdarzeń obiektywnie niezależnych 
od Wykonawcy lub Zamawiającego, które zasadniczo i istotnie utrudniają wykonywanie części 
lub całości zobowiązań wynikających  
z umowy, których Wykonawca lub Zamawiający nie mógł przewidzieć i którym nie mógł 
zapobiec, ani ich przezwyciężyć i im przeciwdziałać poprzez działanie z należytą starannością 
ogólnie przewidzianą dla cywilnoprawnych stosunków zobowiązaniowych, tj. powódź, trzęsienie 
ziemi, huragan, wojna, mobilizacja, działania wojenne wroga, rekwizycja, embargo lub 
zarządzenie władz. Pod pojęciem siły wyższej nie uznaje się zmian przepisów prawa w trakcie 
trwania umowy oraz wystąpienia problemów z wykonaniem umowy z powodu strajku, wszczęcia 
sporu zbiorowego bądź innych zdarzeń o podobnym charakterze u wykonawcy, a także braków 
siły roboczej, materiałów i surowców, chyba że jest to bezpośrednio spowodowane siłą wyższą. 

2. W przypadku zaistnienia siły wyższej Strona dotknięta jej działaniem niezwłocznie powiadomi o 
tym drugą Stronę na piśmie i dostarczy jej wszelkie stosowne informacje. 

3. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich 
zobowiązań wynikających z umowy, jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie 
spowodowane jest działaniem siły wyższej.  
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4. Każda ze Stron, w miarę możliwości, zobowiązuje się informować drugą Stronę o wszelkich 
zdarzeniach mających cechy siły wyższej, które mogą mieć wpływ na wykonanie zobowiązań 
wynikających z umowy tak, aby umożliwić drugiej Stronie podjęcie środków minimalizujących 
skutki takiego zdarzenia. 

 
 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
§ 16 

 
Wykonawca dołączy do umowy regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych oraz cennik usług 
z tym zastrzeżeniem, że będą one wiązały strony jedynie w zakresie nieuregulowanym w niniejszej 
umowie oraz  załącznikach stanowiących jej integralną część.  

 
§ 17 

Wykonawca w zakresie realizowanej umowy chroni tajemnicą wszystkie dane dotyczące 
Zamawiającego. 
 

§ 18 
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową, zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo 
telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r. (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 ze zmian.)  oraz Kodeksu 
cywilnego. 

 
§ 19 

Ewentualne spory powstałe w toku realizacji umowy strony rozwiązywać będą w sposób polubowny. 
W razie braku porozumienia spory rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy ze względu na 
siedzibę Zamawiającego.  

 
§ 20 

Wykaz załączników do umowy stanowiących integralną część umowy:  
a) załącznik nr 1 –  Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, 
b) załącznik nr 2 – Protokół odbioru, 
c) załącznik nr 3 –  Formularz ofertowy, Wykonawcy *)  
d) załącznik nr 4 – Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych *) 
e) załącznik nr 5 – Cennik usług telekomunikacyjnych *) 
f) załącznik nr 6 – Terminy dostaw aparatów i rozpoczęcia świadczenia usług; 

 
§ 21 

Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
 
 
 
  
                          ZAMAWIAJĄCY :                                WYKONAWCA :  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*niepotrzebne skreślić 
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Załącznik Nr 3 

 
 

OŚWIADCZENIE O NIEPODLEGANIU 
WYKLUCZENIU Z POSTĘPOWANIA 

 
 
Nazwa Wykonawcy ………………………………………………………………….  
 
Adres Wykonawcy ………………………………………………………………….. 
 
Numer telefonu / faxu ………………………………………………………………. 
 
Adres e-mail ................................................................................................................ 
 
Numer NIP i Regon …………………………………………………………………. 
 
 
Z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego wyklucza się : 
 
- wykonawcę, wobec którego orzeczono tytułem środka zapobiegawczego zakaz ubiegania się o 
zamówienia publiczne; 
- wykonawców, którzy należąc do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, 1618 i 1634), złożyli odrębne 
oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że 
istniejące między nimi powiązania nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia.”, 
- wykonawcę, który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, co podważa jego 
uczciwość, w szczególności gdy wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego 
niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co zamawiający jest w stanie 
wykazać za pomocą stosownych środków dowodowych; 
 

 
OŚWIADCZAM, ŻE NIE PODLEGAM WYKLUCZENIU Z POSTĘPOWANIA O 

UDZIELENIE ZAMÓWIENIA NA PODSTAWIE ART. 24 USTAWY. 
 

 
 
 
 

…………………………………………….. 
podpis upoważnionego  

przedstawiciela Wykonawcy  
 
 


