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I. ZAMAWIAJACY:

Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. §w. Jana Pawtla II,

05-825 Grodzisk Mazowiecki, ul. Daleka 11, prowadzi polityke Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania wg wymagan PN — N 18001 : 2004; PN — EN ISO 14001 : 2005, PN — EN ISO 9001 :
2009 zaprasza do udzialu w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w
trybie przetargu nieograniczonego na zakup e-ustug wraz z uslugami wdrozeniowymi w tym:
Platforma, EDM, Wirtualizacja serwerow wraz z serwerami w ramach Projektu unijnego:
»R0zwoOj e-uslug i ich integracja z systemem informatycznym z wykorzystaniem
innowacyjnych technologii w SPS Szpitalu Zachodnim im. Sw. Jana Pawla II w Grodzisku
Mazowieckim.”

II. TRYB ZAMOWIENIA

1. Postgpowanie prowadzone jest w oparciu o przepisy Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z p6z. zm. zwanej dalej w tresci ,,ustawa
Pzp”) — w trybie: przetarg nieograniczony.

2. W zakresie nieuregulowanym niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia, zwang
dalej ,,SIWZ”, zastosowanie majg przepisy ustawy Pzp.

3. Warto$¢ zamdwienia przekracza réwnowartosci kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

III. INFORMACJE OGOLNE

—~7<@Wykonawca winien zapoznal si¢ ze wszystkimi rozdziatami skladajagcymi si¢ na
specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia (dalej: SIWZ).

2@ Do oferty nalezy dolaczy¢ wypeltnione o$wiadczenia.

El«@MKazdy Wykonawca moze ztozy tylko jedna oferte.

El«@Oferte sporzadza si¢ w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

H«@DWykonawca wskaze w ofercie, ktore z cze$ci zamdwienia zamierza powierzy¢ do wykonania
podwykonawcom.

Z<@Wykonawca oznaczy klauzulg ,,TAINE” te elementy oferty, ktore zawierajg informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. Wykonawca musi wykaza¢, Ze zastrzezone informacje stanowia tajemnice
przedsigbiorstwa.

& @ Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Zaleca
si¢, aby Wykonawca zdobyl wszelkie informacje, ktore moga by¢ konieczne do przygotowania
oferty oraz podpisania umowy.

“B<@Dokumenty urzedowe sporzadzone w jezyku obcym majg by¢ skladane wraz z thumaczeniem
na jezyk polski, potwierdzone ,,za zgodno$¢ z oryginatem”.

w@<@Cena oferty powinna by¢ podana w zlotych polskich (PLN). Rozliczenia pomiedzy
Zamawiajacym 1 Wykonawcg bgda prowadzone w ztotych polskich.
/7@ Ogloszenie zostato opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej w dniu

01.09.2017 r. pod nr 2017/S 167-343863 oraz na stronie internetowej www.szpitalzachodni.pl
<@ Specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia zawiera 215 stron ponumerowanych .



http://www.szpitalzachodni.pl/

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

1. Przedmiotem zamodwienia jest zakup e-ustug wraz z ustugami wdrozeniowymi w tym:
Platforma, EDM, Wirtualizacja serweréw wraz z serwerami w Szpitalu Zachodnim w
Grodzisku Mazowieckim.

2. Przedmiot zamowienia okreslony jest w Wspolnym Slowniku Zamoéwien CPV kodem:
Gtoéwny kod CPV: 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne.

Zadanie 1:

- CPV: 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,

- CPV: 77263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

- CPV: 48610000-7 Systemy baz danych

- CPV: 72268000-1 Ustugi dostawy oprogramowania

Zadanie 2:

- CPV: 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
- CPV: 77263000-6 Uslugi wdrazania oprogramowania

3. Zamawiajacy dokonal podzialu przedmiotu zaméwienia na dwa odrebne zadania (Zadanie
1 i Zadanie 2). Zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert czeSciowych, nie dopuszcza dzielenia
zadan.

4. Zadanie 1
4.1 Przedmiot zamoéwienia:
1) Dostawa, montaz i uruchomienie serwerow wraz z wirtualizacjg systemow serwerowych i
urzadzen towarzyszacych.
2) Przeniesienie bazy danych Sybase do baz danych Oracle.
3) Dostawa licencji oprogramowania e-ustug.
4) Dostawa urzadzen i wdrozenie, uruchomienie 1 integracja z HIS systemoéw kolejkowego,
HelpDesk i OCR-yzacji dokumentacji medycznej.
5) Wdrozenie i integracja z HIS systemoéw (modutow):
a) EDM (repozytorium),
b) Tabletowego,
c) E-kontrahent
d) dtugopisu elektronicznego,
a takze rozbudowa funkcjonalno$ci e-rejestracji wraz z dostawa i1 uruchomieniem
urzadzen (tablety oddziatowe z ustugg RFID, tablety na sale operacyjne, tablety mobilne
kardiologiczne SOR, dtugopisy elektroniczne, akcesoria).

6) Dostawa 1 uruchomienie urzadzen telemedycyny zdalnej wraz z platforma obstugi Pacjenta
{monitoring defibliratorow wszczepialnych, kardiologia hybrydowa, zdalny monitoring
kardiologiczny, e-kioski medyczne} i dostosowaniem strony internetowej Szpitala do
WCAG 2.0.

4.2 Szczegolowy opis przedmiotu zamodwienia i jego zakres dla Zadania 1 zawieraja:
» Specyfikacja Techniczna stanowigca Zatacznik Nr 1.1b do SIWZ,
» Formularz asortymentowo-cenowy, stanowiagcy Zatacznik Nr 1.1a do SIWZ.

4.7 Warunki i okres gwarancji:

Warunki wsparcia 1 gwarancyjne dla Zadania 1 sg opisane w Specyfikacji Technicznej stanowigcej
Zatacznik Nr 1.1b do SIWZ w pkt. 1.7.11 1.7.2.
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5. Zadanie 2

5.1 Przedmiot zamowienia

Dostosowanie aplikacji Finansowo-Ksiegowej (dalej: FK) do monitorowania rozliczen personelu
zaangazowanego w S$wiadczenie e-ustug — modul Kadrowo-Placowy (dalej: KP), magazyny,
obstuga dekretacji, szyny integracyjne.

5.2 Szczegolowy opis przedmiotu zamdwienia i jego zakres dla Zadania 2 zawierajg:
* Specyfikacja Techniczna stanowigca Zatgcznik Nr 1.2b do SIWZ ,
* Formularz asortymentowo-cenowy, stanowigcy Zatacznik Nr 1.2a do SIWZ.

5.3 Wdrozenie, po dostarczeniu oprogramowania, o ktorym mowa w punkcie powyzej.

5.4 Zamawiajacy wymaga na potwierdzenie, ze oferowane dostawy lub ustugi bedace przedmiotem
zamoOwienia odpowiadaja wymaganiom okreslonym przez Zamawiajacego w SIWZ, w
szczegolnosci:

5.5 Warunki i okres gwarancji

Warunki wsparcia i gwarancyjne dla Zadania 2 sg opisane w Specyfikacji Technicznej stanowigce;j

Zatacznik Nr 1.1b do SIWZ w pkt. 2.2.212.2.3.

6. Zamawiajacy wymaga, aby wykonanie przedmiotu zamoOwienia nastgpitlo na warunkach i

zasadach okreslonych we wzorach umoéw wraz z zalacznikami, stanowigcych Zatgczniki Nr 6.1 1

6.2 do SIWZ - odpowiednio dla Zadania. 11 2.

7. Wykonawca musi wzig¢ pod uwage, ze wszystkie prace zwigzane z realizacjg przedmiotowego
zamoOwienia beda wykonywane w czynnym obiekcie szpitala, w ktorym musi by¢ zapewniona
ciggta opieka nad pacjentem oraz musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ wykonywania obowigzkow
przez pracownikow Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega, ze wykonywanie wickszo$ci prac w
strefach budynku realizowane bedzie przez Wykonawce poza godzinami powszechnie uwazanymi
za robocze, tj. w innych niz 8.00 — 16.00. Kazdorazowo harmonogram prowadzenia prac musi by¢
zatwierdzany przez Zamawiajacego

8. Zamawiajacy nie przewiduje sktadania ofert wariantowych.

9. Zamawiajacy nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej.

10. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 1 7
ustawy Pzp.

V.. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA.,

Zadanie 1: Zamawiajacy ustala nastgpujacy termin wykonania catego zamowienia — do 28 lutego
2018 r.%)

*) W przypadku, gdy Wykonawca w ramach kryterium oceny ofert (patrz Rozdziat XVIII
SIWZ) wskaze w Formularzu Ofertowym termin dostarczenia Sprzetu IT krotszy niz
wymagany powyzej termin ten zostanie wpisany w § 4 ust.1 Umowy.

Zadanie 2: Zamawiajacy ustala nastgpujacy termin wykonania catego zaméwienia — do 31 grudnia
2017 r.*¥)

**¥) W przypadku, gdy Wykonawca w ramach kryterium oceny ofert (patrz Rozdzial XVIII
SIWZ) wskaze w Formularzu Ofertowym termin dostarczenia Sprzetu IT krotszy niz
wymagany powyzej termin ten zostanie wpisany w § 4 ust.1 Umowy.

V1. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU




W postgpowaniu mogg wzia¢ udziat Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu
na podstawie art. 24 ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz.
2164 ze zm.; dalej ustawa Pzp), spetniajg warunki i wymagania okreslone w
niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia oraz w art. 22 ust. 1 ustawy
Pzp..

O udzielenie zamoéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniaja nastepujace
warunki:
1. Sytuacja ekonomiczna i finansowa
O udzielenie zamowienia mogg ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki, dotyczace
sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.
Warunkiem udzialu w postepowaniu jest przedstawienie dokumentu potwierdzajacego, ze
wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume¢ gwarancyjng nie nizszg niz:
- 3000 000,00 PLN dla Zadania 1,
- 250 000,00 PLN dla Zadania 2.
Ocena spetiania warunkow udziatu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetnia/nie
spetnia.

2. Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa

O udzielenie zamowienia publicznego moga ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki,

dotyczace zdolnosci technicznej lub zawodowe;.

2.1. W zakresie doswiadczenia - warunkiem udzialu w postgpowaniu jest Wykaz wykonanych,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych, rowniez wykonywanych dostaw lub
ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i do§wiadczenia w
okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert albo wnioskéw o
dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest
krotszy - w tym okresie z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
odbiorcow, oraz zatgczenie dokumentu potwierdzajacego, ze te dostawy lub ustugi zostaty
wykonane lub s3 wykonywane nalezycie. Zamawiajacy uzna wymog za speiniony, gdy

Wykonawca (wykonawcy wystepujacy wspoélnie) wykaze co najmniej wykonanie:

dla Zadania 1:

1) Jednego (1) zamdéwienia polegajacego na dostawie systemu informatycznego w zakresie
czesSci medycznej opartego o przegladarke www dla ZOZ w zakres, ktorego wchodzity e-
ustugi (co najmniej: e-rejestracja, e-dokumentacja, e-ustugi mobilne dla pacjentéw). o
warto$ci tego zamowienia nie mniejszej niz 2 000 000,00 zt brutto (stownie: dwa miliony
ztotych 00/100).

2) Jednego (1) zamowienia polegajacego na dostawie, instalacji 1 konfiguracji sprzgtu
komputerowego obejmujacego min./co najmniej: serwery, stacje robocze 1 sprzet
peryferyjny, tablety o wartosci tego zamoéwienia nie mniejszej niz 2 000 000,00 zt brutto
(stownie: dwa miliony ztotych 00/100).

dla Zadania 2:

3) Trzech (3) zamoéwien, kazde polegajace na dostarczeniu i wdrozeniu zintegrowanego
systemu informatycznego klasy ERP w zakresie obszaru kadrowo-placowego
obstugujacego nie mniej niz 1000 pracownikoéw jednostki sektora publicznego, z czego
przynajmniej jedno zostalo zrealizowane w placéwce stuzby zdrowia - kazde z tych
zamoOwien (bez infrastruktury sprzgtowej) o wartosci co najmniej 100 000,00 zt brutto
(stownie: sto tysiecy ztotych 00/100),

Uwagi:



1) Jezeli wartos¢ zamowienia wskazana w wykazie jest podana w walucie innej niz PLN,
Wykonawca zobowigzany jest, na potrzeby niniejszego postgpowania, dokonac
przeliczenia jego wartosci na PLN wg sredniego kursu NBP (www.nbp.pl tabela A —
tabela kursow srednich walut obcych) z dnia zakonczenia zamowienia o zakresie jak
wyzej wraz z podaniem kursu oraz daty jego obowigzywania (zgodnie z tabelg A — tabela
kursow Srednich walut obcych) wg ktorych dokonano przeliczenia; w przypadku
zamowien nadal realizowanych wg tabeli kursow srednich walut obcych z dnia
rozpoczecia realizacji zamowienia.

2) Zamawiajgcy dopuszcza wykazywanie zamowien w ktorych ustugi wdrozenia zostaly
zakonczone i odebrane.

2.2. W zakresie potencjalu osob skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia —
warunkiem udziat jest Wykaz osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia,
legitymujacymi si¢ kwalifikacjami zawodowymi, dos$wiadczeniem 1 wyksztalceniem
odpowiednim do funkcji, jakie zostang im powierzone. Zamawiajacy uzna wymog za
spetniony, gdy Wykonawca (wykonawcy wystepujacy wspolnie) wykaze, ze w
wykonaniu przedmiotu zamdwienia bedg uczestniczyty, co najmniej nastepujace osoby:

dla Zadania 1:
1) Kierownika Projektu (1 osobg) - posiadajacego:

i.  certyfikat CPM lub PMP lub PRINCE?2 Practitioner lub rownowazny lub dyplom
ukonczenia studidéw wyzszych w specjalnosci: zarzadzanie projektami,

ii.  doswiadczenie potwierdzone udzialem w co najmniej 1 wdrozeniu systemu
informatycznego w zakresie czgsci medycznej opartego o przegladarke www dla
Z0Z na stanowisku Kierownika Projektu o wartosci tego projektu nie mniejsze;j
niz 2 000 000,00 zt brutto.

2) Specjaliste A (3 osoby) w zakresie wdrazania systemow informatycznych w zakresie
czesci medycznej dla ZOZ — kazdy posiadajacy doswiadczenie potwierdzone udziatem na
stanowisku wdrozeniowca w co najmniej 1 wdrozZeniu systemu informatycznego w
zakresie cze$ci medycznej opartego o przegladarke www dla ZOZ o wartosci tego
projektu nie mniejszej niz 2 000 000,00 zt brutto.

3) Specjaliste B (2 osoby) w zakresie konfiguracji 1 uruchomienie sprzetu informatycznego
— kazdy posiadajacy doswiadczenie potwierdzone wudzialem na stanowisku
wdrozeniowca w realizacji minimum 1 zamdwienia polegajacego na dostawie,
konfiguracji 1 uruchomieniu sprzetu informatycznego (obejmujgcego co najmniej:
serwer, stacje robocze, sprzet peryferyjny, tablety) o wartosci tego projektu nie mniejsze;j
niz 2 000 000,00 zt brutto.

4) Specjaliste C (1 osobe) posiadajagcego certyfikat w zakresie administrowania bazami
danych Sybase ASE lub certyfikat rownowazny.

5) Specjaliste D (1 osob¢) posiadajacego certyfikat w zakresie administrowania bazami
danych Oracle lub certyfikat rtOwnowazny.

dla Zadania 2:
6) Kierownika Projektu (1 osobg) - posiadajacego:

i.  certyfikat CPM lub PMP lub PRINCE2 Practitioner lub inny rownowazny,

i. co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie kierowania wdrozeniami
zintegrowanych systemow informatycznych ERP potwierdzone udziatem w
kierowaniu realizacja minimum 3 projektow polegajacych na wdrozeniu
zintegrowanych systeméw informatycznych ERP (obszar kadry i place), w tym
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jednego projektu wdrozenia zrealizowanego w jednostce medycznej
zatrudniajgcej minimum 700 osob.

7) Architekta Systemow (1 osobg) - posiadajacego co najmniej 3-letnie doswiadczenie
w projektowaniu architektury systemow informatycznych potwierdzone udzialem w
realizacji minimum 2 projektéw polegajacych na wdrozeniu zintegrowanych systemow
informatycznych ERP (obszar kadry i ptace), w tym jednego projektu wdrozenia
zrealizowanego w jednostce medycznej zatrudniajgcej minimum 700 osob.

8) Konsultanta Wdrozeniowego Wiodacego A (1 osobg) przypadajacego na obszar
funkcjonalny kadry posiadajacego co najmniej 3-letnie do$wiadczenie wdroZzeniowe
potwierdzone udziatem w realizacji minimum. 2 projektéw wdrozenia zintegrowanych
systemow informatycznych ERP w zakresie obszaru kadry, w tym 1 projektu
zrealizowanego w jednostce medycznej zatrudniajgcej minimum 700 oséb.

9) Konsultanta Wdrozeniowego Wiodacego B (1 osobe) przypadajacego na obszar
funkcjonalny place posiadajagcego co najmniej 3-letnie do$wiadczenie wdrozeniowe
potwierdzone udzialem w realizacji minimum. 2 projektow wdrozZenia zintegrowanych
systemOéw informatycznych ERP w zakresie obszaru place, w tym 1 projektu
zrealizowanego w jednostce medycznej zatrudniajacej minimum 700 osob.

10) Specjaliste Wdrozeniowego (1 osobe) - posiadajacego merytoryczne doswiadczenie
wdrozeniowe potwierdzone udzialem w realizacji minimum 1 projektu wdrozenia
zintegrowanych systemow informatycznych ERP (obszar kadry i1 ptace) zrealizowanego
w jednostce medycznej zatrudniajgcej minimum 700 0sob.

Uwagi:

1) Osoby proponowane na wyzej wymienione stanowiska, muszq postugiwacé sie jezykiem
polskim w stopniu umozliwiajgcym swobodne porozumiewanie si¢ w mowie i pismie. W
przypadku, gdy proponowana osoba nie postuguje si¢ jezykiem polskim, wykonawca na
wiasny koszt zatrudni ttumacza jezyka polskiego, przez caly okres realizacji zamowienia.

2) Zamawiajgcy nie dopuszcza wskazania tej samej osoby do petnienia wigcej niz dwoch
funkcji z wymienionych powyzej z tym zastrzezeniem, Ze funkcji Kierownika Projektu nie
mozna tgczy¢ z Zadng inng funkcjq.

3) Przez certyfikat rownowazny, o ktorym mowa w ppkt 1),4),5),6) Zamawiajgcy rozumie,
ze Wykonawca przedstawi certyfikat, ktory:

a) jest analogiczny co do zakresu z przyktadowymi certyfikatami wskazanymi z nazwy,
co jest rozumiane jako:
i. analogiczna dziedzina merytoryczna,
i. —analogiczny stopien poziomu kompetencji,
ii. analogiczny poziom doswiadczenia zawodowego wymaganego do otrzymania
danego certyfikatu,

b) potwierdzony jest egzaminem (dotyczy przypadku gdy przyktadowy certyfikat
podany z nazwy musi by¢ potwierdzony egzaminem,).
4) Zamawiajgcy dopuszcza wykazywanie zamowien w ktorych ustugi wdrozenia zostaly
zakonczone i odebrane.
5) W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamowienia:
a) brak podstaw wykluczenia, o ktorych mowa w Rozdziale VII SIWZ musi spetniac
kazdy Wykonawca z osobna,
b) warunki udziatu w postepowaniu okreslone w Rozdziale VI SIWZ musi spetnia¢ co
najmniej jeden Wykonawca lub wszyscy Wykonawcy tqcznie.

2.3. Wykaz sprzgtu, niezbednego do prawidlowego wykonania zamowienia
Zamawiajacy nie okresla warunku szczegdtowego w tym zakresie.



Ocena spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu bedzie dokonana na zasadzie
spetnia/nie spetnia.

3. Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej,

o ile wynika to z odrebnych przepisow

O udzielenie zaméwienia publicznego moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy speiniajg warunki,
dotyczace posiadania kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalno$ci
zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow.

Zamawiajacy nie okre$la warunku szczegdtowego w tym zakresie.

Ocena spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetia/nie
spetnia.

VII. PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY Z POSTEPOWANIA

. Zamawiajacy wykluczy z postgpowania o udzielenie zamdéwienia wykonawce na podstawie

przepisOw art. 24 ust.1 pkt 12-23 ustawy Pzp.
Wykluczenie Wykonawcy nastagpi w przypadkach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 7 ustawy Pzp.

Wykonawca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20 lub
ust. 5 ustawy Pzp, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego $rodki sg
wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlnosci udowodni¢ naprawienie szkody
wyrzadzonej przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zado$éuczynienie pieni¢zne za
doznang krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz
wspolprace z organami Scigania oraz podjecie konkretnych $rodkéw technicznych,
organizacyjnych i kadrowych, ktore sa odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestgpstwom
lub przestepstwom skarbowym lub nieprawidtlowemu postepowaniu Wykonawcy. Przepisu
zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli wobec Wykonawcy, bedacego podmiotem zbiorowym,
orzeczono prawomocnym wyrokiem sagdu zakaz ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia oraz nie
uptynat okreslony w tym wyroku okres obowigzywania tego zakazu.

Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wage i szczegolne
okolicznosci czynu Wykonawcy, uzna przedstawione dowody za wystarczajace.

Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania, oferte
Wykonawcy wykluczonego uznaje si¢ za odrzucona.

VIIL. ZAWARTOSC OFERT, WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, W _CELU

I.

POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
ORAZ BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA

W celu wstepnego wykazania spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu oraz braku
podstaw wykluczenia, Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty aktualny na dzien
sktadania ofert:

a. Jednolity europejski dokument zamdowienia.
b. Dow6d wniesienia wadium — kopia przelewu, a w przypadku innych form - oryginalny
dokument dolaczony do oferty.

W terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej zamawiajacego informacji z
otwarcia ofert, o ktorej mowa w art. 86 ust. 5 Pzp Wykonawca zobowigzany jest przekazac
Zamawiajacemu oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznos$ci do tej samej grupy
kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp — Zatgcznik Nr 3 do SIWZ.



2.1

. Wraz ze zlozeniem o$§wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania
z innym wykonawcg nie prowadza do zakldcenia konkurencji w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia.

3. Zamawiajacy, na podstawie art. 24aa ustawy Pzp, przewiduje mozliwos¢ w pierwszej kolejnosci

1)

doko
jako

3.1

3.2.

nania oceny ofert, a nastgpnie zbadania, czy Wykonawca, ktdrego oferta zostata oceniona
najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udzialu w postepowaniu.

. Zamawiajacy przed udzieleniem zamoOwienia, wezwie Wykonawce, ktdrego oferta
zostala najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 10 dni,
terminie aktualnych na dzien ztozenia o$wiadczen lub dokumentow, potwierdzajacych
okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp.

(dotyczy Zadania 2)

Zamawiajacy, przed ogloszeniem wynikdw postepowania, zastrzega sobie mozliwos¢
weryfikacji tre$ci oferty w oparciu o prezentacj¢ - sprawdzenia w formie praktycznej
prezentacji, czy oprogramowanie oferowane przez wykonawce, ktorego oferta zostata
najwyzej oceniona, spelnia wymagania minimalne SIWZ (posiada funkcjonalno$ci
podstawowe okreslone w Zataczniku Nr 1.2 b do SIWZ) oraz czy (i w jakim zakresie)
spelnia wymagania dodatkowe (posiada funkcjonalno$ci dodatkowe punktowane w
ramach jakosciowego kryterium oceny ofert — Rozdzial XVIII SIWZ) zadeklarowane w
Zataczniku Nr 1.2 b do SIWZ .

Wobec powyzszego Zamawiajacy, przed udzieleniem zamowienia, wezwie
Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, do przeprowadzenia
prezentacji celem potwierdzenia przedmiotowych funkcjonalnosci.

Sesja prezentacji odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego w Grodzisku Mazowieckim
ul. Daleka 11 o godz. 10:00 w dziesigtym dniu - liczac od daty przekazania przez
Zamawiajacego wezwania do zlozenia o$wiadczen lub dokumentéw, potwierdzajacych
okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp (w tym do przeprowadzenia
prezentacji na warunkach i zasadach okre$lonych w Zalaczniku Nr 2 do SIWZ). W
przypadku jesli data sesji prezentacji nie przypadnie na dzien roboczy jako termin sesji
prezentacji ustala si¢ dzien roboczy najblizszy po tej dacie. Na wniosek Wykonawcy
sesja prezentacji moze odby¢ si¢ w terminie wcze$niejszym.

Wykonawca, ktorego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza w przedmiotowym
postepowaniu, w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia, na wezwanie
Zamawiajacego, ztozy nastepujace dokumenty:

1.1

Odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci_

gospodarcze]
Odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji 1 informacji o dziatalno$ci

gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.

1). 2 Zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego

1.3

Zaswiadczenie wilasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, ze
wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw, wystawionego nie wczes$niej niz 3
miesigce przed uplywem terminu skladania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postgpowaniu, lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze wykonawca zawart
porozumienie z wlasciwym organem podatkowym w sprawie splat tych naleznosci wraz z
ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczeg6lno$ci uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w
cato$ci wykonania decyzji wlasciwego organu

Zaswiadczenie wlasciwej terenowej jednostki organizacyjnej ZUS lub KRUS



2)

Zaswiadczenie wlasciwe] terenowej jednostki organizacyjnej Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego albo innego dokumentu
potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z oplacaniem skladek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, lub
innego dokumentu potwierdzajacego, ze wykonawca zawarl porozumienie z wlasciwym
organem w sprawie spfat tych nalezno$ci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami,
w szczegblnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na
raty zaleglych ptatno$ci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wtasciwego organu.

1).4 Informacja z Krajowego Rejestru Karnego
Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13,
14 1 21 ustawy Pzp wystawiona nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu
sktadania ofert albo wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu.

1). 5.O$wiadczenie wykonawcy o braku zakazu ubiegania si¢ 0 zamdowienia publiczne
Oswiadczenie wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytulem $rodka

zapobiegawczego zakazu ubiegania si¢ 0 zamdwienia publiczne.

1).6_Oswiadczenie wykonawcy o braku zalegania z uiszczaniem podatkéw. oplat lub sktadek
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
Oswiadczenie wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkoéw, optat lub
sktadek na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego
wyroku lub decyzji — dokumentéw potwierdzajacych dokonanie ptatnosci tych naleznosci
wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia w
sprawie spftat tych naleznosci.

1).7 Oswiadczenie wykonawcy o braku prawomocnego wyroku sadu w zakresie art. 24 ust. 5
pkt 5 i 6 ustawy Pzp
Oswiadczenie wykonawcy o braku wydania prawomocnego wyroku sadu skazujacego za
wykroczenie na kar¢ ograniczenia wolnosci lub grzywny w zakresie okreslonym przez
zamawiajacego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5 1 6 ustawy Pzp.

1).8 Oswiadczenie wykonawcy o braku ostatecznej decyzji administracyjnej w zakresie art. 24
ust. 5 pkt 7 ustawy Pzp

Oswiadczenie wykonawcy o braku wydania wobec niego ostatecznej decyzji
administracyjnej o naruszeniu obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa pracy, prawa
ochrony $rodowiska lub przepisow o zabezpieczeniu spotecznym w zakresie okreslonym
przez zamawiajgcego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 7 ustawy Pzp.

1).9 O$wiadczenie wykonawcy o niezaleganiu z optacaniem podatkow i optat lokalnych
Oswiadczenie wykonawcy o niezaleganiu z optacaniem podatkéw 1 optat lokalnych, o

ktérych mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz.
U.z2016r. poz. 716).

DOKUMENTY PODMIOTOW ZAGRANICZNYCH:

Informacija z odpowiedniego rejestru lub inny rébwnowazny dokument

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej sktada informacje

z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wy
przez wiasciwy organ sagdowy lub administracyjny kraju, w ktorym wykonawca ma siedzib¢ lub mij
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument, w zal
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy Pzp, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy

dany
ejsce
(resie
brzed

uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskdéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu.
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2 | Dokument potwierdzajacy niezaleganie z optacaniem podatkéw przez wykonawce oraz 7g¢ nie
otwarto jego likwidacji
Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej sktada dokyment
lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace odpowiednio, Ze:
a) nie zalega z oplacaniem podatkow, opftat, sktadek na ubezpieczenie spoleczne lub zdrowotne alho ze
zawarl porozumienie z wlasciwym organem w sprawie splat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami
lub grzywnami, w szczegolnosci uzyskatl przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie ng raty
zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu, wystawiong nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postgpowaniu.
b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadto$ci, wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskdéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu.
3 | Dokument sktadany w odniesieniu do osoby majace] miejsce zamieszkania poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskie] w zakresie okreS§lonym w art. 24 ust. 1 pkt 141 21 oraz ust. 5 pkt 6 ustawy

Pzp
Wykonawca majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby majacej
miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorej dotyczy dokument "Informagcja z
Krajowego Rejestru Karnego" sktada dokument "Informacja z odpowiedniego rejestru lub inny réwnowazny
dokument", w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 ustawy Pzp. Jezeli w kraju, w ktérym miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat dotyczy¢, nie wydaje si¢ takich dokumentow, zastepuje gi¢ go
dokumentem zawierajacym o$wiadczenie tej osoby ztozonym przed notariuszem lub przed organem
sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wilasciwym ze
wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby, wystawionym nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem
terminu sktadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu.

Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ ww. dokumentow, zastepuje
si¢ je dokumentem zawierajacym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem
osoby albo os6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktorej
dokument miat dotyczy¢, zlozone przed notariuszem Ilub przed organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze
wzgledu na siedzib¢ lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej
osoby, z uwzglednieniem termindéw ich waznosci.

W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu zlozonego przez Wykonawce,
Zamawiajacy moze zwroci¢ sie¢ do wilasciwych organdw odpowiednio kraju, w ktorym
Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktérej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych tego dokumentu.

3) W celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotéw na
zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w
stopniu umozliwiajagcym nalezyte wykonanie zamowienia publicznego oraz oceny, czy
stosunek taczacy wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich
zasobow, nalezy przedtozyc¢:

3). 1 Zobowiazanie podmiotéw trzecich do oddania do dyspozycji niezb¢dnych zasobow
Pisemne zobowigzanie podmiotéw, na zdolno$ciach lub sytuacji ktérych Wykonawca
polega, do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasoboéw na potrzeby realizacji
zamoOwienia.

4) W celu potwierdzenia, spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu nalezy przedtozy¢:
4).1 Wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych réwniez
wykonywanych zaméwien w zakresie niezb¢dnym do wykazania speinienia warunku
wiedzy 1 dos§wiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert albo wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, a jezeli okres
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prowadzenia dzialalnos$ci jest krotszy - w tym okresie z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow, oraz zataczenie dokumentu potwierdzajacego, ze
te zamowienia zostaty wykonane lub sa3 wykonywane nalezycie. — Zalacznik Nr 4 do
SIWZ.

4).2 Wykaz osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego, w
szczeg6lnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrolg jakosci lub kierowanie
robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
uprawnien, do$wiadczenia 1 wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamodwienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynno$ci oraz informacja o
podstawie do dysponowania tymi osobami. Wzér oswiadczenia stanowi Zatacznik Nr 5 do
SIWZ.

4).3 Dokument potwierdzajacy, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na
sumg¢ gwarancyjng nie nizsza niz:

- 3000 000,00 PLN dla Zadania 1,
- 250 000,00 PLN dla Zadania 2.

50 W celu potwierdzenia, zZe oferowane dostawy, ustugi lub roboty budowlane

odpowiadaja wymaganiom okreslonym przez Zamawiajacego, nalezy:

dla Zadania 1

5).1 Dostarczy¢ wszystkie certyfikaty, o ktérych mowa w Zataczniku Nr 1.1b,
5).2 Dostarczy¢ oswiadczenia Wykonawcy, ze wszystkie zaoferowane urzadzenia wraz z
oprogramowaniem pochodzg z oficjalnego kanalu dystrybucji na terenie RP.

dla Zadania 2

5).3 Przeprowadzi¢ prezentacj¢ (demonstracje funkcjonalnosci), o ktérej mowa w Rozdziale
VIII pkt 3.2 SIWZ na warunkach i zasadach okreslonych w Zatgczniku Nr 2 do SIWZ.
Prezentacja powinna potwierdzi¢ rzeczywiste posiadanie przez oferowane oprogramowanie
podstawowych funkcjonalno$ci okreslonych w Zataczniku Nr 1.2b do SIWZ oraz
potwierdzi¢ zgodno$¢ ze stanem faktycznym deklaracji zawartej w Zataczniku Nr 1.2b do
SIWZ w zakresie funkcjonalno$ci dodatkowych.

Dokumentow wymienionych w pkt. 1); 2); 3); 4); i 5) nie nalezy dolgczyé do oferty. Wykonawca,
ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszq zostanie powiadomiony odrebnym pismem o
terminie i miejscu ich dostarczenia.

5. Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o udzielenie

zamoOwienia, Zamawiajagcy moze na kazdym etapie postepowania wezwa¢ wykonawcoéOw do
ztozenia wszystkich lub niektorych o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych, ze nie
podlegaja wykluczeniu, speiniaja warunki udzialu w postgpowaniu, a jezeli zachodza
uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio oswiadczenia lub dokumenty nie s3 juz
aktualne, do ztozenia aktualnych o$wiadczen lub dokumentow.

Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia o$wiadczen lub dokumentow potwierdzajacych
spelnianie warunkow udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia, jezeli
Zamawiajacy posiada aktualne o$wiadczenia lub dokumenty dotyczace tego Wykonawcy, lub
moze je uzyska¢ za pomocg bezptatnych i ogoélnodostepnych baz danych, w szczegolnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnos$ci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2014 r. poz. 1114 oraz z
2016 r. poz. 352).

W takiej sytuacji Wykonawca zobligowany jest do wskazania zamawiajagcemu o$wiadczen lub
dokumentow, ktore znajduja si¢ w jego posiadaniu, z podaniem sygnatury postepowania, w
ktérym wymagane dokumenty lub o$wiadczenia byly skladane, lub do wskazania dostgpnosci
oswiadczen lub dokumentéw w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami
internetowymi ogolnodostgpnych i bezplatnych baz danych.
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7.

Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy przedstawienia tlumaczenia na jezyk polski
wskazanych przez wykonawce i pobranych samodzielnie przez Zamawiajacego dokumentow.

Oswiadczenia, dotyczace Wykonawcey i1 innych podmiotdw, na ktérych zdolnosciach lub
sytuacji polega Wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp oraz dotyczace
Podwykonawcow, sktadane sa w oryginale. Dokumenty, inne niz o$wiadczenia, skladane sg w
oryginale lub kopii po§wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.

Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na
ktorego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o
udzielenie zamoéwienia publicznego albo Podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktére
dotycza kazdego z nich.

Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem nastgpuje w formie pisemnej lub w formie
elektroniczne;.

W przypadku gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej
prawdziwosci, Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginalu lub notarialnie
poswiadczonej kopii.

Jezeli z uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie moze przedstawi¢ dokumentow dotyczacych
sytuacji finansowej i ekonomicznej wymaganych przez Zamawiajacego, moze przedstawi¢ inny
dokument, ktory w wystarczajacy sposob potwierdza speilnianie opisanego przez
Zamawiajacego warunku.

10. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z thimaczeniem na jezyk polski.

IX. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW POLEGAJACYCH NA ZASOBACH INNYCH
PODMIOTOW, NA ZASADACH OKRESLONYCH W ART. 22A USTAWY PZP

1.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu, w
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamoéwienia, lub jego czesci, polegac
na zdolnos$ciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej
innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego laczacych go z nimi stosunkéw
prawnych.

Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow, musi udowodnié¢
Zamawiajacemu, ze realizujac zamodwienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych
podmiotow, w szczegodlnosci przedstawiajac w tym celu zobowigzanie tych podmiotéw do
oddania mu do dyspozycji niezb¢dnych zasobow na potrzeby realizacji zamowienia
Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne
lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez
wykonawce spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu oraz zbada czy nie zachodzg wobec
tego podmiotu podstawy wykluczenia, a ktérych mowa w pkt VII niniejszej SIWZ.
Wykonawca, ktéory polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotow,
odpowiada solidarnie z podmiotem, ktéry zobowigzat si¢ do udostgpnienia zasobow, za szkode
poniesiong przez Zamawiajacego powstata wskutek nieudostepnienia tych zasobdw, chyba ze za
nieudostepnienie zasobOw nie ponosi winy.

Wykonawca, ktoéry powoluje si¢ na zasoby innych podmiotoéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spelniania, w zakresie, w jakim powotuje si¢ na
ich zasoby, warunkow udzialu w postepowaniu, sktada takze druki Jednolitego Europejskiego
Dokumentu Zamoéwienia dotyczace tych podmiotow.

Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych
podmiotoéw na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, przedstawienia w odniesieniu do
tych podmiotéw dokumentéw wymienionych w pkt VIII niniejszej SIWZ.

W celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotow na
zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami w
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stopniu umozliwiajacym nalezyte wykonanie zamdowienia publicznego oraz oceny, czy stosunek

taczacy wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobow,

Zamawiajacy moze zada¢ dokumentow, ktore okreslajag w szczegolnosci:

7.1. zakres dostepnych Wykonawcy zasobdéw innego podmiotu;

7.2. sposdb wykorzystania zasobéw innego podmiotu, przez wykonawce, przy wykonywaniu
zamoOwienia publicznego;

7.3. zakres 1 okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamowienia publicznego;

7.4. czy podmiot, na zdolno$ciach ktorego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw
udzialu w postegpowaniu dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych Iub
do$wiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ushlugi, ktorych wskazane zdolnosci
dotycza.

8. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu,
na ktérego zdolno$ciach polega Wykonawca, nie potwierdzaja spetnienia przez wykonawce
warunkow udziatu w postepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia,
Zamawiajacy zazada, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego:

8.1. zastagpil ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

8.2. zobowigzat si¢ do osobistego wykonania odpowiedniej czgsci zamoéwienia, jezeli wykaze
zdolnos$ci techniczne lub zawodowe lub sytuacje finansowg lub ekonomiczng, o ktorych
mowa w pkt IX. 1. SIWZ.

X. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW ZAMIERZAJACYCH POWIERZYC
WYKONANIE CZESCI ZAMOWIENIA PODWYKONAWCOM

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia Podwykonawcom.

. Zamawiajacy wymaga wskazania przez wykonawce czgsci zamowienia, ktorych wykonanie

zamierza powierzy¢ Podwykonawcom 1 podania przez Wykonawce firm Podwykonawcow.

3. Zamawiajacy zada, aby przed przystgpieniem do wykonania zamowienia Wykonawca, o ile sa

juz znane, podat nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe Podwykonawcow 1 0sob
do kontaktu z nimi, zaangazowanych w realizacj¢ zamowienia.
Wykonawca jest obowigzany zawiadomi¢ Zamawiajgcego o wszelkich zmianach danych, o
ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamoOwienia, a takze przekazal
informacje na temat nowych Podwykonawcow, ktorym w podzniejszym okresie zamierza
powierzy¢ realizacj¢ zamoOwienia.

4. Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie cz¢$ci zamowienia Podwykonawcom, w

celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udzialu w postgpowaniu

sktada takze wypetiony druk Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamowienia dla kazdego

z tych podwykonawcow.

N —

XI. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O
UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zamowienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajg pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego.

2. W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zamowienie przez wykonawcoéw, wypeliony druk
Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zaméwienia, o ktorym mowa w pkt VIIIL.1 sklada kazdy
z wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamodwienie. Dokumenty te potwierdzaja
spelnianie warunkow udzialu w oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z
wykonawcow wykazuje spetlnianie warunkow udziatu w postgpowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia.
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XII. ZASADY ZWRACANIA SIE WYKONAWCOW O UDZIELENIE WYJASNIEN DO
TRESCI SIWZ 1 UDZIELANIA PRZEZ ZAMAWIAJACEGO TYCH WYJASNIEN.

1. Kazdy uczestnik postepowania ma prawo zwroci¢ si¢ do Komisji przetargowej o wyjasnienie
tresci niniejszej SIWZ. Komisja przetargowa udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej
niz 6 dni przed uptywem terminu skladania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie
tresci SWIZ wptynal nie pdzniej niz do konca dnia, w ktorym uptywa potowa wyznaczonego
terminu do skladania ofert.

2. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat do Zamawiajacego po uptywie terminu
sktadania wniosku, o ktorym mowa w pkt. 1, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy
moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

3. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje za posrednictwem faksu lub przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, kazda ze
stron na zadanie drugiej strony niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

4. Przedhuzenie terminu skladania ofert nie wplywa na bieg terminu skladania wnioskéw o
wyjasnienie SIWZ.

5. Osobami uprawnionymi do bezposredniego kontaktowania si¢ z Wykonawcami sa:

1. Hanna Sokolowska e-mail: zp.sokolowska(@szpitalzachodni.pl
tel: 227559115 fax: 227559110

od poniedziatku do piatku w godz. 8.00 — 14.00.

XIII. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM ORAZ ZABEZPIECZENIA
NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Zamawiajacy wymaga whiesienia wadium wysokosci 96.000,00 PLN, w tym:
dla Zadania 1 w wysokosci : 90.000,00 z, stownie: dziewiecdziesiat tysiecy zlotych 00/100
dla Zadania 2 w wysokosci :  6.000,00 zl, stownie: sze$¢ tysiecy zlotych 00/100

2. Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku z nizej wymienionych form:
2.1. w pieniagdzu na rachunek Zamawiajacego
Bank PKO BP S.A.
46 1440 1101 0000 0000 1246 3022
Zamawiajacy uzna termin wniesienia wadium przelewem bankowym za dotrzymany, jezeli
srodki pieni¢zne znajda si¢ na koncie zamawiajacego do dnia wyznaczonego na sktadanie
ofert.
2.2. porgczeniach bankowych Iub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczgdnosciowo-
kredytowej, z tym ze porgczenie kasy jest zawsze poreczeniem pieni¢znym,
2.3. gwarancjach bankowych,
2.4. gwarancjach ubezpieczeniowych,
2.5. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium na okres zwigzania z oferta.
Wadium be¢dzie zwrdcone w terminie i na warunkach wskazanych w art. 46 ustawy PZP
5. Zamawiajacy zada ponownego wniesienia wadium przez wykonawce, ktoremu zwrdcono
wadium na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy Pzp, jezeli w wyniku rozstrzygnigcia odwotania jego
oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego.
6. Zamawiajacy zatrzyma wadium wraz z odsetkami, w przypadkach okreslonych w art. 46 ust. 4a
15 ustawy Pzp.
7. Warunki zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy opisano we wzorach umoéw
stanowiacych Zalaczniki Nr 6.1 i 6.2 (odpowiednio dla Zadania 1 i 2).

bl
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XIV. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA.

1. Okres zwigzania oferta wynosi 60 dni liczac od terminu wyznaczonego do sktadania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania

oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu

zwigzania ofertg, zwroci¢ si¢ do wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu

0 oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

Odmowa wyrazenia zgody, o ktorej mowa w pkt. 2, nie powoduje utraty wadium.

4. Przedhuzenie terminu zwigzania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przediuzeniem
okresu wazno$ci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na
przedtuzony okres zwigzania oferta. Jezeli przedtuzenie terminu zwigzania oferta dokonywane
jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego
przedluzenia dotyczy jedynie wykonawcy, ktoérego oferta zostala wybrana jako
najkorzystniejsza.

[98)

XV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferta winna by¢ sporzadzona na Formularzu Ofertowym stanowigcym Zataczniki Nr 1.1 1 Nr
1.2 do SIWZ (odpowiednio dla Zadania 1 i 2) wraz z nastgpujacymi zatgcznikami stanowigcymi
jej integralng czgs¢:

1) (dla Zadania 1) Zalaczniki Nr 1.1a do SIWZ — Formularz asortymentowo-cenowy,

2) (dla Zadania 1) Zalaczniki Nr 1.1b do SIWZ - Formularz Techniczny — wymagane
parametry i funkcjonalnosci,

3) (dla Zadania 2) Zataczniki Nr 1.2a do SIWZ — Formularz asortymentowo-cenowy,

4) (dla Zadania 2) Zataczniki Nr 1.2b do SIWZ - Formularz Techniczny:
— wymagane funkcjonalno$ci podstawowe;

— 10 funkcjonalnosci dodatkowych, nieobowigzkowych, punktowanych w ramach
jakosciowego kryterium oceny ofert (Rozdzial XVIII SIWZ) wraz z zalaczonymi
wydrukami zrzutow z ekranu dotyczacymi zadeklarowanych przez Wykonawce
funkcjonalnosci dodatkowych;

2. Do oferty powinny by¢ zalaczone wszystkie dokumenty wymagane odpowiednimi
postanowieniami specyfikacji, stanowigce integralna cze$¢ oferty.

3. Tre$¢ ztozonej oferty musi odpowiadac tresci niniejszej SIWZ.

4. Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedng oferte. Oferta powinna by¢ zlozona pod rygorem
niewaznos$ci w formie pisemnej i zawiera¢ jedng, jednoznacznie opisang propozycje

5. Oferta wraz z zalacznikami powinna by¢ napisana na komputerze lub niescieralnym atramentem
oraz powinna by¢ podpisana przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy. Oferty
nieczytelne zostang odrzucone. Jezeli kartka oferty jest zapisana dwustronnie to przy numerze
kartki dopisa¢ nalezy stowo ,,verte” i drugg strong¢ kartki tez podpisac.

Zalaczniki do oferty powinny by¢ rowniez podpisane przez upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy. Dokumenty wystawione przez podmioty obce /np. zaswiadczenia, gwarancje/
ztozone w ofercie w oryginale nie wymagaja podpisu Wykonawcy.

6. Upowaznienie do podpisania oferty powinno by¢ dotaczone do oferty, o ile nie wynika z innych
dokumentow zataczonych do oferty.

7. Wszystkie miejsca, w ktorych naniesiono zmiany / poprawki/ powinny by¢ podpisane przez
osobe podpisujaca oferte.

8. Jezeli oferta zawiera informacje stanowiace tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca powinien w sposob nie budzacy
watpliwosci zastrzec, ktére sposréd zawartych w ofercie informacji stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa. Informacje te powinny by¢ umieszczone w osobnej wewnetrznej kopercie,
odregbnie od pozostatych informacji zawartych w ofercie. Kartki nalezy ponumerowaé w taki
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9.

10.

sposob, aby umozliwi¢ ich dopasowanie do pozostatej czesci oferty (nalezy zachowac ciaglosé¢
numeracji kartek oferty).

Wszystkie kartki oferty powinny by¢ ze sobg potaczone w sposob trwaty, uniemozliwiajacy jej
naruszenie / z uwzglednieniem sytuacji opisanej w punkcie 8./

Wykonawca powinien zamiesci¢ oferte w kopercie /opakowaniu/, ktére: beda zaadresowane na
adres Zamawiajacego, podany na wstepie oraz beda posiada¢ oznaczenia:

Oferta na: ,,Zakup e-uslug wraz z uslugami wdrozeniowymi w tym: Platforma, EDM,
Wirtualizacja serwerow wraz z serwerami w ramach Projektu unijnego: ,,Rozwdj e-ushug i
ich integracja z systemem informatycznym z wykorzystaniem innowacyjnych technologii w
SPS Szpitalu Zachodnim im. Sw. Jana Pawla II w Grodzisku Mazowieckim”” - nie otwieraé
przed 06.10.2017 r. godz. 10.30

11.

12.

13.

14.

15.
16.
17.

Poza oznaczeniami podanymi powyzej, koperta /opakowanie/ winna posiada¢ nazwe 1 adres
Wykonawcy, aby Wykonawca mogt wycofa¢ ofertg lub oferte ztozong po terminie mozna byto
zwrdci¢ bez otwierania.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte pod
warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub
wycofaniu przed terminem wyznaczonym do sktadania ofert okre§lonym w pkt 8 niniejszego
rozdziatu.

Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu zostanie przygotowane i oznaczone
zgodnie z postanowieniami punktu 10 oraz punktu 11 a koperta bedzie dodatkowo oznaczona
»ZMIANA” Iub ,,WYCOFANIE”.

Po uptywie terminu sktadania ofert za wycofanie oferty Zamawiajacy uzna ztozenie pisemnego
o$wiadczenia woli przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy. Wowczas
ztozona oferta nie bedzie brala udzialu w dalszym postepowaniu, lecz pozostanie w
dokumentacji u Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na sktadanie oferty w formie elektroniczne;.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztoéw udzialu w postepowaniu.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektroniczne;.

XVI.MIEJSCE 1 TERMIN SKIEADANIA I OTWARCIA OFERT

1.

Ofert¢ nalezy ztozy¢ w Samodzielnym Publicznym Specjalistycznym Szpitalu Zachodnim,
05-825 Grodzisk Mazowiecki, ul. Daleka 11 — w kancelarii (pok. Nr 50) nie pdzniej niz do
dnia 06.10.2017 r. do godz. 10.00 .

Zamawiajacy otworzy koperty z ofertami 1 zmianami w dniu 06.10.2017 r. o godzinie 10.30 w
Samodzielnym Publicznym Specjalistycznym  Szpitalu Zachodnim, 05-825 Grodzisk
Mazowiecki, ul. Daleka 11 w budynku warsztatowym, pok. nr 3.

. Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajacego po terminie podanym powyzej zostang

zwrdcone bez otwierania.

Otwarcie ofert jest jawne.

Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej informacje

dotyczace:

5.1. kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia;

5.2. firm oraz adresow wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;

5.3. ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwarancji 1 warunkow platnosci zawartych w
ofertach.

XVII. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

1.

Cena oferty winna by¢ obliczona w nastgpujacy sposob:
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Na Formularzu asortymentowo-cenowym stanowigcym Zatgcznik Nr 1.1a i 1.1b do SIWZ
(odpowiednio dla Zadania 1 i 2), Wykonawca okresli ceny jednostkowe kazdej pozycji.
Wykonawca obliczy warto$¢ poszczegdlnych pozycji w Formularzu asortymentowo-cenowym
poprzez pomnozenie ceny jednostkowej dla danej pozycji przez liczbe jednostek oraz doliczy
podatek VAT.

Wykonawca zsumuje ceny brutto poszczegolnych pozycji. Suma ta stanowi¢ bedzie cene oferty
1 powinna zosta¢ podana wedtug schematu: NETTO + VAT = BRUTTO, do dwoch miejsc po
przecinku w Formularzu Ofertowym stanowiagcym Zatacznik nr 1.1a Iub 1.1b do SIWZ
(odpowiednio dla Zadania 1 lub 2)

Zamawiajagcy wymaga, aby obliczona w ten sposob cena obejmowala wszystkie koszty,
zwigzane z realizacjg zamowienia

Ceny okreslone przez Wykonawce zostang ustalone na okres wazno$ci umowy i nie beda
podlegaty zmianom z wyjatkiem odpowiednich zapiséw umowy.

Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé Zamawiajacego czy wybor oferty bedzie
prowadzil do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj)
towaru lub ushugi, ktérych dostawa lub §wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz
wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku.

XVIII._KRYTERIA, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY

WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW

dla Zadania 1

1.

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacymi kryteriami:

1.1. kryterium ,,cena” — 60 %, wg ponizszego wzoru:

Coni .
Pe = :t—: = 60 pkt’ gdz]e:
P, — oznacza i1lo$¢ punktow oferty badanej w kryterium cena
Coin. — 0Znacza cen¢ najnizszg sposrod waznych ofert

Gy — oznacza ceng oferty badanej

1.2. kryterium ,,termin realizacji zaméwienia” (Pt) — 10%, wg ponizszych zasad:

Termin realizacji zamoéwienia
Lp. o ktorym mowa w § 4 ust.1 wzoru Umowy | Liczba punktéw
stanowiacego zatacznik nr 6.1 do SIWZ

1. do 28 lutego 2018 r. 0 pkt

2. data pomiedzy: 14 a 28 lutym 2018 r. 0 pkt

3. do 14 lutego 2018 r 5 pkt

4. data pomiedzy: 1 a 14 lutym 2018 r. 5 pkt

5. do 1 lutego 2018 r. lub wczesniejszy 10 pkt

1) Maksymalny termin realizacji zaméwienia wynosi do 28 lutego 2018 r.

2) Jezeli wykonawca zaoferuje termin realizacji zaméwienia pozniejszy niz 28 luty 2018
r. — oferta Wykonawcy zostanie odrzucona jako niezgodna z SIWZ.

3) W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Formularzu Ofertowym oferowanego
terminu realizacji zamoOwienia, Zamawiajagcy uzna, ze Wykonawca zaoferowal
maksymalny termin realizacji zaméwienia — tj. do 28 Iutego 2018 r. - oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt.
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4) W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje termin realizacji zamdéwienia wczesniejszy
niz 1 luty 2018 r. termin ten zostanie wpisany do § 4 ust. 1 Umowy — oferta Wykonawcy
otrzyma 10 pkt.

5) W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje termin realizacji zamowienia pomiedzy 14 a
28 lutym 2018 r. - termin ten zostanie wpisany do § 4 ust.] Umowy — oferta
Wykonawcy otrzyma 5 pkt.

6) W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje termin realizacji zamoéwienia pomiedzy 1 a
14 lutym 2018 r. - termin ten zostanie wpisany do § 4 ust.] Umowy — oferta
Wykonawcy otrzyma. 10 pkt.

1.3. kryterium ,,waga tabletu RFID” o ktérym mowa w Zalaczniku Nr 1.1b do SIWZ
(Wymagania Techniczne)” (Py) — 10%, wg ponizszych zasad:

Waga tabletu RFID
Lp. o ktérym mowa w Zalaczniku Nr 1.1b do SIWZ
(Wymagania Techniczne)

Liczba
punktow

1 kg (wraz z obudowgq i rgczkq) lub mniej, ale wigcej niz 900 g
. 0 pkt
(wraz z obudowgq i rgczkq)

900 g (wraz z obudowq i rgczkq) lub mniej lecz, ale wigcej niz 800

g (wraz z obudowq i rgczkq) 5 pkt

3. | 800 g (wraz z obudowaq i rgczkg) lub mniej 10 pkt

1) Jezeli Wykonawca zaoferuje tablet RFID o ktorym mowa w Zataczniku Nr 1.1b do
SIWZ (Wymagania Techniczne) o wadze powyzej 1 kg — oferta Wykonawcy zostanie
odrzucona jako niezgodna z SIWZ.

2) W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze wagi oferowanego tablet RFID,
Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca zaoferowat tablet RFID o wadze nie wigkszej niz 1
kg (lacznie z obudowa3 i raczka) - oferta Wykonawcy otrzyma 0 pkt.

1.4. kryterium ,,niezalezno$¢ systemu od motoru bazy danych” (Pm.,) — 20%, wg ponizszych

zasad:

Lp. Niezalezno$¢ systemu od motoru bazy danych Liczba punktow
Obstuga jednego komercyjnego relacyjnego motoru [bazy

1. 0 pkt
danych
Obstuga minimum dwoch komercyjnych,

2. | relacyjnych motoréw baz danych gtéwnych 20 pkt
dostawcow na rynku

Uwaga:
W przypadku, gdy Wykonawca nie poda nazwy zadnego relacyjnego motoru bazy danych

jaki obstuguje oferowany system — oferta Wykonawcy zostanie odrzucona jako niezgodna z
SIWZ.

1.5. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwigksza liczb¢ punktow,
obliczong z doktadnos$cia do dwdch miejsc po przecinku, wg wzoru:

P= Pc + Pt+ Ptb + Pmb s gdZie:
— liczba punktow oferty w tgcznym kryterium oceny ofert;
— liczba punktow oferty w kryterium ,,cena”;

— liczba punktow oferty w kryterium ,,termin realizacji zaméwienia”;
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Py
Pmb

— liczba punktow oferty w kryterium ,,waga tabletu RFID”;
—liczba punktow oferty w kryterium ,,niezalezno$¢ systemu od motoru bazy danych”.

dla Zadania 2

2. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat nastepujacymi kryteriami:

2.1. kryterium ,,cena” — 50 %, wg ponizszego wzoru:

P, — oznacza ilo$¢ punktow oferty badanej w kryterium cena
Couin. — Oznacza ceng najnizsza sposrod waznych ofert

Gy — oznacza ceng oferty badanej

2.2. kryterium ,,termin realizacji zamowienia” (Pt) — 10%, wg ponizszych zasad:

Termin realizacji zamoéwienia
Lp. o ktorym mowa w § 4 ust.1 wzoru Umowy| Liczba punktéw
stanowiacego zalacznik nr 6.1 do SIWZ

1. do 31 grudnia 2017 r 0 pkt

2. data pomiedzy: 24 a 31 grudnia 2017 r 0 pkt

3. do 24 grudnia 2017 r. 5 pkt

4. data pomiedzy: 17 a 24 grudnia 2017 r. 5 pkt

5. do 17 grudnia 2017 r. lub wcze$niejszy 10 pkt

)1 Maksymalny termin realizacji zamowienia wynosi do 31 grudnia 2017 r.

)2

)3

)4

)5

Jezeli wykonawca zaoferuje termin realizacji zaméwienia pdzniejszy niz 31 grudnia
2017 r. — oferta Wykonawcy zostanie odrzucona jako niezgodna z SIWZ.

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Formularzu Ofertowym oferowanego
terminu realizacji zamowienia, Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca zaoferowat
maksymalny termin realizacji zaméwienia — tj. do 31 grudnia 2017 r. - oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt.

W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje termin realizacji zamoéwienia:

pomiedzy 24 a 31 grudnia 2017 r. - termin ten zostanie wpisany do § 4 ust.1 Umowy —
oferta Wykonawcy otrzyma 5 pkt.

W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje termin realizacji zamowienia:

pomiedzy 17 a 24 grudnia 2017 r. - termin ten zostanie wpisany do § 4 ust.1 Umowy —
oferta Wykonawcy otrzyma 10 pkt.

2.3. kryterium ,,funkcjonalno$ci dodatkowe” (Py) — 40%, wg ponizszego wzoru: i zasad:

Pf=

suma pkt czastkowych przyznanych badanej ofercie wg Zat. Nr 2 do SIWZ

x 40 pkt
najwyzsza suma pkt czastkowych przyznanych wg Zat. Nr 2 do SIWZ sposroéd waznych ofert

1) W kryterium funkcjonalno$ci dodatkowe (Py) — ocenie podlegaja funkcjonalnosci
dodatkowe oferowanego oprogramowania zadeklarowane przez Wykonawce w Zataczniku
Nr 1.2b na warunkach i zasadach szczegoétowo okre§lonych w Zataczniku Nr 2 do SIWZ

2) W przypadku niewypetnienia Zatgczniku Nr 1.2.b do SIWZ dla danej pozycji tabeli
(funkcjonalno$ci dodatkowych) miejsc w obu kolumnach, przekreslenia lub czesciowego
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wskazania - przez Wykonawce, Zamawiajacy uzna, ze zaoferowane oprogramowanie nie
spetnia wymagan funkcjonalnych (dodatkowych) opisanych w tej pozycji — dla tej pozycji
oferta Wykonawcy otrzyma 0 pkt czgstkowych.

3) W przypadku niedotgczenia do oferty zrzutéw z ekranu dotyczacych danej pozycji (pomimo
ztozenia deklaracji) - Zamawiajacy uzna, ze zaoferowane oprogramowanie nie speinia
wymagan funkcjonalnych (dodatkowych) opisanych w tej pozycji - dla tej pozycji oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt czastkowych.

4) Zamawiajacy majac powyzsze na uwadze dokona oceny zadeklarowanych przez
Wykonawce w Zalaczniku Nr 1.2.b funkcjonalnosci dodatkowych 1 obliczy punkty
czastkowe wedlug zasad okreslonych w Zalaczniku Nr 2 do SIWZ.

5) Nastepnie Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona (na
podstawie wszystkich kryteria oceny ofert w niniejszym postepowaniu dla Zadania 2), do
przeprowadzenia prezentacji, o ktorej mowa w Rozdziale VIII pkt 3.2 SIWZ - na warunkach
1 zasadach okreSlonych w Zataczniku Nr 2 do SIWZ.

6) Wykonawca podczas sesji prezentacji, o ktorej mowa w Rozdziale VII pkt 3.2 SIWZ
zademonstruje dodatkowe funkcjonalnosci zadeklarowane w Zatgczniku Nr 1.2 b do SIWZ.

7) Wynik prezentacji bedzie potwierdzeniem stanu faktycznego.

8) W przypadku pozytywnego wyniku prezentacji danej funkcjonalno$ci Zamawiajacy uzna, ze
oferowane oprogramowanie posiada zademonstrowang funkcjonalno$¢ dodatkowa, oferta
Wykonawcy otrzyma czastkowe punkty zgodnie z punktacjg okre§long w Zataczniku Nr 2
do SIWZ.

9) W przypadku negatywnego wyniku prezentacji danej funkcjonalno$ci Zamawiajacy uzna, ze
oferowane oprogramowanie nie posiada zademonstrowanej funkcjonalnosci dodatkowej
pomimo deklaracji Wykonawcy zlozonej w Zalaczniku Nr 1.2 b do SIWZ. W takim
przypadku oferta Wykonawcy otrzyma 0 pkt czastkowych za niniejsza funkcjonalnos¢.

10) Na podstawie wynikow prezentacji obliczona zostanie suma punktow czastkowych za
funkcjonalno$ci dodatkowe potwierdzone podczas prezentacji. Na tej podstawie
Zamawiajacy dokona koncowej oceny oferty, uwzgledniajac wyniki prezentacji.

11) W przypadku stwierdzenia, ze prezentowana oferta uzyskata mniejszg liczbe punktow,
anizeli na etapie wstgpnej weryfikacji, Zamawiajacy zaprosi na prezentacj¢ kolejnego
Wykonawce z najwyzsza liczba punktéw (Rozdziat VIII pkt 3.2 SIWZ) celem dokonania
prezentacji zgodnie z zasadami okreslonymi w Zalaczniku Nr 2 do SIWZ oraz zaprosi do
ztozenia dokumentow, o ktorych mowa w Rozdziale VIII pkt 3.1 SIWZ.

12) Zadeklarowane funkcjonalnosci dodatkowe 1 potwierdzone podczas sesji prezentacji
stanowi¢ bedg przedmiot umowy w sprawie zaméowienia publicznego

2.4. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwigkszg liczbe punktow,
obliczong z doktadnos$cia do dwdch miejsc po przecinku, wg wzoru:

P =P+ P+ Py, gdzie:

P — liczba punktow oferty w tacznym kryterium oceny ofert;

P. — liczba punktow oferty w kryterium ,,cena”;

P, — liczba punktow oferty w kryterium ,,termin realizacji zamowienia”;
P; — liczba punktéw oferty w kryterium ,,funkcjonalnosci dodatkowe”.

. Jezeli cena oferty wydaje si¢ razaco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia i1 budzi
watpliwosci zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamowienia zgodnie z
wymaganiami okre§lonymi przez zamawiajgcego lub wynikajacymi z odrebnych przepisow, w
szczegb6lnosci jest nizsza o 30% od wartosci zamoOwienia lub $redniej arytmetycznej cen
wszystkich ztozonych ofert, zamawiajacy zwraca si¢ o udzielenie wyjasnien, w tym zlozenie
dowodow, dotyczacych elementéw oferty majacych wplyw na wysoko$¢ ceny, w szczegdlnosci
w zakresie.
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3.1. oszczednosci metody wykonania zamoOwienia, wybranych rozwigzan technicznych,
wyjatkowo sprzyjajacych warunkéw wykonywania zamowienia dostgpnych dla
wykonawcy, oryginalnosci projektu wykonawcy, kosztow pracy, ktorych warto$¢ przyjeta
do ustalenia ceny nie moze by¢ nizsza od minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego
na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (Dz. U. Nr 200, poz. 1679, z 2004 r. Nr 240, poz. 2407 oraz z
2005 r. Nr 157, poz. 1314);

3.2. pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepisow.

Obowiazek wykazania, Ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.

Nie dopuszcza si¢ podawania ceny w walutach obcych.

XIX. ZASADY I TRYB WYBORU OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ.

1.

2.

Wyboru najkorzystniejszej oferty dokonuje Komisja przetargowa po uprzednim sprawdzeniu
1 ocenie ofert na podstawie kryteriow oceny okre§lonych w pkt XVIII niniejszej SIWZ.

Komisja przetargowa poprawi w ofertach omytki o ktéorych mowa w art. 87 ust 2 ustawy Pzp
niezwlocznie zawiadamiajac o tym wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

. Oferta wykonawcy zostanie odrzucona w przypadku wystapienia ktorejkolwiek z przestanek

okreslonych w art. 89 ust 1 ustawy Pzp.

Zamawiajacy uniewazni postgpowanie o udzielenie zamowienia publicznego w przypadku
wystapienia ktorejkolwiek z przestanek okre§lonych w art. 93 ustawy Pzp.

Niezwltocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy poinformuje wszystkich
Wykonawcoéw o wynikach postepowania zgodnie z art. 92 ust.1 ustawy Pzp oraz udostepni na
stronie internetowej www.szpitalzachodni.pl i w miejscu publicznie dostegpnym na tablicy
ogloszen w swojej siedzibie informacje, o ktérych mowa w art. 92 ust 1 pkt 1 1 5-7 ustawy Pzp.

XX. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH

WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

Zasady wnoszenia srodkow ochrony prawnej w niniejszym postepowaniu regulujg przepisy Dziatu
VI ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2164
Z pozn. zm.)

XXI. TERMIN ZAWARCIA UMOWY.

1.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zobowigzany bedzie do
zawarcia umowy w terminie okreslonym przez zamawiajacego, nie krotszym niz 10 dni od dnia
przestania zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej przy uzyciu Srodkow
komunikacji elektronicznej, z zastrzezeniem sytuacji okreslonej w art. 94 ust. 1 1 2 ustawy Pzp.
Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza bedzie uchylat si¢ od
zawarcia umowy, zamawiajagcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejsza sposrod pozostatych
ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba, ze zachodza przestanki uniewaznienia
postepowania.

W przypadku wyboru oferty Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia
(konsorcja, spotki cywilne) Zamawiajacy moze zazada¢ przed zawarciem umowy w sprawie
zamOwienia publicznego umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcow. Wykonawcy
wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdéwienia ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za
wykonanie umowy.

. Zamawiajacy uniewazni postgpowanie w przypadkach okreslonych w art. 93 ust. 1 1 ust. la

ustawy Pzp. O uniewaznieniu postgpowania Zamawiajacy zawiadomi WykonawcoOw zgodnie z
art. 93 ust. 3 ustawy Pzp.
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XXII. POZOSTALE INFORMACJE.

1.

2.

Zamawiajacy przewiduje dokonanie zmian umowy w toku jej realizacji w przypadku zaistnienia
okolicznosci, o ktorych mowa w art. 144 ustawy Pzp.

Wszelkie nieuregulowane w niniejszym SIWZ czynnos$ci, uprawnienia, obowigzki
Wykonawcoéw 1 Zamawiajacego, ktorych ustawa nie nakazata zawiera¢ Zamawiajagcemu w
SIWZ, a ktére moga przyczyni¢ si¢ do wlasciwego przebiegu postgpowania, reguluje ustawa
Pzp.

W przypadku zmiany przepisow prawa podatkowego w okresie obowigzywania umowy, w
szczegolnosci zmiany stawek podatku VAT, od dnia obowigzywania nowej stawki do cen netto
objetych umowa doliczany bedzie podatek VAT wedtug zmienionej stawki.

Zalaczniki:

WX kLN

Wzér Formularza Ofertowego dla Zadania 1 (Zatacznik Nr 1.1)

Wzér Formularza Ofertowego dla Zadania 2 (Zatacznik Nr 1.2)

Wzér Formularza asortymentowo-cenowego dla Zadania 1 (Zatacznik Nr 1.1a)
Wzér Formularza asortymentowo-cenowego dla Zadania 2 (Zalacznik Nr 1.2a)
Formularz Techniczny — Wymagania Techniczne dla Zadania 1 (Zatacznik Nr 1.1b)
Formularz Techniczny — Wymagania Techniczne dla Zadania 2 (Zatacznik Nr 1.2b)
Jednolity Europejski Dokument Zamawiajacego

Zasady przeprowadzenia prezentacji (Zatacznik Nr 2)

Oswiadczenie o przynaleznos$ci do grupy kapitatlowej (Zatgcznik Nr 3)

. Wykaz zamowien wykonanych lub wykonywanych (Zalacznik Nr 4)
. Wykaz 0s6b (Zalacznik Nr 5)

. Projekt umowy dla Zadania 1 (Zalacznik Nr 6.1)

. Projekt umowy dla Zadania 2 (Zalagcznik Nr 6.2)
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Zalacznik Nr 1.1 do SIWZ

Pieczatka firmowa Wykonawcy

OFERT A Zadanie 1

Nazwa i siedziba Wykonawcy:

NUMEY telefONU / FAXU 1.uverereenniiiieeereeenneseeeereesssessssesesssssssssssssssssssosasannee
DN ) ST 11 121 | NN
Numer NIP i RegOM ....cviviiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiniiiniiiieiiinieietsestssssssssscsnssnns

Do: nazwa i siedziba Zamawiajacego
Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. $w. Jana Pawta II; 05-825
Grodzisk Mazowiecki; ul. Daleka 11

Nawiazujac do zaproszenia do wzigcia udzialu w przetargu nieograniczonym na Zakup e-ustug
wraz z ustugami wdrozeniowymi w tym: Platforma, EDM, Wirtualizacja serwerow wraz z
serwerami w ramach Projektu unijnego: ,,Rozw6j e-ustug i ich integracja z systemem
informatycznym z wykorzystaniem innowacyjnych technologii w SPS Szpitalu Zachodnim im.
sw. Jana Pawla II w Grodzisku Mazowieckim”.

opublikowanym w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej z dn. 01.09.2017 r. pod nr 2017/S
167-343863 oraz na stronie internetowej Zamawiajacego.

1.

A. Oferuje, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia i
wzorze umowy wraz z zalacznikami, realizacje przedmiotu zamoéwienia o parametrach
oferowanego sprzg¢tu i oprogramowania wskazanych w SPECYFIKACJI TECHNICZNE] -

wypetnionym Zal. Nr 1.1b.

- zaceng (netto)..............eeuveenn.. zt.
- podatek VAT ..o, zt.
- cena bruttd e, zt.

STOWIIE DIULLO: o eeeeeeeieeee e et e e e e e et e e e e e e e e et e e eeeeeeeeeeaa e eaeeeeeeeeaennnaan
................................................................................................................................ ztotych

wyliczong na podstawie wypelionego FORMULARZA ASORTYMENTOWO-
CENOWEGO — Zal. Nr 1.1a.

B. w terminie o ktérym mowa w § 4 ust.1 wzoru Umowy stanowigcego Zalacznik Nr 6.1 do
SIWZ: .o, (maksymalny termin do 28 lutego 2018 r.)
przy warunkach platnosci ........ dni / wymagany termin ptatno$ci min. 60 dni,
pozadany termin ptatnosci 90 dni /

C. o$wiadczam, ze waga oferowanego tabletu RFID (wraz z obudowq i rqczkg) o ktorym mowa
w Zataczniku Nr 1.1b do SIWZ (Wymagania Techniczne) wynosi ........ (waga maksimum — 1
kg wraz 7 obudowq i rgczkq)

D. Gwarancja zgodnie z pkt. 1.7.2 zal. Nr ..... str.nr ........
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E. o$wiadczam, ze oferowany system obstuguje ponizej wymienione relacyjne motory baz
danych*):

Uwaga:
*) W przypadku, gdy Wykonawca nie poda nazwy Zadnego relacyjnego motoru bazy danych jaki obstuguje
oferowany system — oferta Wykonawcy zostanie odrzucona jako niezgodna z SIWZ.

2. Os$wiadczam, ze uwazam si¢ za zwigzanym(g) niniejsza ofertg przez czas wskazany w

specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

3. Oswiadczam, ze zawarte w specyfikacji istotnych warunkow zamdéwienia ogodlne i szczegdlowe
warunki umowy zastaty zaakceptowane i zobowiazuje si¢ w przypadku wyboru mojej oferty do
zawarcia umowy na warunkach w tej umowie 1 mojej ofercie okre§lonych, w miejscu i terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

4. Os$wiadczam, ze oferowany przedmiot zamoéwienia jest zgodny z wymaganiami specyfikacji
istotnych warunkow zaméwienia oraz obowigzujacymi przepisami.

5. Wadium w kwocie ........... ,00 zI zostalo wniesione w dniu .................... w formie

6. Zobowigzujemy si¢ do wniesienia przed podpisaniem umowy zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w wysokos$ci 5% ceny ofertowej brutto.

7. Wykonawca informuje, ze (niepotrzebne skresli¢):

- wybor oferty nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego;

- wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego w

odniesieniu do nastepujacych towardw / ushug: ...... ...

Warto$¢ towaru / ustug powodujaca obowigzek podatkowy u Zamawiajacego to ............ 7t

netto*.

* dotyczy Wykonawcow, ktorych oferty beda generowac¢ obowigzek doliczania wartosci podatku

VAT do warto$ci netto oferty, tj. w przypadku:

- wewnatrzwspdlnotowego nabycia towardw,

- mechanizmu odwr6conego obcigzenia, o ktorym mowa w art. 17 ust. 1 pkt. 7 1 ustawy o podatku

od towarow 1 ustug,

- importu ushug lub importu towardow, z ktorymi wiaze si¢ obowigzek doliczenia przez

Zamawiajacego przy porownywaniu cen ofertowych podatku VAT.

Uwaga: Niepodanie zadnych danych oznacza, Zze obowiagzek podatkowy na Zamawiajacego nie
przechodzi.

8. Podwykonawcom zamierzamy powierzy¢ wykonanie nastgpujacej(-ych) czesci zamdéwienia
(nalezy poda¢ zakres prac oraz firme¢ Podwykonawcy):

o)) USSR *
* w przypadku niewypelnienia Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca nie zamierza powierzy¢
wykonania Zadnej czesci zamowienia podwykonawcom.
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9. Zalaczniki do oferty:

Podpis i pieczatka upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy

Miejscowosé, data

Pola wykropkowane prosze wypeki¢ czytelnie
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Zalacznik Nr 1.2 do SIWZ

Pieczatka firmowa Wykonawcy

OFERT A Zadanie 2

Nazwa i1 siedziba Wykonawcy:

Numer telefonu / FaXU ..o
ALTES E-INA11 uuuvurrrerererssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse
Numer NIPiRegON ... e,

Do: nazwa i siedziba Zamawiajacego
Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. $w. Jana Pawta II; 05-825 Grodzisk
Mazowiecki; ul. Daleka 11

Nawigzujac do zaproszenia do wzigcia udziatu w przetargu nieograniczonym na Zakup e-ustug
wraz z ustugami wdrozeniowymi w tym: Platforma, EDM, Wirtualizacja serwerow wraz z
serwerami w ramach Projektu unijnego: ,,Rozw6j e-uslug i ich integracja z systemem
informatycznym z wykorzystaniem innowacyjnych technologii w SPS Szpitalu Zachodnim im.
sw. Jana Pawla II w Grodzisku Mazowieckim”.

opublikowanym w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej z dn. 01.09.2017 r. pod nr 2017/S
167-343863 oraz na stronie internetowej Zamawiajacego.

1.

A. Oferuje, zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia i
wzorze umowy wraz z zalgcznikami, realizacje przedmiotu zaméwienia o parametrach
oferowanego sprzetu i oprogramowania wskazanych w SPECYFIKACJI TECHNICZNEJ -
wypetnionym Zak. Nr 1.2b.

- zaceng (netto)............oevvuvennn.. zth.
- podatek VAT oo, zt.
- cenabrutto ..., zk.
STOWNIE DIULIO: .oeieiiiiiiiiiciee ettt e e e e e eabe e e e abe e eeaseeeaneeenseeens

................................................................................................................................ ztotych
wyliczong na podstawie wypetnionego FORMULARZA ASORTYMENTOWO-
CENOWEGO — Zal. Nr 1.2a.

B. w terminie o ktorym mowa w § 4 ust.1 wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik Nr 6.2 do
SIWZ: .o, (maksymalny termin do 31 grudnia 2017 r.)
przy warunkach platnosci ........ dni / wymagany termin ptatnos$ci min. 60 dni,
pozadany termin platnosci 90 dni /

D. Gwarancja zgodnie z pkt. 2.2.3. zal. Nr..... str.nr........

2. Oswiadczam, ze uwazam si¢ za zwigzanym(3) niniejszg ofertg przez czas wskazany w
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.
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3. Oswiadczam, ze zawarte w specyfikacji istotnych warunkow zamdéwienia ogolne i1 szczegdlowe
warunki umowy zastaty zaakceptowane i zobowiazuje si¢ w przypadku wyboru mojej oferty do
zawarcia umowy na warunkach w tej umowie 1 mojej ofercie okre§lonych, w miejscu i terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego.

4. Oswiadczam, ze oferowany przedmiot zamoéwienia jest zgodny z wymaganiami specyfikacji
istotnych warunkow zamowienia oraz obowigzujagcymi przepisami.

5. Wadium w kwocie ........... ,00 zI zostalo wniesione w dniu .................... w formie

6. Zobowigzujemy si¢ do wniesienia przed podpisaniem umowy zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w wysokos$ci 5% ceny ofertowej brutto.

7. Wykonawca informuje, ze (niepotrzebne skresli¢):

- wybor oferty nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego;

- wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego w

odniesieniu do nastepujacych towardw / ushug: ...... ...

Warto$¢ towaru /ustug powodujgca obowigzek podatkowy u Zamawiajacego to ............ 7l netto*.

* dotyczy Wykonawcow, ktorych oferty beda generowac¢ obowigzek doliczania warto$ci podatku

VAT do warto$ci netto oferty, tj. w przypadku:

- wewnatrzwspolnotowego nabycia towarow,

- mechanizmu odwrdconego obcigzenia, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 pkt. 7 1 ustawy o podatku

od towarow i usthug,

- importu ustug lub importu towaréow, z ktérymi wigze si¢ obowigzek doliczenia przez

Zamawiajacego przy pordéwnywaniu cen ofertowych podatku VAT.

Uwaga: Niepodanie zadnych danych oznacza, Zze obowigzek podatkowy na Zamawiajacego nie

przechodzi.

8. Podwykonawcom zamierzamy powierzy¢ wykonanie nastepujacej(-ych) czesci zamoOwienia
(nalezy podac zakres prac oraz firme Podwykonawcy):

o)) USSR *
* w przypadku niewypelnienia Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca nie zamierza powierzy¢
wykonania Zadnej czesci zamowienia podwykonawcom.

Zalaczniki do oferty:

Podpis i pieczatka upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy

Miejscowosé, data

Pola wykropkowane prosze wypelnié czytelnie
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Pieczatka firmowa Wykonawcy

Zalacznik Nr 1.1a do SIWZ

Zadanie 1
Formularz asortymentowo-cenowy
Producent PodateK Cena brutto
L Zakres /Nazwa urzadzenia Ilos¢ | Nr Cena jedn)| Cena netto VAT w PLN
P- A szt./kpl. | katalogowy | netto PLN| w PLN % | kwota w PLN
lub symbol
1.Serwer wirtualizacyjny 2
2.Serwer bazodanowy 2
3.Macierz dyskowa | z dodatkowa 1
potka na dyski
4.Macierz dyskowa Il z dodatkowa 1
potka na dyski
5.Switch FC 1 — 16 portow 1
@.Switch FC2 — 8 portow 1
7.Oprogramowanie do wirtualizacji 1
8.0programowanie bazy danych 1
9.0programowanie do wykonywania 1
kopii zapasowych
10.Firewall 1
11.Modut HL7 1
12.Modut tabletowy 1
13.Tablet RFID 60
14.Tablet mobilny kardiologiczny 2
15.Tablet do jezyka migowego 1
16.Archiwum dokumentacji i 1
Repozytorium EDM
17.Skaner 10
18.System digitalizacji dokumentow 1
19.Dhugopisy cyfrowe 30
20.Oprogramowanie ZSI w zakresie e- 1
ushug
21.E-kiosk telemedyczny z 3
wyposazeniem (1.3.411.3.4.1)
22.E-EKG I-kanalowy 10
23.E-EKG 6-kanatowy 20
24.E-EKG 12-kanatowy 5
25.Event Holter 6-kanatowy 50
26.Zestaw telerehabilitacyjny 10
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Lp.

Zakres /Nazwa urzadzenia

Ios¢
szt./kpl.

Producent
Nr
katalogowy
lub symbol

Cena jedn,|
netto PLN

Cena netto

Podate Cena brutto

VAT

w PLN

w PLN

%

kwota w PLN

1.Serwer wirtualizacyjny

2

27.Urzadzenie do monitorowania

urzadzen wszczepialnych

100

28.System kolejkowy

1

29.HelpDesk

1

30.0paski RFID dla Pacjentow

dorostych

225.000

31

.Opaski RFID dla Pacjentéw dzieci

25.000

32

Strona Internetowa WCAG 2.0

1

33.

Razem wszystkie pozycje

UWAGA:

WidroZenie ZSI zaktada integracje w pelnym zakresie funkcjonalnym z dotychczasowymi modutami, a
w przypadku braku moZliwosci zapewnienia integracji 7 dotychczasowymi modutami, Wykonawca
musi wymienic¢ cale istniejgce oprogramowanie ZSI/medyczne Szpitala 7 zachowaniem wszystkich
dotychczas posiadanych funkcjonalnosci i jednoczesnym podniesieniem do najnowszej, oferowanej
na rynku wersji oprogramowania, wraz 7 przeniesieniem danych wymienianych modufow.

Zatem w takim przypadku Wykonawca musi dostarczyé kompletny system 7z modutami i
SJunkcjonalnosciami okreslonymi w niniejszej specyfikacji (FORMULARZ TECHNICZNY - Zal. Nr

1.1b do SIWZ) i uwzgledniajqcy dotychczasowe moduly, posiadane funkcjonalnosci.

W takim przypadku Wykonawca ma obowigqzek odpowiednio (o te wymieniane moduly) rozbudowad.

Formularz asortymentowo cenowy (Zal.

zaoferowane moduly wraz 7 ich cenami jednostkowymi.

Miejscowos¢, data

Podpis i pieczqtka upowaznionego

przedstawiciela Wykonawcy

Nr 1.1a do SIWZ) w taki sposob, aby wskazacé wszystkie
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Zalacznik Nr 1.2a do SIWZ

Pieczatka firmowa Wykonawcy
Zadanie 2
Formularz asortymentowo-cenowy

.. | Producent . Podatek VAT Cena
. Hos¢ Cena jedn} Cena nettq
Lp. | Zakres /Nazwa urzadzenia szt./kpl Nr katalogowy netto PLN wPLN | %| kwotaw brutto w
"7 | lub symbol PLN PLN
1.Oferowane oprogramowanie |
Razem wszystkie pozycje
UWAGA:

Wdrozenie K-P zakfada integracje w peinym zakresie funkcjonalnym =z
dotychczasowymi modufami, a w przypadku braku mozZliwosci zapewnienia
integracji z dotychczasowymi modufami, Wykonawca musi wymieni¢ cate
istniejgce oprogramowanie F-K Szpitala z zachowaniem wszystkich dotychczas
posiadanych funkcjonalnosci i jednoczesnym podniesieniem do najnowszej,
oferowanej na rynku wersji oprogramowania, wraz z przeniesieniem danych
wymienianych modufow.

Zatem w takim przypadku Wykonawca musi dostarczy¢ kompletny system z
modutami i funkcjonalnosciami okreslonymi w FORMULARZU TECHNICZNYM (Zaf.
Nr 1.2b do SIWZ) i uwzgledniajacy dotychczasowe moduly, posiadane

funkcjonalnosci.
W takim przypadku Wykonawca ma obowiqzek odpowiednio (o te wymieniane moduly) rozbudowaé

Formularz asortvmentowo cenowy stanowiqcy Zatacznik Nr 1.2a do SIWZ w taki sposob, aby wskazac.

w ofercie wszystkie zaoferowane moduty wraz z ich cenami jednostkowymi

Miejscowos¢, data Podpis i pieczgtka upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy
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Formularz Techniczny

Spis tresci

1Specyfikacja Techniczna przedmiotu zaméwienia dla Zadania 1........cccceeeveciiieeeeiiccciieeee e, 34
1.1 Urzadzenia serwerowe i oprogramowanie wirtualizacyjne i bazodanowe.............c.cceeee........... 34
1.1.1 Stan ODECNY..eueiieeiiiiiie i 34
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1.2.3.2 StaN dOCEIOWY..ecuueiiiiiiiiiiiieeie ettt e e 64
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1.2.5 System digitalizacji dokumentacji MedyCzne]..........cceeiiiieiiiiiieiiiiiiiiiiieciieecieee 74
1.2.6 DIUZOPISY CYfrOWE. ..eeeiuuiiieiiiiiiiiiiie ittt ettt e e 77
1.3 E-USHUGI. ueeeiieiiiiee st e a e st e s e s e 78
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1.3.5 E-EKG i Event Holtery wspdtpracujace z platforma telemedyczng.....ooeeeeeeeeeeeenrieiiinenenee, 90
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1.3.7.2 StaN dOCEIOWY . .uuiiiiiiiiieee ettt ettt ettt ettt ettt ettt et et e et e s 94

1.4 System KOIETKOWY...oueureieiieiiiiiiiiiiiniiiii i 96
1.4.1 StAN ODECNY...eeiiiiiiiiiee i s e 96
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Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ

Pieczatka firmowa Wykonawcy

Formularz Techniczny

1 Specyfikacja Techniczna przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1

1.1 Urzadzenia serwerowe i oprogramowanie wirtualizacyjne i bazodanowe

1.1.1 Stan obecny

1.1.1.1 System medyczny HIS/RIS
System medyczny HIS/RIS zostat wyprodukowany przez firme CompuGroupMedical Polska Sp. z o.0.
Rozwigzanie skfada sie z oprogramowania CliniNET (HIS) oraz NetRaad (RIS) i archiwum PACS i
dziata w oparciu o system operacyjny CentOS Linux 6.5 wraz z bazg danych Sybase ASE SBE.Na
system skfada sie 6 maszyn wirtualnych zainstalowanych w s$rodowisku VMwarevCenter
5.5.0.Srodowisko serwerowe: Fujitsu Primergy RX300 S8 — klaster 2 serweréw do wirtualizacji,
Fujitsu Eternus DX60 S2 — macierz dyskowa wraz z dedykowang potka, Fujitsu Primergy RX100 S8 —
serwer zarzgdzajgcy kopiami zapasowymi, Fujitsu Eternus LT20 — biblioteka tasmowa

1.1.1.2 Serwer wirtualizacyjny Il
Serwer:FujitsuPrimergy RX2520 M1 wraz z macierzg Fujitsu Eternus DX60
Oprogramowanie:VMwareESXi 5.1.0,
Maszyny wirtualne:
- System laboratoryjny (LIS) — Gentoo Linux 3.4
- Serwer rejestratoréw temperatury - Ubuntu Linux 14.04
- Serwer badan holterowskich - Windows Server 2003 SBS

1.1.1.3 Maszyny fizyczne
- Serwer oprogramowanie kadrowo-ptacowego Simple (serwer IBM System x3650 M3) -
oprogramowanie Windows Server STD 2016 (downgrade do 2012, lic. Core 2x8, 30UsrCAL), SQL
Server RUNTIME 2016 STD (2xSRV, 28xCAL);
- Serwer oprogramowania Apteki Szpitalnej (Komputer klasy PC — oprogramowanie Windows 7
Professional OEM);
-Serwer Intranetu; (serwer HP ProLiant ML110 G6 — oprogramowanie CentOS Linux 6.3);
-Serwer bazy danych programu Pfatnik, (komputer klasy PC — oprogramowanie Windows XP
Professional OEM);
- Serwer oprogramowania antywirusowego Kaspersky Security Center(komputer klasy PC —
oprogramowanie Windows 7 Professional OEM)

1.1.2  Stan docelowy

Koncepcja:
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Stworzenie $rodowiska serwerowego wraz z dedykowang przestrzenig dyskowg dla wszystkich
kluczowych elementéw obecnie posiadanego systemu informatycznego Szpitala Zachodniego.

Zaoferowane rozwigzanie musi by¢ oparte o technologie umozliwiajgcg wirtualizacje istniejgcych
maszyn fizycznych oraz przeniesienie na nowg platforme istniejgcych maszyn wirtualnych.

Serwery oraz macierze muszg by¢ wyposazone w redundantne zasilanie i duplikowane potaczenia
komunikacyjne w celu zapewnienia nieprzerwanej pracy w razie wystgpienia awarii sprzetowe;j
jednego z elementdw infrastruktury. Komunikacja miedzy oferowanymi serwerami oraz macierzami
musi odbywaé sie w technologii Fibre Channel z zapewnieniem petnej redundancji na poziomie
sprzetowym.

Migracja systemu HIS/RIS na nowe serwery musi uwzglednia¢ zmiane silnika bazy danych z Sybase
ASE SBA na Oracle Standard Edition 2 (lub réwnowazng)oraz musi mie¢ mozliwos¢ do pracy z
minimum dwiema niezaleznymi komercyjnymi bazami danych. Baza danych musi zostac
zainstalowana w Srodowisku klastra sprzetowego.

Baza danych musi zosta¢ zmigrowana z zachowaniem wszystkich obecnie dziatajacych
funkcjonalnosci systemu HIR/RIS oraz zapewni¢ dziatanie nowym modutom i funkcjom wynikajgcym
z zapiséw tego dokumentu.

Na srodowisko serwerowe musi sktadac sie:

1. Klaster wirtualizacyjny sktadajacy sie z 2 jednakowych serweréw.
2. Klaster bazodanowy sktadajacy sie z 2 jednakowych serweréw.

3. Macierz dyskowa wraz z dedykowang pétka na dyski przeznaczona dla systeméw operacyjnych
oraz danych.

4. Macierz dyskowa wraz z dedykowang pétkg na dyski przeznaczona dla kopii zapasowych oraz
archiwum RIS-PACS.

Migracja istniejgcych maszyn fizycznych na nowe $rodowisko musi uwzgledniaé zakup wtasciwych
licencji na oprogramowanie systemowe oraz bazodanowe pozwalajgcych na uzytkowanie tych
systemow zgodnie z warunkami licencji producenta w srodowisku wirtualnym.

Migracja zaktada:

a) przeniesienie wszystkich ustug do Serwerowni 2 i dalsze uzytkowanie Serwerowni 2 jako
srodowiska produkcyjnego,

b) stworzenie w Serwerowni 1 srodowiska zapasowego na wypadek awarii Serwerowni 2,

¢) Srodowisko zapasowe moze wykorzystywaé obecnie posiadane zasoby sprzetowe (serwery i
macierze), ktére zostang zwolnione po migracji do Serwerowni 2,

d) wykorzystanie obecnie posiadanych macierzy jako magazynu dla kopii zapasowych
systemow i danych,

e) Wykonawca stworzy dokument opisujacy procedure uruchomienia srodowiska zapasowego
w Serwerowni 1 na wypadek awarii Serwerowni 2,

f)  Wykonawca wykona testowe odtworzenie systemdw w Serwerowni 1 udokumentowane
protokotem/raportem.

35



Minimalne parametry urzadzen:

Serwer do wirtualizacji — 2 szt.

Producent/nazwa oprogramowania: .............cccceeeeerveeerveeereveeennns

(wpisa¢ nazwe )

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego

Lp. Opis wymaganych parametrow technicznych T
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
Obudowa
1 1.1 typu RACK przeznaczona do montazu w szafach serwerowych 19”
" | 1.2 Wysoko$¢ maksymalna — 2U
1.3 Szyny montazowe umozliwiajgce petne wysuniecie serwera z szafy RACK
Ptyta giéwna
2.1 Ptyta gtéwna wyprodukowana i zaprojektowana przez producenta serwera.
Mozliwos¢ instalacji procesoréw dwunastordzeniowych.
2.2  Ziacza i wyposazenie:
2.2.1 Min. 2 ztacza procesorowe
5 2.2.2 Min. 24 sloty pamieci RAM typu Registered ECC DDR4 (wsparcie dla
" | minimum 1536GB pamieci RAM)
2.2.3 Karta grafiki zintegrowana
2.2.4 Minimum 3 ztgcza PCl-Express 3.0 low profile o predkosci 8x
2.2.5 Minimum 3 ztgcza PCl-Express 3.0 low profile o predkosci 16x
2.2.6 Interfejs sieciowy do zarzgdzania — 10/100/1000Mbps
2.2.7 Redundantne chtodzenie z min. 5 sztuk wentylatoréw typu hot-plug
Procesor
3.1 Zainstalowane min. 2 procesory w architekturze x86
3.2 Minimalna liczba rdzeni na procesor — 8
3 3.3 Minimalna liczba watkéw na procesor — 16
"1 3.4 Wydajno$¢ w testach SPECint_rate2006 — min 670 punktow, testy
przeprowadzone dla oferowanego modelu serwera w konfiguracji
dwuprocesorowej, wymagane zatgczenie protokotu poswiadczonego przez
producenta serwera.
Pamie¢ RAM
4.1 Zainstalowane minimum 128GB pamieci RAM typu DDR4
4. | 4.2 Minimalne taktowanie 2400MHz
4.3 Zainstalowane w trybie maksymalnej wydajnosci w 4 kosciach po 32GB
4.4Wsparciedlatechnologii: Memory Scrubbing, Advanced ECC, SDDC
Kontroler RAID
5. | 5.1 obstuga pozioméw RAID O, 1, 5, 6
5.2 min. 1GB pamigci cache
Dyski twarde
6 6.1 Zatoki na dyski 3,5” hot-plug — min 12 sztuk
"] 6.2 Zainstalowanazintegrowana, dedykowana, wewnetrzna pamie¢ flash
przeznaczona dla wirtualizatora (niezaleznie od dyskow twardych)
7. | Porty

7.1 Minimum 5 portéw USB w standardzie 3.0 w tym min. 2 na panelu
przednim, min. 2 dostepne z tytu serwera i min. 1 wewnetrzny. llos¢ dostepnych
ztacz USB nie moze byé osiggnieta poprzez stosowanie zewnetrznych
przejscidwek, rozgateziaczy

7.2 Wyjscie obrazu VGA

7.3 Minimum 4 gniazda Ethernet RJ45 o przepustowosci 1Gbps ze wsparciem
iSCSI, iSCSIboot i teamingu — karta zintegrowana, nie zajmujgca zadnego z
dostepnych slotéw PCl Express
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Lp.

Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

7.4 Karta LAN musi umozliwia¢ wymiane interfejséw na interfejsy 2x10Gbit SFP+
i 2x10Gbit Base-T bez potrzeby wymiany catego uktadu Ilub instalacji
dodatkowych kart w slotach PCl Exspress

7.5 Minimum 2 porty FC o przepustowosci 8Gbps

7.6 Dodatkowa karta sieciowa z minimum 2 portami o przepustowosci 10Gbps
(RJ45 lub SFP+)

Zasilacz

8.1 Zainstalowane 2 zasilacze redundantne typu hot-plug
8.2 Moc maksymalna pojedynczego zasilacza: 800W

8.3 Klasa sprawnosci Platinum (min. 94%)

Wspieranesystemyoperacyjne

9.1 Microsoft Windows Server 2008R2/2012/2012R2/2016
9.2 Red Hat Enterprise Linux 6/7

9.3 VMWare vSphere 5.5/6/6.5

9.4 SUSE Linux Enterprise Server 11/12

10.

Zarzadzanie

10.1 Przycisk wtacz/wytacz

10.2 Przycisk reset

10.3 Wbudowane diody sygnalizacyjne informujgce o stanie serwera

10.4 Sprzetowy kontroler zdalnego zarzadzania zintegrowany z ptyta gtéwna,
wykorzystujgcy dedykowane ztgcze RJ45 z tytu obudowy, niezalezny od systemu
operacyjnego, umozliwiajgcy petne zarzadzanie.

10.5 Oprogramowanie zarzgdzajgce i diagnostyczne wyprodukowane przez
producenta serwera umozliwiajgce konfiguracje kontrolera RAID, instalacje
systemow operacyjnych, zdalne zarzadzanie, diagnostyke i przewidywanie
awarii w oparciu o informacje dostarczane w ramach zintegrowanego w
serwerze systemu umozliwiajgcego monitoring systemu i Srodowiska (m.in.
temperatura, dyski, zasilacze, ptyta gtéwna, procesory, pamiec operacyjna itd.).
10.5 Dostep poprzez przegladarke Web (takze SSL, SSH)

10.6 Zarzadzanie mocg i jej zuzyciem oraz monitoring zuzycia energii

10.7 Zarzadzanie alarmami (zdarzenia poprzez SNMP)

10.8 Mozliwos¢ przejecia konsoli tekstowej

10.9 Opcjonalne przekierowanie konsoli graficznej na poziomie sprzetowym
oraz mozliwo$¢ montowania zdalnych napeddw i ich obrazéw na poziomie
sprzetowym (cyfrowy KVM)

10.10 Karta zarzadzajgca musi sprzetowo wspierac wirtualizacje warstwy
sieciowej serwera, bez wykorzystania zewnetrznego hardware - wirtualizacja
MAC i WWN na wybranych kartach zainstalowanych w serwerze (co najmniej
wsparcie dla technologii kart 10Gbit/s Ethernet i kart FC 8Gbit/s oferowanych
przez producenta serwera)

11.

Gwarancja i serwis, inne

11.1 5 lat gwarancji producenta serwera w trybie onsite z gwarantowanym
czasem skutecznej naprawy serwera najpdzniej w nastepnym dniu roboczym od
zgtoszenia usterki (tzw. NBD Fixtime)

11.2 Dostepnos¢ czesci zamiennych przez 5 lat od momentu zakupu serwera
11.3 Wymagana jest bezptatna dostepnos¢ poprawek i aktualizacji
BIOS/Firmware/sterownikow dozywotnio dla oferowanego serwera (jezeli
funkcjonalno$¢ ta wymaga dodatkowego serwisu lub licencji producenta
serwera takowa licencja musi by¢ uwzgledniona w konfiguracji)

11.4 Elementy, z ktérych zbudowane sg serwery muszg by¢ produktami
producenta tych serwerdw lub by¢ przez niego certyfikowane oraz cate musza
byc¢ objete gwarancjg producenta, o wymaganym w specyfikacji poziomie SLA
11.5 Serwer musi by¢ fabrycznie nowy i pochodzi¢ z oficjalnego kanatu
dystrybucyjnego w Polsce
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Lp.

Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

11.6 Ogodlnopolska, telefoniczna infolinia/linia techniczna producenta serwera,
(ogdlnopolski numer o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801, w ofercie nalezy
podac nr telefonu) w czasie obowigzywania gwarancji na sprzet i umozliwiajgca
po podaniu numeru seryjnego urzadzenia weryfikacje: konfiguracji sprzetowej
serwera, w tym model i typ dyskéw twardych, procesora, ilos¢ fabrycznie
zainstalowanej pamieci operacyjnej, czasu obowigzywania i typ udzielonej
gwarancji

11.7 Mozliwos$¢ aktualizacji i pobrania sterownikdw do oferowanego modelu
serwera w najnowszych certyfikowanych wersjach bezposrednio z sieci Internet
za posrednictwem strony www producenta serwera

Serwer bazodanowy — 2 szt.

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccccceeeevemvreerenennnenens

(wpisac nazwe )

Lp.

Opis wymaganych parametrow technicznych

W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

Obudowa

1.2 typu RACK przeznaczona do montazu w szafach serwerowych 19”

1.3 Wysokos¢ maksymalna — 2U

1.4 Szyny montazowe umozliwiajgce petne wysuniecie serwera z szafy RACK

Ptyta gtowna

2.1 Ptyta gtéwna wyprodukowana i zaprojektowana przez producenta serwera.
Mozliwos¢ instalacji procesoréw dwunastordzeniowych.

2.2 Ztacza i wyposaienie

2.2.1 Min. 2 ztgcza procesorowe

2.2.2 Min. 24 sloty pamieci RAM typu Registered ECC DDR4 (wsparcie dla
minimum 1536GB pamieci RAM)

2.2.3 Karta grafiki zintegrowana

2.2.4 Minimum 3 ztgcza PCl-Express 3.0 low profile o predkosci 8x

2.2.5 Minimum 3 ztgcza PCl-Express 3.0 low profile o predkosci 16x

2.2.6 Interfejs sieciowy do zarzgdzania — 10/100/1000Mbps

2.2.7 Redundantne chtodzenie z min. 5 sztuk wentylatoréw typu hot-plug

Procesor

3.1 Zainstalowany 1 procesor w architekturze x86

3.2 Minimalna liczba rdzeni na procesor — 8

3.3 Minimalna liczba watkéw na procesor — 16

3.4 Wydajnos¢ w testach SPECint_rate2006 — min 670 punktéw, testy
przeprowadzone dla oferowanego modelu serwera w konfiguracji
dwuprocesorowej, wymagane zatgczenie protokotu poswiadczonego przez
producenta serwera.

Pamie¢ RAM

4.1 Zainstalowane 96GB pamieci RAM typu DDR4

4.2 Minimalne taktowanie 2400MHz

4.3 Wsparcie dla technologii: Memory Scrubbing, Advanced ECC, SDDC

Kontroler RAID
5.1 obstuga pozioméw RAID 0, 1, 10, 5

Dyski twarde
6.1 Zatoki na dyski 3,5” — min 4 sztuki
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Lp.

Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

6.2 Zainstalowane 2 dyski twarde typu SAS o pojemnosci 450GB, predkosci
transmisji 12Gbps, predkosci obrotowej 15000RPM
6.3 Mozliwos¢ rozbudowy do min. 8 wnek Hotplug 3,5 w obrebie obudowy 2U

Porty

7.1 Minimum 5 portéw USB w standardzie 3.0 w tym min. 2 na panelu
przednim, min. 2 dostepne z tytu serwera i min. 1 wewnetrzny

7.2 Wyjscie obrazu VGA

7.3 Minimum 4 gniazda Ethernet RJ45 o przepustowosci 1Gbps ze wsparciem
iSCSI, iSCSlboot i teamingu — karta zintegrowana, nie zajmujgca zadnego z
dostepnych slotéw PCl Express

7.4 Karta LAN musi umozliwia¢ wymiane interfejsdw na interfejsy 2x10Gbit SFP+
i 2x10Gbit Base-T bez potrzeby wymiany catego uktadu lub instalacji
dodatkowych kart w slotach PCI Exspress

7.5 Dodatkowa karta LAN z min. 4 portami Ethernet RJ45 o przepustowosci
1Gbps

7.6 Minimum 2 porty FC o przepustowosci 8Gbps

Zasilacz

8.1 Zainstalowane 2 zasilacze redundantne typu hot-plug
8.2 Moc maksymalna pojedynczego zasilacza: 800W

8.3 Klasa sprawnosci Platinum (min. 94%)

Wspieranesystemyoperacyjne

9.1 Microsoft Windows Server 2008R2/2012/2012R2/2016
9.2 Red Hat Enterprise Linux 6/7

9.3 VMWare vSphere 5.5/6/6.5

9.4 SUSE Linux Enterprise Server 11/12

9.5 Oracle Linux 6/7

10.

Zarzadzanie

10.1 Przycisk wtgcz/wytacz

10.2 Przycisk reset

10.3 Wbudowane diody sygnalizacyjne informujgce o stanie serwera

10.4 Sprzetowy kontroler zdalnego zarzadzania zintegrowany z ptytg gtéwna,
wykorzystujgcy dedykowane ztgcze RJ45 z tytu obudowy, niezalezny od systemu
operacyjnego, umozliwiajgcy petne zarzadzanie.

10.5 Oprogramowanie zarzgdzajgce i diagnostyczne wyprodukowane przez
producenta serwera umozliwiajagce konfiguracje kontrolera RAID, instalacje
systemow operacyjnych, zdalne zarzadzanie, diagnostyke i przewidywanie
awarii w oparciu o informacje dostarczane w ramach zintegrowanego w
serwerze systemu umozliwiajgcego monitoring systemu i Srodowiska (m.in.
temperatura, dyski, zasilacze, ptyta gtéwna, procesory, pamie¢ operacyjna itd.).
10.5 Dostep poprzez przeglgdarke Web (takze SSL, SSH)

10.6 Zarzadzanie mocg i jej zuzyciem oraz monitoring zuzycia energii

10.7 Zarzadzanie alarmami (zdarzenia poprzez SNMP)

10.8 Mozliwos¢ przejecia konsoli tekstowej

10.9 Opcjonalne przekierowanie konsoli graficznej na poziomie sprzetowym
oraz mozliwo$¢ montowania zdalnych napeddw i ich obrazéw na poziomie
sprzetowym (cyfrowy KVM)

10.10 Karta zarzadzajgca musi sprzetowo wspiera¢ wirtualizacje warstwy
sieciowej serwera, bez wykorzystania zewnetrznego hardware - wirtualizacja
MAC i WWN na wybranych kartach zainstalowanych w serwerze (co najmniej
wsparcie dla technologii kart 10Gbit/s Ethernet i kart FC 8Gbit/s oferowanych
przez producenta serwera)

11.

Gwarancja i serwis, inne
11.1 5 lat gwarancji producenta serwera w trybie onsite z gwarantowanym
czasem skutecznej naprawy serwera najpdzniej w nastepnym dniu roboczym od
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Lp.

Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

zgtoszenia usterki (tzw. NBD Fixtime)

11.2 Dostepnos¢ czesci zamiennych przez 5 lat od momentu zakupu serwera
11.3 Wymagana jest bezptatna dostepnos¢ poprawek i aktualizacji
BIOS/Firmware/sterownikow dozywotnio dla oferowanego serwera (jezeli
funkcjonalnos¢ ta wymaga dodatkowego serwisu lub licencji producenta
serwera takowa licencja musi by¢ uwzgledniona w konfiguraciji)

11.4 Elementy, z ktérych zbudowane sg serwery muszg by¢ produktami
producenta tych serwerdw lub by¢ przez niego certyfikowane oraz cate muszg
byc¢ objete gwarancjg producenta, o wymaganym w specyfikacji poziomie SLA
11.5 Serwer musi by¢ fabrycznie nowy i pochodzi¢ z oficjalnego kanatu
dystrybucyjnego w Polsce

11.6 Ogodlnopolska, telefoniczna infolinia/linia techniczna producenta serwera,
(ogdlnopolski numer o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801, w ofercie nalezy
podac nr telefonu) w czasie obowigzywania gwarancji na sprzet i umozliwiajgca
po podaniu numeru seryjnego urzgdzenia weryfikacje: konfiguracji sprzetowej
serwera, w tym model i typ dyskéw twardych, procesora, ilos¢ fabrycznie
zainstalowanej pamieci operacyjnej, czasu obowigzywania i typ udzielonej
gwarancji

11.7 Mozliwos¢ aktualizacji i pobrania sterownikéw do oferowanego modelu
serwera w najnowszych certyfikowanych wersjach bezposrednio z sieci Internet
za posrednictwem strony www producenta serwera

Macierz dyskowa | z dodatkowa pétka na dyski—1 kpl.

Producent/nazwa oprogramowania: .............cccceeeeeveeeerveeererenennn.

(wpisa¢ nazwe )

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego

Lp. Opis wymaganych parametréw technicznych ) —
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

Obudowa
1.1 Typu RACK przeznaczona do montazu w szafach serwerowych 19”
1.2 Wysoko$¢ maksymalna catkowita (macierz z pétka) — 4U
1.3System musi by¢ dostarczony ze wszystkimi komponentami do instalacji w

1. | standardowej szafie RACK
1.4 Kazdy skonfigurowany modut/obudowa musi posiada¢ uktad nadmiarowy
zasilania i chtodzenia, zapewniajgcy bezprzerwowg prace macierzy bez
ograniczen czasowych w przypadku utraty redundancji w danym uktadzie
(zasilania lub chtodzenia)
Obstuga dyskow

) 2.1 Minimum 24 sloty na dyski 2,5 cala hot-plug

" | 2.2 Obstuga maksymalnie do 140 dyskéw hot-plug

2.3 Obstuga min. do 10 pétek dyskowych
Porty

3. | 3.1 redundantny kontroler FC 8Gbps
3.2 4 porty FC (po 2 porty FC na kontroler)

4 Obstuga RAID

" | 4.1 Obstuga poziomdéw RAID minimum: 0, 1, 1+0, 5, 6
5. | Dyski

5.1 wszystkie dyski wspierane przez oferowany model macierzy muszg by¢
wykonane w technologii hot-plug
5.2 zainstalowane min. 10 dyskow twardych typu SAS 2,5 cala o pojemnosci
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W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego

Lp. Opis wymaganych parametréw technicznych T
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
1200GB i predkosci obrotowej 10000RPM
5.3 Macierz musi umozliwia¢ skonfigurowanie kazdego zainstalowanego dysku
hot-plug jako dysk hot-spare (dysk zapasowy) w trybach:
- hot-spare dedykowany dla zabezpieczenia tylko wybranej grupy dyskowej
RAID
- hot-spare dla zabezpieczenia dowolnej grupy dyskowej RAID.
W przypadku awarii dysku fizycznego i wykorzystania wczesniej
skonfigurowanego dysku zapasowego wymiana uszkodzonego dysku na
sprawny nie moze powodowac powrotnego kopiowania danych z dysku hot-
spare na wymieniony dysk (tzw. CopyBackLess).
5.4 W przypadku zastosowania zabezpieczenia danych przed awariami dyskéw
fizycznych, opartego na alokacji nadmiarowej wolnej przestrzeni na dyskach z
danymi, nalezy dostarczy¢ ilosci dyskéw SSD i HDD opisane pkt. 6.6 niniejszej
tabeli zwiekszone o minimum 20%.
5.5 Macierz musi pozwala¢ na zaszyfrowanie danych zapisanych na
dostarczonych dyskach SSD SAS i HDD SAS minimum kluczem AES256bit — jezeli
w tym celu niezbedne jest zakupienie dodatkowych licencji bgdz komponentow
sprzetowych to nalezy je dostarczy¢ wraz z macierza.
Pétka dyskowa
6 6.1 minimum 12 slotéw na dyski 3,5 cala

" | 6.2 zainstalowane min. 5 dyskow twardych typu NL-SAS 3,5 cala o pojemnosci

4000GB i predkosci obrotowej 7200RPM
7. | Kontrolery

7.1 Macierz musi byé wyposazona w minimum 2 kontrolery pracujgce w
uktadzie redundantnym

7.2 Kontrolery musza mie¢ mozliwos¢ ich wymiany bez koniecznosci wytgczania
catego urzadzenia

7.3 Kontrolery macierzy muszg obstugiwac tryb pracy w uktadzie active-active
lub mesh-active

7.4 Kazdy z kontroleréw macierzy musi posiada¢ po minimum 4 GB pamieci
podrecznej Cache — kontrolery muszg obstugiwaé miedzy sobg mechanizm
lustrzanej kopii danych (cache mirror) przeznaczonych do zapisu.

7.5 Macierz musi obstugiwaé rozbudowe pamieci podrecznej cache dla operacji
odczytu o minimum 800GB poprzez instalacje dodatkowych modutéw pamieci
w kontrolerach lub wykorzystanie pojemnosci zainstalowanych dyskow SSD,
7.6 W przypadku awarii zasilania dane nie zapisane na dyski, przechowywane w
pamieci podrecznej Cache dla zapisdw muszg by¢ zabezpieczone metoda
trwatego zapisu na dysk lub réwnowazny nosnik.

7.7 Kontrolery muszg posiada¢ mozliwos¢ ich wymiany (w przypadku awarii lub
planowych zadan utrzymaniowych) bez koniecznosci wytgczania zasilania catego
urzadzenia — wymaganie w przypadku konfiguracji z min. 2 kontrolerami.

7.8 Macierz musi obstugiwa¢ wymiane kontrolera RAID bez utraty danych
zapisanych na dyskach.

7.9 Kazdy z kontroleréw RAID powinien posiada¢ dedykowane minimum 2
interfejsy RJ-45 Ethernet obstugujacy potgczenia z predkoscig minimum 1Gb/s -
dla zdalnej komunikacji z oprogramowaniem zarzgdzajacym i konfiguracyjnym
macierzy.

7.10 Kontrolery macierzy muszg by¢ oparte o procesor wykonany w technologii
wielordzeniowej

7.11 Kazdy kontroler macierzy musi pozwalaé na konfiguracje interfejséw
niezbednych dla wspdtpracy w sieci IP/FC SAN oraz NAS,

7.12 Dla obstugi operacji blokowych 1I/O w sieci IP/FC SAN kontrolery macierzy
muszg wspierac protokoty transmisji: FC 16Gb/s , iSCSI 10Gb/s

7.13 Dla obstugi operacji plikowych 1/0 w sieci NAS kontrolery macierzy musza
wspiera¢ minimum protokoty dostepu: CIFS, NFS.
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W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego

Lp. Opis wymaganych parametréw technicznych T
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
7.14 Kontrolery macierzy muszg obstugiwa¢ do 72 grup dyskowych w catym
rozwigzaniu, bez koniecznosci wymiany dostarczonych kontroleréw
Funkcje
8.1Macierz musi umozliwia¢ zdefiniowanie min. 4096 woluminéw (LUN)
8.2 Macierz musi umozliwiaé zdefiniowanie woluminu (LUN) o pojemnosci do
128TB
8.3Macierz musi by¢é wyposazona w system kopii migawkowych
umozliwiajgcych wykonanie minimum 1024 kopii migawkowych - jezeli
funkcjonalnos$¢ ta wymaga zakupu licencji to nalezy je dostarczy¢ w wariancie
dla maksymalnej pojemnosci dyskowej dla oferowanej macierzy
8.4Macierz musi umozliwia¢ dokonywanie w trybie on-line (tj. bez wyfaczania
zasilania i bez przerywania przetwarzania danych w macierzy) operacje:
powiekszanie grup dyskowych, zwiekszanie rozmiaru woluminu, migrowanie
woluminu na inng grupe dyskowa
8 8.5 Macierz musi umozliwia¢ aktualizacje oprogramowania wewnetrznego
" | kontroleréw RAID i dyskéw bez koniecznosci wytgczania macierzy oraz bez
koniecznosci wytgczania sciezek logicznych FC/iSCSI dla podtaczonych
stacji/serweréw
8.6Macierz musi obstugiwa¢ mechanizmy ThinProvisioning, czyli przydziatu dla
obstugiwanych s$rodowisk woluminéw logicznych o sumarycznej pojemnosci
wiekszej od sumy pojemnosci dyskow fizycznych zainstalowanych w macierzy
8.7 Model oferowanej macierzy musi wspiera¢ rozwigzania klasy ‘klastra
macierzowego’ tj. zapewnienia wysokiej dostepnosci zasobdéw dyskowych
macierzy dla podtgczonych platform software’owych i sprzetowych z
wykorzystaniem synchronicznej replikacji danych pomiedzy minimum 2
macierzami
8.8 Macierz musi posiada¢ mozliwos¢ uruchamiania mechanizméw zdalnej
replikacji danych, w trybie synchronicznym i asynchronicznym
Zasilacz
9.1 Zainstalowane po 2 zasilacze redundantne typu hot-plug (zaréwno w
9. | macierzy jak i potce)
9.2 Moc maksymalna pojedynczego zasilacza: 180W
9.3 Klasa sprawnosci 80 PLUS gold (min. 92%)
Zarzadzanie
10.1 zarzadzanie poprzez interfejs graficzny dostepny z poziomu przegladarki
10 internetowe;j (Firefox, Internet Explorer)
" | 10.2 zarzadzanie z poziomu linii komend (CLI)
10.3 dodatkowe oprogramowanie producenta umozliwiajgce minimum
tworzenie migawek, klonowanie i replikacje
Wspierane systemy operacyjne (przez oprogramowanie do zarzgdzania)
1 11.1 Microsoft Windows Server 2008R2/2012/2012R2/2016
" | 11.2 Red Hat Enterprise Linux 6/7
11.3 VMWare vSphere 5.5/6/6.5
Gwarancja i serwis, inne
12.1 Uszkodzone dyski zawierajace dane pozostajg wtasnoscig Zamawiajacego i
nie bedg zwracane do organizacji serwisowej producenta macierzy
12.2 Macierz musi by¢ fabrycznie nowa i pochodzi¢ z oficjalnego kanatu
12. | dystrybucyjnego w Polsce

12.3 5 lat gwarancji producenta macierzy w trybie onsite z gwarantowanym
czasem skutecznej naprawy serwera najpézniej w nastepnym dniu roboczym od
zgtoszenia usterki (tzw. NBD Fixtime)

12.4 Dostepnosé czesci zamiennych przez 5 lat od momentu zakupu macierzy

Macierz dyskowa Il z dodatkowa pétka na dyski-1 kpl

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccccceeeverrveseireerneeennns
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(wpisa¢ nazwe )

Lp.

Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

Obudowa

1.1 Typu RACK przeznaczona do montazu w szafach serwerowych 19”

1.2 Wysokosé maksymalna catkowita (macierz z pétkg) — 4U

1.3System musi by¢ dostarczony ze wszystkimi komponentami do instalacji w
standardowe;j szafie RACK

1.4 Kazdy skonfigurowany modut/obudowa musi posiada¢ uktad nadmiarowy
zasilania i chtodzenia, zapewniajagcy bezprzerwowa prace macierzy bez
ograniczen czasowych w przypadku utraty redundancji w danym uktadzie
(zasilania lub chtodzenia)

Obstuga dyskow

2.1 Minimum 12 slotéw na dyski 3,5 cala hot-plug
2.2 Obstuga maksymalnie do 140 dyskéw hot-plug
2.3 Obstuga do min. 10 poétek dyskowych

Porty
3.1 redundantny kontroler FC 8Gbps
3.2 4 porty FC (po 2 porty FC na kontroler)

Obstuga RAID
4.1 Obstuga poziomdéw RAID minimum: 0, 1, 1+0, 5, 6

Dyski

5.1 wszystkie dyski wspierane przez oferowany model macierzy muszg by¢
wykonane w technologii hot-plug

5.2 zainstalowane min. 12 dyskéw twardych typu NL-SAS 3,5 cala o pojemnosci
4000GB i predkosci obrotowej 7200RPM

Pétka dyskowa

6.1 minimum 12 slotéw na dyski 3,5 cala

6.2 zainstalowane min. 8 dyskdéw twardych typu NL-SAS 3,5 cala o pojemnosci
4000GB i predkosci obrotowej 7200RPM

Kontrolery

7.1 Macierz musi byé wyposazona w minimum 2 kontrolery pracujace w
uktadzie redundantnym

7.2 Kontrolery musza mie¢ mozliwo$¢ ich wymiany bez koniecznosci wytaczania
catego urzadzenia

7.3 Kontrolery macierzy muszg obstugiwac tryb pracy w uktadzie active-active
lub mesh-active

7.4 Kazdy z kontroleréw macierzy musi posiadaé¢ po minimum 4 GB pamieci
podrecznej Cache — kontrolery muszg obstugiwaé miedzy sobg mechanizm
lustrzanej kopii danych (cache mirror) przeznaczonych do zapisu.

7.5 Macierz musi obstugiwaé rozbudowe pamieci podrecznej cache dla operacji
odczytu o minimum 800GB poprzez instalacje dodatkowych modutéw pamieci
w kontrolerach lub wykorzystanie pojemnosci zainstalowanych dyskow SSD,

7.6 W przypadku awarii zasilania dane nie zapisane na dyski, przechowywane w
pamieci podrecznej Cache dla zapiséw muszg by¢ zabezpieczone metoda
trwatego zapisu na dysk lub réwnowazny nosnik.

7.7 Kontrolery muszg posiada¢ mozliwos¢ ich wymiany (w przypadku awarii lub
planowych zadan utrzymaniowych) bez koniecznosci wytgczania zasilania catego
urzadzenia — wymaganie w przypadku konfiguracji z min. 2 kontrolerami.

7.8 Macierz musi obstugiwaé¢ wymiane kontrolera RAID bez utraty danych
zapisanych na dyskach.

7.9 Kazdy z kontroleréw RAID powinien posiada¢ dedykowane minimum 2
interfejsy RJ-45 Ethernet obstugujacy potaczenia z predkoscig minimum 1Gb/s -
dla zdalnej komunikacji z oprogramowaniem zarzgdzajgcym i konfiguracyjnym
macierzy.

43




W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/

Lp. Opis wymaganych parametréw technicznych R e
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE
7.10 Kontrolery macierzy muszg by¢ oparte o procesor wykonany w technologii
wielordzeniowej
7.11 Kazdy kontroler macierzy musi pozwala¢ na konfiguracje interfejséw
niezbednych dla wspétpracy w sieci IP/FC SAN oraz NAS,
7.12 Dla obstugi operacji blokowych 1I/0 w sieci IP/FC SAN kontrolery macierzy
muszg wspiera¢ protokoty transmisji: FC 16Gb/s , iSCSI 10Gb/s
7.13 Dla obstugi operacji plikowych 1/O w sieci NAS kontrolery macierzy musza
wspiera¢ minimum protokoty dostepu: CIFS, NFS.
7.14 Kontrolery macierzy muszg obstugiwa¢ do 72 grup dyskowych w catym
rozwigzaniu, bez koniecznosci wymiany dostarczonych kontroleréw
Funkcje
8.1Macierz musi umozliwiaé zdefiniowanie min. 4096 woluminéw (LUN)
8.2 Macierz musi umozliwiaé zdefiniowanie woluminu (LUN) o pojemnosci do
128TB
8.3Macierz musi byé wyposazona w system kopii migawkowych
umozliwiajacych wykonanie minimum 1024 kopii migawkowych - jezeli
funkcjonalno$é ta wymaga zakupu licencji to nalezy je dostarczy¢ w wariancie
dla maksymalnej pojemnosci dyskowej dla oferowanej macierzy
8.4Macierz musi umozliwia¢ dokonywanie w trybie on-line (tj. bez wytgczania
zasilania i bez przerywania przetwarzania danych w macierzy) operacje:
powiekszanie grup dyskowych, zwiekszanie rozmiaru woluminu, migrowanie
woluminu na inng grupe dyskowa
8.5 Macierz musi umozliwia¢ aktualizacje oprogramowania wewnetrznego
kontrolerow RAID i dyskéw bez koniecznosci wytgczania macierzy oraz bez
koniecznosci wytaczania $ciezek logicznych FC/iSCSI dla podtaczonych
stacji/serwerow
8.6Macierz musi obstugiwa¢ mechanizmy ThinProvisioning, czyli przydziatu dla
obstugiwanych s$rodowisk woluminéw logicznych o sumarycznej pojemnosci
wiekszej od sumy pojemnosci dyskow fizycznych zainstalowanych w macierzy
8.7 Model oferowanej macierzy musi wspiera¢ rozwigzania klasy ‘klastra
macierzowego’ tj. zapewnienia wysokiej dostepnosci zasobdéw dyskowych
macierzy dla podtgczonych platform software’owych i sprzetowych z
wykorzystaniem synchronicznej replikacji danych pomiedzy minimum 2
macierzami
8.8 Macierz musi posiada¢ mozliwos¢ uruchamiania mechanizméw zdalnej
replikacji danych, w trybie synchronicznym i asynchronicznym
Zasilacz
9.1 Zainstalowane po 2 zasilacze redundantne typu hot-plug (zaréwno w
9. | macierzy jak i potce)

9.2 Moc maksymalna pojedynczego zasilacza: 180W
9.3 Klasa sprawnosci 80 PLUS gold (min. 92%)
Zarzadzanie
10.1 zarzadzanie poprzez interfejs graficzny dostepny z poziomu przegladarki

10 internetowej (Firefox, Internet Explorer)

| 10.2 zarzadzanie z poziomu linii komend (CLI)

10.3 dodatkowe oprogramowanie producenta umozliwiajgce minimum
tworzenie migawek, klonowanie i replikacje
Wspierane systemy operacyjne (przez oprogramowanie do zarzgdzania)

1 11.1 Microsoft Windows Server 2008R2/2012/2012R2/2016

" | 11.2 Red Hat Enterprise Linux 6/7

11.3 VMWare vSphere 5.5/6/6.5

12. | Gwarancja i serwis, inne

12.1 Uszkodzone dyski zawierajace dane pozostajg wtasnosciag Zamawiajacego i
nie bedg zwracane do organizacji serwisowej producenta macierzy
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Lp.

Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

12.2 Macierz musi by¢ fabrycznie nowa i pochodzic¢ z oficjalnego kanatu
dystrybucyjnego w Polsce

12.3 5 lat gwarancji producenta macierzy w trybie onsite z gwarantowanym
czasem skutecznej naprawy serwera najpdzniej w nastepnym dniu roboczym od
zgtoszenia usterki (tzw. NBD Fixtime)

12.4 Dostepnos¢ czesci zamiennych przez 5 lat od momentu zakupu macierzy

Switch FC | - 16 portow-1 szt.

Producent/nazwa oprogramowania: .............cccceeeverrveseireernreennns

(wpisac nazwe )

Lp.

Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu
Joprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

Obudowa

1.1 Typu RACK przeznaczona do montazu w szafach serwerowych 19”
1.2 Wysokos$¢ maksymalna catkowita — 1U

1.3 Uchwyty montazowe w zestawie

Porty

2.1 Minimum 16 aktywnych portéw FC

2.2 Obstugiwane predkosci: 2/4/8Gbps z automatycznym wykrywaniem (auto-
sensing)

2.3 Obstugiwane typy portow: PL_Port, F_Port, M_Port, E_Port

2.4 Sygnalizacja aktywnosci portu na panelu przednim

2.5 Mozliwos¢ aktywacji do 24 portéw FC przez wykupienie dodatkowych
licencji

Zainstalowane moduty
3.1 16 zainstalowanych modutéw optycznych SFP 8Gbps, MMF, SWL

Zarzadzanie

4.1 Porty umozliwiajgce zarzadzanie poprzez sie¢ Ethernet (min. 10/100Mbps)
4.2 Porty umozliwiajaca zarzgdzanie przez interfejs R$232

4.3 Zarzadzanie przez HTTP, SSH, Telnet

4.4 Wsparcie protokotu SNMPv3

Licencje

5.1 komplet licencji umozliwiajgcy konfiguracje i uzytkowanie przetgcznika
jezeli s3 wymagane

5.2 wszystkie licencje musza obowigzywac bezterminowo

Zasilanie
6.1 wbudowany zasilacz 230V/50Hz

Gwarancja
7.15 lat gwarancji w trybie onsite NBD

Switch FC Il - 8 portow - 1 szt.

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccceeeeuemreneerenennnenens

(wpisac nazwe )
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Lp.

Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

Obudowa

1.1 Typu RACK przeznaczona do montazu w szafach serwerowych 19”
1.2 Wysokos$¢ maksymalna catkowita — 1U

1.3 Uchwyty montazowe w zestawie

Porty

2.1 Minimum 8 aktywnych portow FC

2.2 Obstugiwane predkosci: 2/4/8Gbps z automatycznym wykrywaniem (auto-
sensing)

2.3 Obstugiwane typy portow: PL_Port, F_Port, M_Port, E_Port

2.4 Sygnalizacja aktywnosci portu na panelu przednim

2.5 Mozliwosé aktywacji do 24 portéw FC przez wykupienie dodatkowych
licencji

Zainstalowane moduty
3.1 8 zainstalowanych modutéw optycznych SFP 8Gbps, MMF, SWL

Zarzadzanie

4.1 Porty umozliwiajgce zarzadzanie poprzez sie¢ Ethernet (min. 10/100Mbps)
4.2 Porty umozliwiajaca zarzgdzanie przez interfejs RS232

4.3 Zarzadzanie przez HTTP, SSH, Telnet

4.4 Wsparcie protokotu SNMPv3

Licencje

5.1 komplet licencji umozliwiajgcy konfiguracje i uzytkowanie przetgcznika
jezeli s3 wymagane

5.2 wszystkie licencje musza obowigzywac bezterminowo

Zasilanie
6.1 wbudowany zasilacz 230V/50Hz

Gwarancja
7.15 lat gwarancji w trybie on-site NBD

Oprogramowanie do wirtualizacji — 1 kpl

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccccceeeeveeirecrerenneenens

(wpisa¢ nazwe )

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/

Lp. Opis wymaganych parametréw technicznych AT
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
1. | Cechy oprogramowania

1.1 Licencja musi obejmowac instalacje na min. 2 serwerach fizycznych
wyposazonych w 2 procesory o$miordzeniowe (w sumie min. 4 procesory)

1.2 Mozliwos¢ rozbudowy klastra serwerdw do 64 maszyn fizycznych

1.3 Warstwa wirtualizacji musi by¢ zainstalowana bezposrednio na maszynach
fizycznych bez dodatkowych systemodw posredniczacych

1.4 Rozwigzanie musi zapewnia¢ redundancje — wykorzystanie 2 serweréw
fizycznych w taki sposdb aby w przypadku awarii jednego z serweréw maszyny
wirtualne mogty kontynuowad prace na drugim serwerze

1.5 Rozwigzanie musi posiada¢ mechanizm replikacji maszyn wirtualnych w
obrebie klastra serwerdéw oraz przenoszenia maszyn wirtualnych w czasie ich
pracy pomiedzy serwerami fizycznymi (w jednym czasie przenoszenie do 4
maszyn wirtualnych)

1.6 Rozwigzanie musi umozliwiaé tatwa i szybka rozbudowe infrastruktury o
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Lp.

Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia:

TAK / NIE

nowe ustugi bez spadku wydajnosci i dostepnosci pozostatych wybranych ustug.
1.7 Rozwigzanie powinno w mozliwie najwiekszym stopniu by¢ niezalezne od
producenta platformy sprzetowe;j.

1.8 Polityka licencjonowania musi umozliwia¢ przenoszenie licencji na
oprogramowanie do wirtualizacji pomiedzy serwerami

1.9 Oprogramowanie do wirtualizacji powinno zapewni¢ mozliwos¢
wykonywania kopii migawkowych instancji systemdéw operacyjnych (tzw.
snapshot) na potrzeby tworzenia kopii zapasowych bez przerywania ich pracy
1.10 Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢ klonowania
systemow operacyjnych wraz z ich petng konfiguracjg i danymi.

1.11 Rozwigzanie musi zapewnia¢ mechanizm bezpiecznego uaktualniania
warstwy wirtualizacyjnej (hosta, maszyny wirtualnej) bez potrzeby wytaczania
wirtualnych maszyn

1.12 System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wirtualnego przetgcznika
(virtualswitch) umozliwiajgcego tworzenie sieci wirtualnej w obszarze hosta i
pozwalajacego pofaczy¢ maszyny wirtualne w obszarze jednego hosta, a takze
na zewnatrz sieci fizycznej. Pojedynczy przefacznik wirtualny powinien miec
mozliwos¢ konfiguracji do 4000 portow

1.13 Pojedynczy wirtualny przetacznik musi posiadaé¢ mozliwos¢ przytgczania do
niego dwdch i wiecej fizycznych kart sieciowych, aby zapewni¢ bezpieczernstwo
pofaczenia ethernetowego w razie awarii karty sieciowe;.

1.14 Wirtualne przetgczniki musza obstugiwac wirtualne sieci lokalne (VLAN)

Maszyny wirtualne

2.1 Wiele instancji systemow operacyjnych

2.2 Do 128 wirtualnych procesoréw

2.3 Mozliwosé przydzielenia do 6128 GB pamieci RAM

2.4 Rozmiar wirtualnego dysku twardego do 62TB

2.5 Mozliwos¢ przydzielenia do min. 10 wirtualnych kart sieciowych na kazdej z
maszyn wirtualnych

2.6 Minimum 2GB pamieci wideo na kazdej z maszyn wirtualnych

2.7 Mozliwos¢é przydzielenie do 32 portéw szeregowych na kazdej z maszyn
wirtualnych

2.8 Rozwigzanie musi umozliwia¢ przydzielenie wiekszej ilosci pamieci RAM dla
maszyn wirtualnych niz fizyczne zasoby RAM serwera w celu osiggniecia
maksymalnego wspdtczynnika konsolidacji

2.9 Rozwigzanie musi umozliwia¢ udostepnienie maszynie wirtualnej wiekszej
ilosci zasobow dyskowych niz jest fizycznie zarezerwowane na dyskach lokalnych
serwera lub na macierzy

Wspierane systemy operacyjne maszyn wirtualnych:

3.1 MS-DOS 6.22, Windows 3.1/95/98/XP/Vista/NT 4.0/2000/7/8/8.1/10,
Windows Server 2003/2008(R2)/2012(R2)/2016, SLES 8/9/10/11, RHEL 3/4/5/6,
Solaris 8/9/10/11, OS/2 Warp 4.0, NetWare 5/6/6.5, OEL 4/5, Debian, CentOS,
FreeBSD, Asianux, Mandriva, Ubuntu 14, Ubuntu 12, SCO OpenServer, SCO
Unixware, Mac OS X

Zarzadzanie:

4.1 Rozwigzanie powinno posiadac centralng konsole graficzng do zarzadzania
maszynami wirtualnymi i do konfigurowania innych funkcjonalnosci. Centralna
konsola graficzna powinna mie¢ mozliwos¢ dziatania zaréwno, jako aplikacja na
maszynie fizycznej lub wirtualnej, jak i jako gotowa, wstepnie skonfigurowana
maszyna wirtualna tzw. virtualappliance

4.2 Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwos¢ biezgcego monitorowania
wykorzystania zasobow fizycznych infrastruktury wirtualnej (np. wykorzystanie
procesoréw, pamieci RAM, wykorzystanie przestrzeni na dyskach/wolumenach)
oraz przechowywac i wyswietla¢ dane maksymalnie sprzed roku.
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W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/

Lp. Opis wymaganych parametréw technicznych R e
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
Wsparcie i licencja
5. | 5.1 okres 5 lat wsparcia technicznego

5.2 okres obowigzywania licencji na wszystkie wymagane funkcjonalnosci — 5 lat

Oprogramowanie bazy danych - 1 kpl

Producent/nazwa oprogramowania: .............cccceeeeeveeeeevenererenennns

(wpisa¢ nazwe )

Lp.

Opis wymaganych parametrow technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia:

TAK / NIE

Cechy oprogramowania

1.1 Przedmiotem dostawy jest licencja na motor bazy danych typu Oracle
Standard Edition Two lub kompatybilny umozliwiajgca uruchomienie na 2
fizycznych procesoréow klasy x86 (po 1 w 2 serwerach spietych w klaster). Wraz
z licencjg nalezy dostarczy¢ ustuge asysty technicznej i konserwacji producenta
na okres minimum 5 lat.

1.2 Dostepnos¢ oprogramowania na wspotczesne 64-bitowe platformy Unix
(HP-UX dla Itanium, Solaris dla procesoréw SPARC/x86-64, IBM AlX), Intel Linux
64-bit, MS Windows 64-bit. Identyczna funkcjonalnos¢ serwera bazy danych na
ww. platformach.

1.3 Niezaleznos$¢ platformy systemowej dla oprogramowania klienckiego /
serwera aplikacyjnego od platformy systemowej bazy danych.

1.4 Mozliwos¢ przeniesienia (migracji) struktur bazy danych i danych pomiedzy
ww. platformami bez koniecznosci rekompilacji aplikacji badz migracji
srodowiska aplikacyjnego.

1.5 Przetwarzanie transakcyjne wg regut ACID (Atomicity, Consistency,
Independency, Durability) z zachowaniem spojnosci i maksymalnego mozliwego
stopnia wspotbieznosci. Mechanizm izolowania transakcji powinien pozwalac
na spéjny odczyt modyfikowanego obszaru danych bez wprowadzania blokad, z
kolei spéjny odczyt nie powinien blokowa¢ mozliwosci wykonywania zmian.
Oznacza to, ze modyfikowanie wierszy nie moze blokowaé ich odczytu, z kolei
odczyt wierszy nie moze ich blokowa¢ do celéw modyfikacji. Jednoczesnie
spojnos¢  odczytu musi  gwarantowac¢ uzyskanie rezultatow zapytan
odzwierciedlajgcych stan danych z chwili jego rozpoczecia, niezaleznie od
modyfikacji przegladanego zbioru danych.

1.6 Wsparcie dla wielu ustawien narodowych i wielu zestawow znakdow
(wtgcznie z Unicode).

1.7 Mozliwo$¢ migracji 8-bitowego zestawu znakéw bazy danych (np. MS
Windows CP 1252, I1SO 8859-2) do Unicode.

1.8 Skalowanie rozwigzan opartych o architekture tréjwarstwowsq: mozliwosé
uruchomienia wielu sesji bazy danych przy wykorzystaniu jednego potaczenia z
serwera aplikacyjnego do serwera bazy danych.

1.9 Brak formalnych ograniczen na liczbe tabel i indekséw w bazie danych oraz
na ich rozmiar (liczbe wierszy).

1.10 Wsparcie dla procedur i funkcji sktadowanych w bazie danych. Jezyk
programowania powinien by¢ jezykiem proceduralnym, blokowym
(umozliwiajgcym deklarowanie zmiennych wewnatrz bloku), oraz wspierajgcym
obstuge wyjatkéw. W przypadku, gdy wyjatek nie ma zadeklarowanej obstugi
wewnatrz bloku, w razie jego wystgpienia wyjgtek powinien by¢ automatycznie
propagowany do bloku nadrzednego badz wywotujgcej go jednostki programu.
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Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia:

TAK / NIE

1.11 Mozliwo$¢ kompilacji procedur sktadowanych w bazie danych do postaci
kodu binarnego.

1.12 Mozliwos¢ deklarowania wyzwalaczy (triggeréw) na poziomie instrukcji
DML (INSERT, UPDATE, DELETE) wykonywanej na tabeli, poziomie kazdego
wiersza modyfikowanego przez instrukcje DML oraz na poziomie zdarzen bazy
danych (np. préba wykonania instrukcji DDL, start serwera, stop serwera, préba
zalogowania uzytkownika, wystgpienie specyficznego btedu w serwerze).
Ponadto mechanizm wyzwalaczy powinien umozliwiaé¢ oprogramowanie obstugi
instrukcji DML (INSERT, UPDATE, DELETE) wykonywanych na tzw.
niemodyfikowalnych widokach (views).

1.13 W przypadku, gdy w wyzwalaczu na poziomie instrukcji DML wystgpi btgd
zgtoszony przez motor bazy danych badz ustawiony wyjatek w kodzie
wyzwalacza, wykonywana instrukcja DML musi by¢ automatycznie wycofana
przez serwer bazy danych, za$ stan transakcji po wycofaniu musi odzwierciedla¢
chwile przed rozpoczeciem instrukcji w ktorej wystgpit ww. btad lub wyjatek.
1.14 Baza danych powinna umozliwia¢ na wymuszanie zfozonosci hasta
uzytkownika, czasu zycia hasta, sprawdzanie historii haset, blokowanie konta
przez administratora badz w przypadku przekroczenia limitu nieudanych
logowan.

1.15 Przywileje uzytkownikéw bazy danych powinny by¢ okreslane za pomocg
przywilejow systemowych (np. prawo do podtaczenia sie do bazy danych - czyli
utworzenia sesji, prawo do tworzenia tabel itd.) oraz przywilejow dostepu do
obiektéw aplikacyjnych (np. odczytu / modyfikacji tabeli, wykonania
procedury). Baza danych powinna umozliwia¢ nadawanie ww. przywilejow za
posrednictwem mechanizmu grup uzytkownikéw / rél bazodanowych. W dane;j
chwili uzytkownik moze mie¢ aktywny dowolny podzbiér nadanych rdl
bazodanowych.

1.16 Mozliwos¢ wykonywania i katalogowania kopii bezpieczenstwa
bezposrednio przez serwer bazy danych. Mozliwos¢ zautomatyzowanego
usuwania zbednych kopii bezpieczenstwa przy zachowaniu odpowiedniej liczby
kopii nadmiarowych - stosownie do zatozonej polityki nadmiarowosci
backup'éw. Mozliwos¢ integracji z powszechnie stosowanymi systemami
backupu (Legato, Veritas, Tivoli, Data Protectoritd). Wykonywanie kopii
bezpieczenstwa powinno by¢ mozliwe w trybie offline oraz w trybie online.

1.17 Mozliwos¢ wykonywania kopii bezpieczenstwa w trybie online (hot
backup).

1.18 Odtwarzanie powinno umozliwia¢ odzyskanie stanu danych z chwili
wystgpienia awarii badz cofng¢ stan bazy danych do punktu w czasie. W
przypadku odtwarzania do stanu z chwili wystgpienia awarii odtwarzaniu moze
podlegac cata baza danych badz pojedyncze pliki danych.

1.19 W przypadku, gdy odtwarzaniu podlegajg pojedyncze pliki bazy danych,
pozostate pliki baz danych mogg by¢ dostepne dla uzytkownikéw.

1.20 Wsparcie dla typu danych DICOM obstugiwanego wewnetrznie przez
serwer bazy danych.

1.21 Mozliwos¢ zaktadania w tabelach kolumn typu obstugujgcego standard
DICOM.

- Mozliwos¢ przeszukiwania zaktadania indekséw na grupie atrybutow
metadanych sktadowanych w kolumnach przechowujgcych dane w formacie
DICOM.

1.22 Mozliwos¢ przeszukiwania meta danych: wszystkich badz niektorych
atrybutow, mozliwos¢ zaktadania indekséw na wybranych atrybutach,
mozliwos¢ wyszukiwania petnotekstowego, mozliwos¢ nawigacji zgodnej z
hierarchig atrybutow.

1.23 Sktadowanie metadanych DICOM i tresci DICOM odbywa sie wewnatrz
bazy danych.
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Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia:

TAK / NIE

1.24 Operowanie na danych DICOM za pomocg konstrukcji jezyka SQL,
procedur sktadowanych, dostep za pomocg Java API.

1.25 Wbudowane mechanizmy konwersji tresci DICOM do formatéw JPEG, GIF,
MPEG, AVI.

1.26 Mozliwos¢ budowy klasta typu active-active opartego o maksymalnie 2
wezty (maksymalnie 2 x 1 CPU)

1.27 Mozliwosé zwiekszenia przepustowosci bazy danych poprzez uruchomienie
dodatkowych serweréw obstugujacych tg sama baze danych (w klastrze).

1.28 Zwiekszenie badz zmniejszenie liczby serwerdéw obstugujgcych klastrowg
baze danych nie moze powodowac koniecznosci reorganizacji fizycznej (zmiana
organizacji plikow danych) oraz logicznej struktury baz danych (tabel /
indekséw).

1.29 Unieruchomienie jednego z serwerdw bazy danych nie moze powodowaé
braku dostepu do jakiejkolwiek czesci danych — baza danych musi by¢ nadal
dostepna za posrednictwem funkcjonujacych dalej serwerdw

1.30 Mozliwos¢ kontynuacji pracy uzytkownikéow podtgczonych do serwera
klastrowej bazy danych, ktéry ulegt awarii. Powinna istnie¢ mozliwosé
przeniesienia sesji na inny serwer oraz automatycznego powiadomienia
aplikacji o wykonaniu przetaczenia.

1.31 Obraz bazy danych (metadane, obiekty bazy danych, stan danych) w
klastrowej bazie danych musi by¢ niezalezny od serwera do ktérego zostato
nawigzane potgczenie

Oprogramowanie do wykonywania kopii zapasowych - 1 kpl

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccccceeeevemvreerenennnenens

(wpisac nazwe )

Lp.

Opis wymaganych parametrow technicznych

W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

Cechy oprogramowania
1.1 Oprogramowanie
Srodowiskach wirtualnych
1.2 Wsparcie dla wszystkich systemdéw operacyjnych wspieranych przez
oferowane oprogramowanie do wirtualizacji

1.3 Wsparcie dla dowolnego systemu plikdw

1.4 Tworzenie kopii zapasowych bez dodatkowych agentow

1.5 Mozliwos$¢ utworzenia repozytorium kopii zapasowych opartego o wirtualng
pule pamigci masowej z mozliwoscig zmiany pojemnosci repozytorium

1.6 Funkcja automatycznego testowania poprawnosci wykonania kopii

umozliwiajace tworzenie kopii zapasowych w

zapasowej

1.7 Mozliwo$¢ przywracania catych maszyn wirtualnych na pierwotnym lub
innym hoscie

1.8 Mozliwos¢ uruchomienia maszyny wirtualnej bezposrednio z kopii
zapasowej

1.9 Mozliwos$¢ przywracania poszczegdlnych plikow i folderéw znajdujgcych sie
na maszynach wirtualnych w locie

1.10 Mozliwos$¢ tworzenia przyrostowych kopii zapasowych

1.11 Mechanizm kompres;ji kopii zapasowych
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Opis wymaganych parametréow technicznych

W kazdej pozycji wpisaé
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

1.12 Mozliwos$¢ powielania kopii zapasowych

1.13 Mozliwos¢ instalacji autonomicznej aplikacji konsoli do zarzadzania
niezaleznie od serwera kopii zapasowych

1.14 Oprogramowanie musi wykorzystywa¢ mechanizmyChange Block Tracking
na wszystkich wspieranych platformach wirtualizacyjnych. Mechanizmy muszg
by¢ certyfikowane przez dostawce platformy wirtualizacyjnej

1.15 Oprogramowanie musi automatycznie wykrywadé i usuwac snapshoty-
sieroty (orphanedsnapshots), ktére mogg zaktéci¢ poprawne wykonanie
backupu. Proces ten nie moze wymagac interakcji administratora

1.16 Oprogramowanie musi wspiera¢ kopiowanie plikdw na tasmy

1.17 Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos$¢ wydzielenia osobnej roli typu
tapeserver

1.18 Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ kopiowania backupow do
lokalizacji zdalnej

1.19 Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ tworzenia retencji GFS
(Grandfather-Father-Son)

1.20 Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ replikacji wtgczonych wirtualnych
maszyn bezposrednio z infrastruktury oferowanego oprogramowania
wirtualizacji, wtgczajgc asynchroniczng replikacjg ciggtg. Dodatkowo
oprogramowanie musi mie¢ mozliwosc uzycia plikow kopii zapasowych jako
zrédta replikacji.

1.21 Oprogramowanie musi umozliwiaé przechowywanie punktéw
przywracania dla replik

1.22 Oprogramowanie musi umozliwia¢ wykorzystanie istniejgcych w
infrastrukturze wirtualnych maszyn jako zrédta do dalszej replikacji
(replicaseeding)

1.23 Oprogramowanie musi wykorzystywaé wszystkie oferowane przez
hypervisor tryby transportu (sie¢, hot-add, LAN Free-SAN)

1.24 Oprogramowanie musi dawa¢ mozliwos$¢ tworzenia backupéw ad-hoc z
konsoli jak i z klienta webowego vSphere

1.25 Oprogramowanie musi przetwarzac wiele wirtualnych dyskéw
jednoczesnie (paralel processing)

1.26 Oprogramowanie musi umozliwi¢ uruchomienie wielu maszyn wirtualnych
bezposrednio ze zdeduplikowanego i skompresowanego pliku backupu, z
dowolnego punktu przywracania, bez potrzeby kopiowania jej na storage
produkcyjny. Funkcjonalnosé musi by¢ oferowana niezaleznie od rodzaju
storage’u uzytego do przechowywania kopii zapasowych

1.27 Oprogramowanie musi pozwala¢ na migracje on-line tak uruchomionych
maszyn na storage produkcyjny. Migracja powinna odbywac¢ sie mechanizmami
wbudowanymi w wirtualizator. Jezeli licencja na wirtualizator nie posiada takich
funkcjonalnosci - oprogramowanie musi realizowac jakg migracje swoimi
mechanizmami

1.28 Oprogramowanie musi umozliwia¢ petne odtworzenie wirtualnej maszyny,
plikéw konfiguracji i dyskéw

1.29 Oprogramowanie musiumozliwi¢ odtworzenie plikdw na maszyne
operatora, lub na serwer produkcyjny bez potrzeby uzycia agenta
instalowanego wewnatrz wirtualnej maszyny. Funkcjonalnos¢ ta nie powinna
by¢ ograniczona wielkoscig i liczbg przywracanych plikéw

1.30 Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ odtworzenia plikow przy pomocy
VMware VIX API

1.31 Oprogramowanie musi wspiera¢ odtwarzanie plikdéw z nastepujacych
systemow plikdw:

Linux (ext, ext2, ext3, ext4, ReiserFS (Reiser3), JFS, XFS, Btrfs)

BSD (UFS, UFS2)

Solaris (ZFS)
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W kazdej pozycji wpisaé
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego

Lp. Opis wymaganych parametréow technicznych S R
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
Mac (HFS, HFS+)
Windows (NTFS, FAT, FAT32, ReFS)
1.32 Oprogramowanie musi wspiera¢ przywracanie plikow z partycji Linux LVM
1.33 Oprogramowanie musi umozliwia¢ szybkie granularne odtwarzanie
obiektéw aplikacji bez uzycia jakiegokolwiek agenta zainstalowanego wewnatrz
maszyny wirtualnej.
1.34 Oprogramowanie musi wspierac granularne odtwarzanie dowolnych
obiektéw i dowolnych atrybutdéw Active Directory wigczajgc hasto, obiekty
Group Policy, partycja konfiguracji AD, rekordy DNS zintegrowane z AD.
1.35 Oprogramowanie musi wspierac granularne odtwarzanie Microsoft
Exchange 2010 i nowszych (dowolny obiekt w tym obiekty w folderze
"PermanentlyDeleted Objects").
1.36 Oprogramowanie musi wspierac granularne odtwarzanie Microsoft SQL
2005 i nowsze.
1.37 Oprogramowanie musi indeksowac pliki Windows i Linux w celu szybkiego
wyszukiwania plikow w plikach backupowych.
1.38 Oprogramowanie musi uzywa¢ mechanizméw VSS wbudowanych w
system operacyjny Microsoft Windows
1.39 Oprogramowanie musi wspierac takze specyficzne metody odtwarzania w
tym "reverse CBT" oraz odtwarzanie z wykorzystaniem sieci SAN
2. | Raportowanie

2.1 System raportowania musi umozliwi¢ tworzenie raportédw z infrastruktury
wirtualnej bazujgcej na VMware ESX/ESXi 4.1, 5.x oraz 6.0, vCenter Server 4.1,
5.x oraz 6.0 jak réwniez Microsoft Hyper-V 2008 R2 SP1, 2012 i 2012 R2.

2.2 System musi wspierac¢ wiele instancji vCenter Server i Microsoft Hyper-V
jednoczesnie bez koniecznosci instalowania dodatkowych modutow.

System musi by¢ certyfikowany przez VMware i posiadac status ,VMware
Ready”

2.3 System musi instalowac sie na nastepujacych systemach operacyjnych:
Microsoft Windows 2008 SP2

Microsoft Windows 2008 R2 SP1

Microsoft Windows 7 SP1

Microsoft Windows 8

Microsoft Windows 2012 R2

Microsoft Windows 8.1

Microsoft Windows 10

2.4 System musi wspierac jako silnik bazodanowy nastepujgce bazy danych:
Microsoft SQL Server 2005

Microsoft SQL Server 2008

Microsoft SQL Server 2008 R2

Microsoft SQL Server 2012

Microsoft SQL Server 2014

2.5 System do prezentacji raportow powinien uzywac SQL Server Reporting
Services w celu jednoczesnego dostepu do raportéw wielu uzytkownikéw z
okreslonymi przez administrator systemu uprawnieniami.

2.6 System musi by¢ systemem bezagentowym. Nie dopuszcza sie mozliwosci
instalowania przez system agentdw na monitorowanych hostach ESXi i Hyper-V
2.7 System musi mie¢ mozliwo$¢ eksportowania raportéw do formatow
Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Visio, Adobe PDF

2.8 System musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia harmonogramu kolekcji danych z
monitorowanych systemow jak réwniez mozliwos¢ tworzenia zadan
kolekcjonowania danych ad-hoc

2.9 System musi mie¢ mozliwos$¢ ustawienia harmonogramu generowania
raportow i dostarczania ich do odbiorcéw w okreslonych przez administratora
interwatach
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Opis wymaganych parametréow technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

Minimalny interwat czasowy dla zadan kolekcjonowania i raportowania musi
wynosi¢ min 1 godzing

2.10 System w raportach musi mie¢ mozliwos$¢ uwzgledniania informacji o
zmianach konfiguracji monitorowanych systemoéw

System musi mie¢ mozliwos¢ generowania raportow z dowolnego punktu w
czasie zaktadajac, ze informacje z tego czasu nie zostaty usuniete z bazy danych
2.11 System musi posiadac¢ predefiniowane szablony z mozliwoscia tworzenia
nowych jak i modyfikacji wbudowanych

2.12 System musi mie¢ mozliwos$¢ analizowania ,,przeszacowanych” wirtualnych
maszyn wraz z sugestig zmian w celu optymalnego wykorzystania fizycznej
infrastruktury

2.13 System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportéw na podstawie danych
uzyskanych z oprogramowania do tworzenia kopii zapasowych tego samego
producenta

2.14 System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportu dotyczgcego
zabezpieczanych maszyn wirtualnych, zdefiniowanych zadan tworzenia kopii
zapasowych oraz replikacji jak rowniez wykorzystania zasobow serweréw
backupowych.

1.15 System musi mie¢ mozliwos¢ generowania raportu planowania pojemnosci
(capacityplanning) bazujgcego na scenariuszach ‘what-if’.

1.16 System musi mie¢ mozliwos¢ granularnego raportowania infrastruktury,
zaleznego od uprawnien nadanym uzytkownikom dla platformy VMware

2.17 System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportéw dotyczacych tzw.
migawek-sierot (orphanedsnapshots)

2.18 System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania personalizowanych raportéw
zawierajgcych informacje z dowolnych predefiniowanych raportéw w
pojedynczym dokumencie

Licencja

2.15 lat wsparcia technicznego

2.2 okres obowigzywania licencji na wszystkie wymagane funkcjonalnosci — 5
lat

Firewall-1 szt.

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccceueeeeueerereceeereneennns

(wpisac nazwe )

FIREWALL Minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne

W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Zaoferowanego

Lp. (wymagane przez Zamawiajacego) sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
1 IOGOLNE WYMAGANIA
11 ICatos¢ dostarczanego sprzetu i oprogramowania pochodzi z autoryzowanego
) kanatu sprzedazy na terenie Polski
Oferowane urzgdzenia sg nowe i nieuzywane. Wyprodukowane nie wczesniej
12 niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Oferowane urzadzenia
) na dzien ztozenia ofert nie sg przeznaczone przez producenta do wycofania z
produkcji lub sprzedazy.
13 Na zgdanie Zamawiajgcego na etapie badania i oceny ofert zostang
) przedstawione testy poszczegdlnych funkcjonalnosci.
1.4 Sprzet i oprogramowanie nie posiada ograniczen licencyjnych dotyczgcych liczby
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FIREWALL Minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne
(wymagane przez Zamawiajgcego)

W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

chronionych urzadzen po stronie sieci wewnetrzne;j.

Autentykacja uzytkownikéw odbywa sie za pomocg wbudowanych

L5 mechanizmow urzadzenia (lokalna lista uzytkownikéw), LDAP lub Radius.

2 FUNKCJONALNOSCI

21 Router zapewniajgcy dostep do sieci Internet (porty WAN — RJ45) Funkcje:
Brama Internetowa; NAT

2.2 Sie¢ LAN — mozliwos¢ tworzenia profili podsieci i VLAN; Funkcje:

2.2.1 [Tworzenie wielu profili sieci (min. 5)

2.2.2 NLAN routing

2.2.3 [P routing

2.3 Firewall - przepustowos¢ min. 4000 Mbps (dla 64b ramki danych). Funkcje:

2.3.1 |NAT, PAT, Bridge

2.3.2 [Trawersowanie NAT (SIP/H.323/SCCP)

2.3.3 [Tagowanie VLAN (802.1Q)
IPS — wykrywanie zagrozen na podstawie sygnatur, wykrywanie nowych

2.4 zagrozen na podstawie ruchu w sieci, przepustowosé min 1,6Gbps (protokdt
HTTP). Funkcje:

2.4.1 |Automatyczna aktualizacja sygnatur

2.4.2 JAutomatyczne wykrywanie atakéw w tym DoS

25 Antywirus — zabezpieczenie przed zagrozeniami typu wirus, spyware, worm i
inne zagrozenia. Funkcje:

2.5.1 JAutomatyczna aktualizacja sygnatur

2.5.2 [Kontrola ruchu pochodzacego z aplikacji w tym zaufanych aplikacji

2.5.3 [Kwarantanna

’6 VPN —o wydajnosci min. 3,5Gbps (IPSec, mierzone dla pakietéw 512b) i 200
Mbps (SSL). Funkcje:

2.6.1 SSL, IPSec

2.6.2 |Autentykacja DES, AES, 3DES, SHA-1/MD5

2.6.3 [Client pass-through

2.6.4 [Kontrola antywirusowa

2.6.5 |Aplikacja klienta VPN

2.7 Kontrola aplikacji. Funkcje

2.7.1 |Wykrywanie aplikacji bez wzgledu na protokot i port

2.7.2 |Mozliwos$¢ zablokowania ruchu aplikacji

2.7.3 [Zapis w logach urzadzenia

2.8 Filtrowanie tresci WWW — filtry tematyczne oraz w oparciu o czarna liste.

2.9 Antyspam — filtrowanie ruchu POP3, SMTP, IMAP

2.10 [Kontrola pasma internetowego. Funkcje:

2.10.1 PPrzydziat pasma

2.10.2 [Kontrola w oparciu o grupy IP/VLAN

2.11  |Liczba jednoczesnych sesji TCP: 1 500 000

2.12  |Liczba dopuszczalnych nowych sesji TCP na sekunde: 25 000

2.13  |Monitorowanie wycieku danych. Funkcje:

2.13.1 [Znakowanie plikow

2.13.2 |Mozliwos¢ zablokowania transmisji pliku na zewnatrz

2.13.3 |Mozliwos¢ zapisu w logach informacji o wyjsciu pliku na zewnatrz
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FIREWALL Minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne
(wymagane przez Zamawiajgcego)

W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

2.14

Logi z urzadzenia i informacje o wydajnosci. Funkcje:

2.141

Zapis ruchu przychodzacego i wychodzgcego

2.14.2

Zapis informacji o wykrytych zagrozeniach

2.14.3

\Wysytka logdw na email zgodnie z zadanym harmonogramem

2.14.4

Wysytka logéw na serwer syslog

2.145

Informacja z poziomu GUI o kondycji urzgdzenia — uzycie zasobéw (CPU, pamied)

PORTY | PARAMETRY TECHNICZNE

3.1

Dostep do Internetu:

3.1.1

WAN — min. 2 porty RJ45,

3.1.2 [1 port USB z obstugg modemu 3G/4G

3.2 Sie¢ LAN:

3.2.1 |LAN—min.12 portéw RJ45 10/100/1000Mbps,

3.2.2 ]2 porty SFP (dopuszczalne porty wspétdzielone z RJ45)

3.3 DMZ — 1 port RJ45 10/100/1000Mbps

3.4 Zarzadzanie — 1 port USB, 1 port RJ45

3.5 Wymiary i instalacja: urzadzenie z mozliwoscig instalacji w szafie RACK.

3.6 Zasilanie: Wbudowany zasilacz 220 — 240 V, 50/60 Hz, prad zmienny.

4 IOPROGRAMOWANIE | LICENCJE

4.1 Zarzadzanie z poziomu przegladarki internetowej po przez GUI.

4.2 Zarzadzanie z poziomu CLI poprzez klienta SSH/Telnet

4.3 Nielimitowana liczba instalacji oprogramowania klienckiego IPSEC VPN i SSL VPN

44 5 lat licencji na uzytkowanie sktadnikéw ochrony (jak IPS, antywirus, antyspam) i
innych funkcjonalnosci (filtrowanie ruchu, VPN, firewall, kontrola aplikacji)

5 ICERTYFIKATY

5.1 ICSA Labs w zakresie: IPS, Firewall, IPSec VPN, SSL VPN, Antywirus

5.2 Zgodnosc¢ z: CE, VCCI, FCC Part 15 Class B.

6 IGWARANCIJA | WSPARCIE

6.1 5 lat gwarancji onsite

6.2 \Wsparcie 24/7, wymiana urzadzenia w przypadku awarii najpdzniej na nastepny

dzien roboczy.
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1.2 Moduty Zintegrowanego Systemu Informatycznego ZSI

1.21

1.2.2

Stan obecny

Szpital posiada nastepujgce moduty HIS/RIS oprogramowania ,biatego”CliniNet/NetRaad firmy
CGM Polska: Administracja, Apteczki Oddziatowe, Archiwum Dokumentacji Papierowej, Blok
Operacyjny, Chemioterapia, Diagnostyka, Dokumentacja Pielegniarska, Dokumentacja Pielegniarska
(plan opieki), e-Rejestracja (w ograniczonym zakresie: zapisywanie na wizyty w poradni po
uprzedniej pierwszej rejestracji, podglad stanu kolejki — lista oczekujgcych, Sredni czas oczekiwania),
Fakturowanie, lzba Przyjeé, Modut dializ, Modut Kasowy i Fiskalny, Modut Zakazen, Oddziat, Pakiet
Onkologiczny, Patomorfologia, Planowanie Czasu Pracy i Dyzurdw, Planowanie hospitalizacji,
Poradnia, Pracownia Diagnostyczna, Recepcja, Recepcja szpitala, Recepty, Rehabilitacja, Rozliczenia
z NFZ, SIK, Umowy, Zlecenia Lekéw, Zlecenia Medyczne, NetRaad/WebRaad i PACS.Dokumentacja
medyczna, dostarczana przez Pacjenta, jest skanowana przez personel i w postaci plikow .pdf
podpinana do rekordu Pacjenta. System kolejkowy nie jest w jakikolwiek sposdéb zintegrowany z
systemem medycznym.

Stan docelowy

Po wdrozeniu, ZSI zostanie uzupetniony o nowe moduty wtasne oraz aplikacje, ktére w niezbednym
zakresie bedg sie integrowac z istniejgcymi modutami.

Wdrozenie ZSI zakfada integracje w petnym zakresie funkcjonalnym z dotychczasowymi modutami,
a w przypadku braku mozliwosci integracji z dotychczasowymi modufami opisanymi powyze;j.
Wdrozenie nowych modutdw zaktada integracie w petnym zakresie funkcjonalnym z
dotychczasowymi modutami (a w przypadku nowych aplikacji — integracje w zakresie opisanym w
OPZ), a w przypadku braku mozliwosci zapewnienia integracji z dotychczasowymi modutami
opisanymi powyzej, Wykonawca musi wymienic¢ cate istniejgce oprogramowanie medyczne Szpitala
z zachowaniem wszystkich dotychczas posiadanych funkcjonalnosci i jednoczesnym podniesieniem
do najnowszej, oferowanej na rynku wersji oprogramowania, wraz z przeniesieniem danych z
wymienianych modutdow.

Zatem w takim przypadku Wykonawca musi dostarczy¢é kompletny system z modutami i
funkcjonalnosciami okreslonymi w niniejszej specyfikacji (FORMULARZ TECHNICZNY - Zat. Nr 1.1b
do SIWZ) i uwzgledniajacy dotychczasowe moduty, posiadane funkcjonalnosci.

W takim przypadku Wykonawca ma obowigzek odpowiednio (o te wymieniane moduty)
rozbudowac Formularz asortymentowo cenowy (Zat. Nr 1.1a do SIWZ) w taki sposéb, aby wskazaé
wszystkie zaoferowane moduty wraz z ich cenami jednostkowymi.
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1.2.2.1 HL7
Producent/nazwa oprogramowania: .............ccceueeeeuecveeeeeenereenennns

(wpisa¢ nazwe )

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

Lp. HL7 — opis funkcjonalno-techniczny

1. | Zgodnos¢ z wersja 2.x standardu HL7

2. | Mozliwosé umieszczenia zlecen oczekujgcych w kolejce zlecen oczekujacych do
wystania.

3. | Minimalny zestaw transakcji HL7 obstugiwanych przez system HIS:
Transakcje HIS -> Modut dziedzinowy

Nowe zlecenie — ORM~001

Anulowanie zlecenia - ORM*001

Transakcje Modut dziedzinowy -> HIS

Nowe zlecenie — ORM*001

Zmiana danych zlecenia — ORM*001

Anulowanie zlecenia — ORM”*001

Zmiana statusu zlecenia — ORM~001

Wyniki — ORU”RO1

4. | Mozliwos¢ automatycznej synchronizacji danych pacjenta z danymi pacjenta w
systemie zewnetrznym podczas dodawania nowego pacjenta oraz mozliwos¢
synchronizacji na zgdanie uzytkownika (transakcje ADT) min. :

4.1 aktualizacja danych pacjenta ADT*A31

4.2 taczenie danych pacjentéw ADTAA40

4.3 zmiana identyfikatora pacjenta ADTAA47

5. | Mozliwosé generowania dziennego podsumowania przetwarzanych transakcji
HL7 i wysytania zestawienia e-mailem do wskazanych odbiorcow. Mozliwosé
definiowania osobnych list odbiorcow dla kazdego systemu, z ktérym
wystepuje komunikacja.

6. | Mozliwosé ponownego wygenerowania transakcji HL7 z poziomu aplikacji
WWW w przypadku awarii komunikacji z systemami zewnetrznymi. Mozliwos¢
wskazania co najmniej numeru badania, typu transakcji (howe zlecenie/wynik/
anulowanie zlecenie), systemu ktérego dotyczy transakcja. Mozliwos¢
grupowego generowania transakgji ze zlecen dla wybranego okresu (od-do dd-
mme-rrrr gg:mm) oraz z typu transakcji. Po uzyciu funkcji wyswietlenie
informacji o liczbie ponownie wygenerowanych transakcji.

7. | Mozliwos¢ wezytywania do systemu dokumentow osadzonych w przesytanych
transakcjach HL7 np. raportéw PDF z prob wysitkowych i udostepnienie ich w
systemie.

8. | 1. Przyjmowanie zlecerh na monitorowanie pacjenta

9. | 2. Woysytanie kazdego badania do systemu HIS

10. | 3. Podpinanie wynikéw badan do rekordu pacjenta w HIS
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1.2.2.2 Modut tabletowy

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/

Lp. Modut tabletowy .
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

1. | System wyposazony jest w Modut dedykowany do pracy na urzadzeniach
mobilnych wyposazonych wyfacznie w ekran dotykowy.

2. | Modut jest zrealizowany w architekturze tréjwarstwowej oraz pracuje z
wykorzystaniem przegladarki internetowej bez koniecznosci instalacji
dodatkowej aplikacji.

3. | Modut jest w petni zintegrowany z systemem szpitalnym i dziata na tym
samym motorze bazy danych co system szpitalny. Dane zapisane w
Module sg dostepne natychmiast takze w systemie szpitalnym. Dane
zapisane rownolegle przez innych uzytkownikéw w systemie szpitalnym
sg takze natychmiast dostepne w Module.

4. | Modut dziata na urzadzeniach typu tablet opartych na systemach
operacyjnych Windows, iOS, Android.

5. | Uzyte w interfejsie graficznym Modutu komponenty wprowadzania
danych i nawigacji dostosowane sg do pracy z wykorzystaniem ekranu
dotykowego (m.in. wieksze przyciski, pola edycyjne, zaktadki, itp.).
Wykorzystanie klawiatury ekranowej jest ograniczone do niezbednego
minimum.

6. | Modut wspdtpracuje z Systemem Identyfikacji Pacjenta systemu HIS. W
szczegblnosci mozliwe jest zidentyfikowanie pacjenta z opaski ze znakiem
identyfikacyjnym, w ktdéra zostat zaopatrzony pacjent w szpitalu.

7. | Program na urzadzeniu klienckim nie moze trwale gromadzi¢
przetwarzanych danych osobowych i medycznych. Musi by¢é mozliwos¢
poprawne] pracy rozwigzania bez koniecznosci korzystania z lokalnej bazy
danych na urzadzeniu.

8. | Do uruchomienia wystarczajgca jest przeglagdarka stron WWW
(przynajmniej Chrome, Safari).

9. | Identyfikacja pacjenta wg znaku identyfikacyjnego pacjenta i
wyszukiwanie w systemie.

10. | Mozliwos¢ podgladu danych pacjentéw znajdujacych sie w szpitalu, na
poszczegdlnych oddziatach w zakresie:
10.1 | - data rozpoczecia pobytu,
10.2 | - historia pobytu,
10.3 | - sala/oddziat/izba przyjec,
10.4 | - diagnoza,
10.5 | - lekarz prowadzacy,
10.6 | - status pobytu,
10.7 | - zlecone badania i wyniki,
10.8 | - zlecone leki,
10.9 | - zdjecia radiologiczne z PACS dla badan wraz z opisami,

10.10 | - opisowe dane dokumentacji medycznej,

10.11 | - podglad graficzny karty gorgczkowe;j.

11. | Mozliwosé sprawdzenia wynikéw badan pacjenta w ramach pobytu.
12. | Mozliwos¢ wprowadzania danych:
12.1 | - skfadanie zlecer nowych podan lekdéw,
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W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/

Lp. Modut tabletowy e

spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

12.2 | - sktadanie zlecen badan,

12.3 | - sktadanie zlecen badan z paneldw zlecen o wspdlnej konfiguracji z

modutem oddziat,

12.4 | - sktadanie zlecen badan przez wyszukiwanie badan ze stownika,

12.5 | - odnotowanie podan zleconych lekéw,

12.6 | - odnotowanie czynnosci pielegniarskich,

12.7 | - odnotowywanie parametrow zyciowych i karty gorgczkowej.

13. | Prezentacja podrecznych informacji lekarskich/wbudowanych zestawien
danych, z ktérych mozna wybraé pacjenta i rozpoczgé prace na wybranym
rekordzie z listy (co najmniej):

13.1 | - 'moi pacjenci',
13.2 | - 'moje dokumenty w trybie szkic',
13.3 | - 'moje zadania na dzi¢'
13.4 | - 'wyniki badan pacjentow’
14. | Mozliwos$¢ wyszukiwania pacjentow
14.1 | - wg struktury organizacyjnej oddziatow i sal
14.2 | - wg wybranych danych pacjenta (przynajmniej nazwisko, identyfikator
pacjenta, identyfikator Systemu Identyfikacji Pacjenta)

15. | Mozliwos$¢ uruchomiania podgladu obrazéw diagnostycznych w postaci
referencyjnej:

- system prezentuje dane pacjenta, opis oraz miniaturke obrazu (tzw.
thumbnails) z mozliwoscig podgladu obrazu w jakosci referencyjnej.
15.1 w przypadku wyniku serii obrazow DICOM (np. tomografia) modut
udostepnia odrebny JPG dla kazdego obrazu serii, a nastepnie umozliwia
jego ptynne odtworzenie w jakosci referencyjne;j.

16. | Jednolity sposob logowania do Modutu na urzgdzenia mobilne typu
tablet oraz dostarczanego systemu szpitalnego - za pomocg tego samego
loginu i hasta.

17. | System szpitalny wraz z Modutem korzystajg ze wspadlnej definicji
wykorzystywanych w systemie stownikow (badania, uzytkownicy,
aprawnienia;-lekarze zlecajacy, lekarze opisujgcy, inne wykorzystywane w
systemie HIS oraz niezbedne w dostarczanym rozwigzaniu). Zmiana w
jednym systemie powoduje automatyczng zmiane pozycji stownikowej w
drugim systemie.

18. | System szpitalny i Modut sg zintegrowane w sposéb umozliwiajacy
ograniczenie wielokrotnego wpisywania tych samych danych. Dane
wprowadzone w systemie tabletowym sg natychmiast widoczne w
systemie HIS.

19. | Modut oraz system szpitalny korzystajg z tego samego rejestru pacjentow.

20. | Modut oraz system szpitalny zarzagdzane sg przez jeden modut
administracyjny.

21. | Modut prezentuje ustrukturyzowane formularze dokumentacji medycznej
systemu szpitalnego korzystajac z tej samej definicji formularzy co system
szpitalny i modut administracyjny systemu szpitalnego - formularz
podzielony jest na te same atrybuty.

22. | Modut pozwala na identyfikacje pacjenta na podstawie opaski z kodem

identyfikujgcym pacjenta.

59




1.2.2.3 Tablety RFID (w tym na sale operacyjne)

Tablet RFID — 60 sztuk

TABLET Minimalne
parametry techniczno-

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

Lp. eksploatacyjne Parametr TR
sprzetu/oprogramowan
(‘ZNa ‘::‘avsiaar;:cr:;:)z ia — spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
1. | Ekran 1.1. Dotykowy
1.2.Rozdzielczo$¢ natywna nie mniejsza niz
1280x800 pikseli
1.3.Przekgtna minimum 9,6 cala
1.4.Jasnos$¢ minimum 600 cd/m?2
2. | Procesor Minimum 2 rdzenie, minimum 1,5 Ghz
3. | Obudowa 3.1 Posiadajgca norme szczelnosci co najmniej IP64
3.2. Powtoka dezynfekowana roztworem z
zawartoscig alkoholu
4 | Ukfad graficzny Zintegrowany
5| Pamie¢ RAM Co najmniej 1 GB
6 | Pamie¢ wewnetrzna 6.1. Co najmniej 16GB
6.2. Mozliwosé rozszerzenia pamieci kartg typu
MicroSD
7 | Bateria 7.1. Litowo-jonowa, z mozliwoscig wymiany bez
przerywania pracy urzgdzenia
7.2. Czas pracy minimum 8h
8 | Temperatura pracy Minimum w przedziale -10°C + +50°C
9 | Komunikacja 9.1.Wireless 802.11 a/b/g/n
9.2. Bluetooth 4.0
9.3. GPS
9.4. 3G
9.5. Wbudowany czytnik UHF RFID 865 + 868 MHz
(zgodna z normami EU) EPC GEN2, 1ISO18000-6B/~C
zysk z anteny 2dbi
10 | Czytnik kodéw Wbudowany w urzadzenie czytnik kodéw
kreskowych kreskowych 1D i 2D
11 Ztacza 11.1. Port tadowania i/lub multimedialny
11.2. Port fadowania i/lub multimedialny
12 System operacyjny Android wersja minimum 4.4 lub Windows 8.1 lub
10
13 Kamera tylna co najmniej2.0Mp z auto-fokusem
14 Stacja dokujaca dedykowana pod zamawiany tablet: umozliwiajaca
tadowanie akumulatora tabletu
15 Licencja 1. Oprogramowanie dla tabletu

2. Oprogramowanie do identyfikacji zasobdéw, w
tym Pacjentéw

3. Oprogramowanie umozliwiajgce korzystanie z
HIS/RIS
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TABLET Minimalne
parametry techniczno-

oswiadczenie dot.

. zaoferowanego
Lp. eksploatacyjne Parametr
sprzetu/oprogramowan
(wymagane przez ) P .
Zamawiajacego) ia — spetnia/nie spetnia:
e TAK / NIE
16 Inne 16.1. Mozliwos¢ dezynfekcji tabletu i stacji

dokujgcej roztworem z zawartoscig alkoholu

16.2. Uchwyt na reke

16.3. Gwarancja co najmniej 24-mc

16.4. Mikrofon, gtosniki

i rgczka))

16.5. Waga nie wieksza niz 1 kg (tgcznie z obudowg

polskim kanale dystrybucyjnym

16.6. Urzadzenie musi by¢ zakupione w oficjalnym,

1.2.2.4 Tablety mobilne kardiologiczne

Tablet mobilny kardiologiczny — 2 szt.

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccceueeeeeecveeeeenereenennns

(wpisac nazwe )

Lp.

MOBILNA STACJA MEDYCZNA Minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne
(wymagane przez Zamawiajacego)

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia:

TAK / NIE

1. Stacja Medyczna mobilna do wspdtpracy z monitorami funkcji zyciowych z
modutem pomiarowym- Urzgdzenie,

2. pozbawiony wentylatora komputer klasy medycznej.

3. Przystosowany jest do pracy w trybie ciggtym w bezposredniej bliskosci
pacjenta.

4. Modut pomiarowy o masie maksymalnie 1,5 kg, zapewniajacy
jednoczesne monitorowanie EKG z analizg arytmii, oddechu, SpO2, NIBP,
Temperatury i IBP wraz z alarmami tych parametrédw podczas transportu,

5. wyposazony we wbudowany, kolorowy ekran dotykowy TFT o przekatnej
co najmniej 3”

6. wewnetrzne zasilanie akumulatorowe na co najmniej 2 godziny pracy.

Wézek jezdny.

1.2.2.5 Tablet do jezyka migowego

Tablet do jezyka migowego — 1 szt.

Producent/nazwa oprogramowania: ..........ccc.ccveeeeeereeeenervereeneneen

(wpisac nazwe )

Tablet przeznaczony dla pacjentéw gtuchoniemych.

Tablet wraz ze stuchawkami bedzie wykorzystywany do uruchomienia ustugi zewnetrznej e-speaker dla
0s0b niepetnosprawnych (gtuchych/niemych) w wyznaczonym stanowisku
Zamawiajgcego - ustuge zewnetrzng e-speaker bedzie zamdwiona przez Zamawiajgcego. Ustuga e-spiker
umozliwi pacjentowi niepetnosprawnemu potgczenie sie z wykorzystaniem kamery w tablecie poprzez

rejestracji w

lokalizacji

61

W kazdej pozycji wpisac




aplikacje z ttumaczem jezyka migowego i rownoczesnie ttumacz bedzie komunikowat sie z pracownikiem
szpitala metodami konwencjonalnymi gtos - stuchawka. Dostep do tftumacza migam bedzie zapewniony w
godzinach 8.00 — 20.00 w dni robocze poprzez wykorzystanie sieci internetowej Zamawiajgcego. Czas
gwarancji na Tablet i akcesoria — 24 miesigce.
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Lp.

TABLET - Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK / NIE

Procesor
1.1 Taktowanie min. 2,1GHz
1.2 Cztery rdzenie

Wyswietlacz

2.1 Przekatna min. 9.7 cala
2.2 Rozdzielczos$¢ 2048x1536
2.3 2.4 Gtebia kolorow: 16M

Kamera przednia
3.1 Wykonana w technologii CMOS
3.2 Rozdzielczos$¢ min. 5Mpix

Pozostate parametry, komunikacja

4.1 Pamie¢ ram min. 4GB

4.2 Pamie¢ ROM min 32GB

4.3 Gniazdo kart SD lub MicroSD

4.4 Karta sieciowa WIFI: 802.11. a/b/g/n/Ac

4.5 Bluetooth v4.2

4.6 Waga ponizej 430 gram

4.6 Pojemno$¢ baterii min. 5000 mAh

4.7 System operacyjny Android 7.0

4.8 Dotaczony zestaw typu ,na ucho” (stuchawka-mikrofon)
komunikujacy sie z urzgdzeniem w technologii bluetooth.
Umozliwiajacy stosowanie jako urzgdzenie komunikacyjne w
aplikacjach typu komunikator audio/wideo.

Wyposazenie
5.1 Dedykowany rysik

5.2 Dodatkowe etui chronigce tablet i zapewniajgce pewny chwyt

(wykonane z materiatéw antyposlizgowych)

5.3 Dodatkowa ochrona wyswietlacza wykonana ze szkta hartowanego

5.4 Zasilacz sieciowy
5.5 Przewdd USB umozliwiajgcy komunikacje z komputerem PC

Gwarancja 24 miesigce
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1.2.3  Elektroniczna Dokumentacja Medyczna, Repozytorium

1.2.3.1 Stan obecny — opis
W chwili obecnej Szpital przechowuje dane osobowe oraz medyczne pacjentow w bazie danych
systemoéw HIS/RIS w postaci rekordow w bazie danych. Szpital nie posiada elektronicznego
archiwum. Dokumentacja jest drukowana w oparciu o rekordy bazy danych i archiwizowana w
postaci papierowej. Szpital nie posiada repozytorium elektronicznej dokumentacji medyczne;.

1.2.3.2 Stan docelowy

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccceueeeeeeeveveceenerenennns

(wpisa¢ nazwe )

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

. . . Zaoferowanego

Lp. Archiwum dokumentacji i repozytorium EDM sprzetu/oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

| EDM - ELEKTRONICZNA DOKUMENTACJA MEDYCZNA - OGOLNE WYMAGANIA

1. | Modut tworzy dokumentacje elektroniczng w oparciu o elektroniczny rekord
pacjenta prowadzony w systemie HIS oraz archiwum badan obrazowych PACS

2. | Moduty przechowujace elektroniczng dokumentacje medyczng dziatajg w
oparciu o ten sam motor bazy danych HIS/RIS

3. | Interfejs uzytkownika systemu jest zrealizowany jako aplikacja WWW

Wytworzona dokumentacja elektroniczna w kazdym momencie jest zgodna z
obowigzujgcym stanem prawnym; w szczegdlnosci na dzien prowadzenia
postepowania przetargowego spetnia wszystkie wymagania Rozdziatu 8
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dn. 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow i
zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania

5. | Wykonawca przygotuje dla Zamawiajacego plany, o ktérych mowa w §86 pkt. 2
ust. 5 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dn. 21 grudnia 2010 r. w sprawie
rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania

6. | System umozliwia prowadzenie dokumentacji elektronicznej i zapewnia:

1) zabezpieczenie dokumentacji przed uszkodzeniem lub utratg;

2) zachowanie integralnosci i wiarygodnosci dokumentacji;

3) staty dostep do dokumentacji dla oséb uprawnionych oraz zabezpieczenie
przed dostepem osdb nieuprawnionych;

4) identyfikacje osoby udzielajgcej Swiadczen zdrowotnych i rejestrowanych
przez nig zmian, w szczegélnosci dla odpowiednich rodzajéw dokumentacji
przyporzadkowanie cech informacyjnych;

5) udostepnienie, w tym przez eksport w postaci elektronicznej dokumentacji
albo czesci dokumentacji bedacej forma dokumentacji okreslonej w
rozporzadzeniu, w formacie XML i PDF;

6) eksport catosci danych w formacie XML, w sposdb zapewniajgcy mozliwosé
odtworzenia tej dokumentacji w innym systemie teleinformatycznym;

7) wydrukowanie dokumentacji w formach okreslonych w rozporzgdzeniu

7. | System dla dokumentacji prowadzonej w formie elektronicznej:

1) zapewnia jej dostepnos¢ wytgcznie dla oséb uprawnionych;

2) chroni przed przypadkowym lub nieuprawnionym zniszczeniem;

3) stosuje metody i sSrodki ochrony dokumentacji, ktérych skutecznos¢ w czasie
ich zastosowania jest powszechnie uznawana

64




Lp.

Archiwum dokumentacji i repozytorium EDM

W kazdej pozycji wpisac

oswiadczenie dot.
Zaoferowanego

sprzetu/oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /

NIE

Dokumentacje stanowi:

1) dokumentacja indywidualna — odnoszaca sie do poszczegdlnych pacjentow
korzystajgcych ze swiadczen zdrowotnych;

2) dokumentacja zbiorcza — odnoszaca sie do ogdtu pacjentéw lub okreslonych
grup pacjentéw korzystajacych ze swiadczen zdrowotnych

Dokumentacja indywidualna obejmuje:

1) dokumentacje indywidualng wewnetrzng — przeznaczong na potrzeby
Zamawiajacego;

2) dokumentacje indywidualng zewnetrzng — przeznaczong na potrzeby
pacjenta korzystajacego ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez
Zamawiajgcego

10.

Dokumentacje indywidualng wewnetrzng stanowig w szczegdlnosci:

1) historia zdrowia i choroby;

2) historia choroby;

3) karta indywidualnej opieki pielegniarskiej

11.

Dokumentacje indywidualng zewnetrzng stanowig w szczegdlnosci:

1) skierowanie do szpitala lub innego podmiotu udzielajgcego swiadczen
zdrowotnych;

2) skierowanie na badanie diagnostyczne lub konsultacje;

3) zaswiadczenie, orzeczenie, opinia lekarska;

4) karta informacyjna z leczenia szpitalnego

12.

W dokumentacji indywidualnej wewnetrznej system umozliwia dokonania
wpisu o wydaniu dokumentacji indywidualnej zewnetrznej lub zatgczenia jej
kopii

13.

System umozliwia dokonanie wpisu w dokumentacji niezwtocznie po udzieleniu
Swiadczenia zdrowotnego, w sposéb czytelny i w porzgdku chronologicznym

14.

Kazdy wpis w dokumentacji system opatruje oznaczeniem osoby dokonujgce;j
wpisu. System opatruje dokumentacje oznaczeniem osoby udzielajgcej
Swiadczen zdrowotnych. Minimalny zakres danych dla tych oznaczen zawiera:

a) nazwisko i imie,

b) tytut zawodowy- jezeli istnieje w bazie,

c) uzyskane specjalizacje — jezeli istnieje w bazie,

d) numer prawa wykonywania zawodu — w przypadku lekarza, pielegniarki i
innych zawodow medycznych, dla ktérych wymagane jest PWZ

e) Czas dokonania wpisu

15.

Wpis dokonany w dokumentacji nie moze by¢ z niej usuniety, a jezeli zostat
dokonany btednie, system umozliwia tworzenie historii zmian i naniesienie
adnotacji o przyczynie btedu oraz daty i oznaczenie osoby dokonujgcej adnotacji

16.

W przypadku sporzadzania wydruku z dokumentacji prowadzonej w postaci
elektronicznej, strony wydruku s3 numerowane

17.

W przypadku sporzadzania wydruku z dokumentacji indywidualnej prowadzone;j
w postaci elektronicznej, kazda strona wydruku oznaczona jest co najmniej
imieniem i nazwiskiem pacjenta

18.

Jezeli nie jest mozliwe ustalenie tozsamosci pacjenta, w dokumentacji istnieje
mozliwos¢ oznaczenia ,,NN”, z podaniem przyczyny i okolicznosci
uniemozliwiajacych ustalenie tozsamosci

19.

Do dokumentacji indywidualnej wewnetrznej mozliwe jest wtgczenie kopii
przedstawionej przez pacjenta dokumentacji lub wprowadzenia adnotacji
zawartych w niej informacji istotnych dla procesu diagnostycznego, leczniczego
lub pielegnacyjnego
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20.

Dokument wtgczony w systemie do dokumentacji indywidualnej wewnetrznej
nie moze by¢ z niej usuniety

21.

Nazwa i numer statystyczny rozpoznania choroby, problemu zdrowotnego lub
urazu sg wpisywane w dokumentacji wedtug Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych Rewizja Dziesigta

22.

System umozliwia prowadzenie dokumentacji indywidualnej wewnetrznej i
zamieszczania w niej lub dotgczania do niej:

1) cyfrowo odwzorowane oswiadczenie pacjenta o upowaznieniu osoby bliskiej
do uzyskiwania informacji o jego stanie zdrowia i udzielonych swiadczeniach
zdrowotnych, ze wskazaniem imienia i nazwiska osoby upowaznionej oraz
danych umozliwiajacych kontakt z tg osobg, albo oswiadczenie o braku takiego
upowaznienia

2) cyfrowo odwzorowane oswiadczenie pacjenta o upowaznieniu osoby bliskiej
do uzyskiwania dokumentacji, ze wskazaniem imienia i nazwiska osoby
upowaznionej, albo oswiadczenie o braku takiego upowaznienia;

3) cyfrowo odwzorowane oswiadczenie pacjenta o wyrazeniu zgody albo
zezwolenie sadu opiekunczego na przeprowadzenie badania lub udzielenie
innego swiadczenia zdrowotnego, na zasadach okreslonych w rozdziale 5
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

23.

System osobie kierujgcej na badanie lub konsultacje umozliwia zarejestrowanie
na potrzeby przekazania podmiotowi, do ktérego kieruje pacjenta, wraz ze
skierowaniem, informacji z dokumentacji indywidualnej wewnetrznej pacjenta
niezbednych do przeprowadzenia tego badania lub konsultacji

24.

System umozliwia przeprowadzajgcemu badanie lub konsultacje
zarejestrowanie na potrzeby przekazania podmiotowi, ktory wystawit
skierowanie, wynikdw tych badan lub konsultacji

25.

System umozliwia Zamawiajgcemu rejestrowanie, prowadzenie danych w
postaci elektronicznej niezbednych, aby sporzadzi¢ w szczegdlnosci:

1) dokumentacje indywidualng wewnetrzng w formie historii choroby;

2) dokumentacje zbiorczg wewnetrzng w formie:

a) ksiegi gtéwnej przyjec i wypisow,

b) ksiegi odmow przyjec i porad ambulatoryjnych udzielanych w izbie przyje¢,

c) listy oczekujgcych na udzielenie swiadczenia zdrowotnego,

d) ksiegi chorych oddziatu,

e) ksiegi raportéw lekarskich,

f) ksiegi raportéw pielegniarskich,

g) ksiegi zabiegéw,

h) ksiegi bloku operacyjnego albo sali operacyjnej,

i) ksiegi pracowni diagnostycznej;

3) dokumentacje indywidualng zewnetrzng w formie karty informacyjne;j z
leczenia szpitalnego, skierowania lub zlecenia na Swiadczenia zdrowotne
realizowane poza jednostkami Zamawiajgcego oraz z dokumentacji dla celow
okreslonych w odrebnych przepisach;

4) dokumentacje zbiorczg zewnetrzng sktadajaca sie z dokumentacji
prowadzonej dla celdw okreslonych w odrebnych przepisach

26.

System rejestr danych Historii choroby zaktada niezwtocznie po przyjeciu
pacjenta do szpitala

27.

System wyswietla catg dokumentacje medyczng pacjenta w sposéb
ustrukturyzowany, a prezentacja struktury odpowiada obowigzujgcym
przepisom

28.

System umozliwia przegladanie zawartosci dokumentacji medycznej przez
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uprawnionych uzytkownikéw

29.

Dostep do dokumentdw bezposrednio ze skojarzonych z elektroniczng
dokumentacjg ekrandéw systemu medycznego majacych takg mozliwosc¢

30.

System przechowuje informacje w sposdb dajgcy mozliwos¢ udostepnienia, w
tym przez eksport w postaci elektronicznej dokumentacji albo czesci
dokumentac;ji bedacej formg dokumentac;ji okreslonej w rozporzadzeniu
MINISTRA ZDROWIA z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow i zakresu
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania, w formacie XML i PDF

31.

W przypadku, gdy do dokumentacji prowadzonej w postaci elektronicznej ma
by¢ dotgczona dokumentacja utworzona w innej postaci, w tym zdjecia
radiologiczne lub dokumentacja utworzona w postaci papierowej, system daje
mozliwosc¢ korzystania z funkcji zintegrowanego modutu archiwum cyfrowe;j
dokumentacji oraz zintegrowanego modutu archiwum PACS i przechowywania
w systemie informatycznym wszystkich dokumentéw w sposob zapewniajacy
czytelnosc, dostep i spéjnosé dokumentacji medycznej

32.

System umozliwia w przypadku wykonania odwzorowania cyfrowego
dokumentacji wydawanie na zyczenie pacjenta albo zniszczenie w sposéb
uniemozliwiajacy identyfikacje pacjenta, a w przypadku oswiadczen pacjentow
odnotowanie zarchiwizowania dokumentu w archiwum medycznym po
wykonaniu cyfrowego odwzorowania i zatgczeniu go do archiwum
elektronicznej dokumentacji medycznej

33.

W przypadku, gdy istnieje potrzeba udostepniania w postaci papierowych
wydrukéw dokumentacji prowadzonej w postaci elektronicznej, osoba
upowazniona przez Zamawiajgcego ma mozliwos¢ potwierdzenia ich zgodnosci
z dokumentacjg w postaci elektronicznej i opatrzenia swoim oznaczeniem

34.

Dokumentacja wydrukowana z systemu umozliwia identyfikacje osoby
udzielajgcej swiadczen zdrowotnych

35.

W przypadku przeniesienia dokumentacji z innego systemu
teleinformatycznego, do przeniesionej dokumentacji system przyporzgdkowuje
date przeniesienia oraz informacje, z jakiego systemu zostata przeniesiona

36.

System uprawnien pozwalajgcy na precyzyjne definiowanie obszarow
dostepnych dla danego uzytkownika petnigcego okreslong role.

37.

Mozliwos$¢ zarzadzania uprawnieniami dostepu do okreslonych operacji w
repozytorium. Przyktady uprawnien systemowych: uruchomienie systemu,
zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw, zarzgdzanie parametrami
konfiguracyjnymi, zarzgdzanie typami dokumentow.

38.

Mozliwos$¢ zarzadzania uprawnieniami do wykonywania operacji na
poszczegdlnych typach dokumentdw w ramach catej placéwki lub
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych. Przyktady uprawnien do
dokumentéw: dodawanie dokumentdéw do repozytorium, odczyt dokumentu,
podpisywanie dokumentu, znakowanie czasem dokumentu, import i eksport
dokumentu, anulowanie dokumentu, wydruk dokumentu itd.

39.

Mozliwos¢ definiowania nowych typow dokumentow obstugiwanych przez
repozytorium dokumentdéw elektronicznych.

40.

Zaktada sie takze mozliwos¢ indeksowania dokumentow, ktérych elektroniczna
postac nie jest przechowywana w Oprogramowaniu - np. indeksowanie
dokumentdéw papierowych, obrazéw radiologicznych przechowywanych w
PACS.

PRZEGLADANIE ORAZ DOSTEP DO DOKUMENTACII MEDYCZNE)J

Dostep do wybranych dokumentéw bezposrednio ze skojarzonych z
dokumentami ekranéw systemu medycznego

Przegladanie zawartosci dokumentéw mozliwych do wydrukowania wytgcznie w
postaci plikdw PDF niedajgcych mozliwosci nanoszenia przez uzytkownika zmian
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NIE
bez wprowadzenia ich w systemie

3. | Mozliwo$¢ przegladania zawartosci archiwum dla uprawnionych uzytkownikéw

4. | Mozliwos¢ przeszukiwania zawartosci archiwum wedtug zdefiniowanych
kryteriow

5. | Dostep do archiwum z poziomu systemu medycznego (minimum Oddziat, Izba
przyje¢, Poradnia, Gabinet) bez koniecznosci zmiany modutu i ponownego
logowania sie do systemu

6. | Dostep do zawartosci archiwum z poziomu danych pobytu pacjenta

7. | Mozliwos¢ wyszukiwania dokumentéw za pomocg zaawansowanych kryteriéw
oraz meta danych.

8. | System musi umozliwi¢ udostepnianie dokumentacji:

a) w celu realizacji proceséw diagnostyczno-terapeutycznych w
Zamawiajgcego

b) pacjentomiich opiekunom

c¢) podmiotom upowaznionym (np. Prokurator)

Il | CYFROWE REPOZYTORIUM DOKUMENTOW MEDYCZNYCH

1. | Wpisy w danych dokumentacji medycznej oznaczone sg czasem wprowadzenia
oraz opatrzone oznaczeniem osoby dokonujgcej wpisu lub zmian

2. | System otwarty jest na mozliwos¢ opatrywania okreslonych wpiséw podpisem
elektronicznym oraz oznaczania czasem

3. | System zapewnia automatyczne kopie bezpieczenstwa zawartosci archiwum
elektronicznego dokumentacji medycznej

4. | Mozliwos$¢ automatycznego zarchiwizowania dokumentacji medycznej na dang
chwile (w tym opcja automatycznego archiwizowania po elektronicznym
podpisaniu) i przechowanie go w formacie PDF

5. | Istnieje mozliwos¢ przygotowania eksportu catosci danych dokumentacji
medycznej w formacie XML, w sposéb zapewniajacy mozliwos¢ odtworzenia tej
dokumentacji w innym systemie teleinformatycznym

6. | Mozliwos¢ archiwizacji dokumentacji medycznej w postaci elektroniczne;j.

7. | Generowanie wydrukéw zgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa
Mozliwos¢ archiwizacji dokumentdéw ztozonych, wieloczesciowych i
przyrostowych tj. ksiegi

9. | Mozliwos$¢ rejestracji dokumentéw elektronicznych utworzonych poza
Oprogramowaniem Zamawiajgcego, manualna rejestracja dokumentow
zewnetrznych

10. | Cyfryzacja dokumentu papierowego i dotgczanie go do dokumentacji
elektronicznej

11. | Mozliwos¢ weryfikacji podpisu

12. | Mozliwos¢ weryfikacji integralnosci dokumentu

13. | Mozliwos¢ wydruku dokumentu

14. | Mozliwos¢ wersjonowania przechowywanych dokumentdéw z dostepem do
petnej historii poprzednich wersji.

15. | Repozytorium EDM musi umozliwiac:
a) rejestracje dokumentu
b) pobieranie dokumentéw w formacie XML
c) pobieranie dokumentow w formacie PDF
d) wyszukiwanie materializacji dokumentéw

16. | Repozytorium EDM musi wspétdzieli¢ z Oprogramowaniem Zamawiajgcego:

a) stownik jednostek organizacyjnych,
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b) rejestr uzytkownikéw,
c) rejestr pacjentow,
17. | Indeksowane powinny by¢ wszystkie wersje dokumentu
18. | Mozliwos¢ indeksowania dokumentow w celu tatwego jej wyszukiwania wg
zadanych kryteriéw
19. | Indeks dokumentacji powinien byc¢ zorientowany na informacje o dokumencie:
autor, data powstania, rozmiar, typ, data powstania.
20. | Cyfrowe archiwum medycznej jest modutem dostarczonym przez Wykonawce
zintegrowanym z modutem elektronicznej dokumentacji medycznej
21. | Mozliwos$¢ przechowywania dokumentow elektronicznych w dowolnym
formacie, w tym PDF
22. | Mozliwos¢ przechowywania dokumentéw podpisanych lub niepodpisanych
podpisem elektronicznym
23. | Mozliwos¢ porzadkowania dokumentacji w folderach w kontekscie rekordu
medycznego pacjenta
24. | System zapewnia automatyczne kopie bezpieczenstwa zawartosci archiwum
dokumentéw
25. | System zapewnia oznaczenie czasu i jednoznaczne przypisanie osoby dodajgce;j
dokument cyfrowy
26. | System zapewnia automatyczne kopie bezpieczenstwa zawartosci archiwum
dokumentéw
27. | Przechowywanie w systemie informatycznym wszystkich dokumentéw w
sposOb zapewniajgcy czytelnos¢, dostep i spdjnosc z dokumentacjg prowadzanag
w module elektronicznej dokumentacji medycznej
IV | CYFROWY PODPIS DOKUMENTOW MEDYCZNYCH

1. | Mozliwos¢ ztozenia podpisu elektronicznego na dokumencie oraz na zbiorze
dokumentéw w formacie PDF

2. | Mozliwosc¢ ztozenia podpisu elektronicznego na zbiorze dokumentéw

V | AUTORYZACJA WYNIKOW UStUG MEDYCZNYCH

1. | System HIS jest wyposazony w funkcjonalnos¢ autoryzacji wynikéw ustug.

2. | Mozliwos¢ opatrywania dokumentéw podpisem elektronicznym oraz
ozhaczenia czasem

3. | System zapewnia oznaczenie czasu i jednoznaczne przypisanie osoby dodajacej
dokument cyfrowy

4. | Autoryzacja wyniku polega na ztozeniu pod wpisanym wynikiem podpisu
zgodnie z regutg autoryzacji zdefiniowang dla danego formularza badania /
ustugi.

5. | W przypadku, gdy zdefiniowana zostata reguta autoryzacji, po wpisaniu wyniku
badanie otrzyma status Wynik do weryfikacji. Na ekranie wyniku wystepuje
tabela autoryzacji reprezentujgca regute autoryzacji z listg niezbednych
podpisdw / autoryzacji.

6. | Reguty autoryzacji mozna definiowa¢ w module administracyjnym systemu HIS
dla kazdego z formularzy ustug z osobna.

7. | Istnieje mozliwos¢é wyznaczenia konkretnego uzytkownika, od ktérego
oczekiwane jest ztozenie podpisu pod badaniem/ustuga.

8. | Po wskazaniu konkretnego uzytkownika autoryzujgcego, wybrany uzytkownik
powinien pojawic sie w tabeli autoryzacji badania/ustugi w wierszu z wybranym
typem uzytkownika.

9. | Mozliwos¢ zmiany osoby wyznaczonej do autoryzacji przez wyszukanie w jej
miejsce innego uzytkownika.

10. | Jesli jakas osoba jest wyznaczona do ztozenia podpisu, to tylko ona moze go

ztozyc.
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11. | Nie mozna wyznaczy¢ jednej osoby dwa razy

12. | Uzytkownik, ktéry otwiera okno wyniku badania musi naleze¢ do typu
uzytkownika, ktory jest wyznaczony do autoryzacji, by mogt zobaczy¢ tabele z
listg podpiséw/autoryzacji do ztozenia.

13. | W tabeli autoryzacji prezentuja sie typy podpiséw uzytkownikdw, ktdre sg
wymagane badz opcjonalne do petnej autoryzacji, czyli takiej sytuacji, gdy
ztozone bedg wszystkie podpisy obowigzkowe.

14. | Jednoznaczne oznaczenie podpiséw obowigzkowych i opcjonalnych.

15. | Gdy podpis danego typu zostanie ztozony, to obok nazwy typu podpisu pojawi
sie imie i nazwisko osoby, ktora ten podpis ztozyta oraz data ztozenia podpisu.

16. | Autoryzacja zostanie zakoniczona pozytywnie, jesli spetnione sg nastepujgce
warunki:

a) Poprawny login uzytkownika

b) Poprawne hasto uzytkownika

¢) Uzytkownik nalezy do typu uzytkownika wybranego w tabelce autoryzacji
d) Typ uzytkownika ma uprawnienie do autoryzacji

e) Nie ma jeszcze ztozonego podpisu tego samego uzytkownika w jednym
badaniu

f) Wybrany typ podpisu w tabeli autoryzacji nie jest jeszcze ztozony

17. | W przypadku, gdy przed ztozeniem podpisu, uzytkownik zmodyfikowat
jakiekolwiek dane w wyniku badania, zostanie poproszony o potwierdzenie tej
decyzji, gdyz wiaze sie ona z zapisem wyniku oraz cofnigciem procesu
autoryzacji do poczatku (nadaniu badaniu statusu poczgtkowego z reguty
autoryzacji - wszystkie podpisy bedzie trzeba ztozy¢ ponownie). Nastepnie
uzytkownik bedzie mdgt autoryzowac zmieniony wynik.

18. | Kazdy ztozony podpis w tabelce autoryzacji jest natychmiast zapisywany.

VI | SKANOWANIE DOKUMENTOW PAPIEROWYCH DO EDM oraz HIS

1. | Mozliwos¢ zeskanowania papierowego dokumentu i automatycznego
dotaczenia do archiwum medycznego do rekordu pacjenta

2. | bezposrednie skanowanie dokumentéw poziomu oprogramowania systemu
szpitalnego klasy HIS, poprzez integracje z dowolnym skanerem pracujagcym pod
kontrolg systemu MS Windows

3. | zeskanowania papierowego dokumentu i automatycznego dotgczenia do
archiwum medycznego do rekordu pacjenta lub do pobytu

4. | bezposrednie wskazania pliku ze skanem dokumentu i podpiecie go do rekordu
pacjenta lub pobytu

5. | Dodanie komentarza do skanowanego pliku

6. | Dodanie do skanowanego dokumentu dodatkowych cech (tagi) umozliwiajgcych

szybsze wyszukiwanie dokumentéw

Mozliwos¢é wyboru typu skanowanego dokumentu

Mozliwo$é wyszukiwania zeskanowanych dokumentéw bezposrednio w
systemie HIS, z wykorzystanie takich kryteriéw jak: nazwisko pacjenta, nazwa
pobytu, typ dokumentu, data archiwizacji)

Skanowanie i zapis dokumentacji wewnetrznej podpisywanej przez pacjenta
wytworzonej w oprogramowaniu medycznym szpitala bez koniecznosci recznego
opisywania dokumentu. Skany dokumentédw muszg posiada¢ odpowiednig
nazwe okreslajacy typ dokumentu, by¢ przypisane do pobytu pacjenta w szpitalu
oraz przyjmujgcego oddziatu/jednostki organizacyjnej szpitala i by¢ dostepne z
poziomu aplikacji medycznej szpitala. Zamawiajgcy okresla maksymalng ilos¢
zapisanych stron dokumentéw w formacie przeszukiwalnym oraz ilo$¢ stron z
ktérych wyszukiwane beda dane na tgcznie 25.000 stron miesiecznie.
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Lp.

Archiwum dokumentacji i repozytorium EDM

W kazdej pozycji wpisac

oswiadczenie dot.
Zaoferowanego

sprzetu/oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /

NIE

10.

Skanowanie wraz z indeksowaniem medycznych dokumentéw zewnetrznych,
archiwalnych i wypisywanych odrecznie bezposrednio na panelach dotykowych
urzadzen skanujacych wpietych do systemu. Odpowiednie dane muszg byc
pobierane z bazy danych pacjentéw elektronicznej dokumentacji medycznej i
by¢ dostepne w formie listy rozwijanej na panelu dotykowym urzadzenia
skanujgcego. Skany dokumentdw muszg posiada¢ odpowiednig nazwe
okreslajacg typ dokumentu, by¢ przypisane do przyjmujgcego oddziatu/jednostki
organizacyjnej szpitala i by¢ dostepne z poziomu aplikacji medycznej szpitala.

11.

Skanowane dokumenty przed umieszczeniem ich w bazie EDM powinny by¢
automatycznie autoryzowane cyfrowym podpisem niekwalifikowanym, a
certyfikat ktérym podpisujemy dokument powinien by¢ przypisany do
uzytkownika skanujgcego.

12.

Oferowany system skanowania musi umozliwia¢ indeksowanie dokumentow z
poziomu paneli dotykowych urzadzen skanujgcych co najmniej dwdch réznych
producentéw. Zamawiajgcy oczekuje uruchomienia systemu skanowania na 10
urzadzeniach skanujgcych, ktére sg przedmiotem niniejszego postepowania. .

13.

Na urzadzeniach skanujacych wpietych w system zaawansowanego skanowania
musi  by¢é dostepny spersonalizowany panel, z podpisanymi ikonami
odpowiadajgcymi typom skanowanych dokumentow. Personalizacja panelu
powinna by¢ mozliwa pod: grupe roboczg (taki sam zestaw ikon/szablonéw
skanowania dla uzytkownikéw pracujgcych w tym samym zespole); jednego
uzytkownika  (indywidualny zestaw ikon/szablonéw dla konkretnego
pracownika); wszystkich uzytkownikéw majacych dostep do modutu archiwizacji
na danym urzadzeniu (taki sam zestaw ikon/szablonéw skanowania na
urzadzeniu MFP dla uzytkownikdw majacych dostep do urzadzenia).

14.

Na panelu urzadzenia powinna by¢ mozliwo$s¢ umieszczenia dla kazdego
uzytkownika co najmniej 5 podpisanych ikon. Podpisy ikon muszg by¢ w j.
polskim.

15.

Oferowany system skanowania musi umozliwia¢ skanowane i opisywanie
dokumentacji medycznej za pomocg skaneréw nabiurkowych lub urzgdzen bez
panelu dotykowego za posrednictwem interfejsu na stacji roboczej. Dostep do
takich samych co na urzadzeniach szablonéw skanowania powinien by¢é mozliwy
na stacjach roboczych/ komputerach za posrednictwem przegladarki
internetowej.

16.

W przypadku skanowania dokumentéw zewnetrznych, archiwalnych i
wypisywanych odrecznie po wybraniu szablonu skanowania na panelu
urzadzenia skanujgcego i w interfejsie stacji roboczej skanowania muszg zostac
wyswietlone pola jakie ma uzupetni¢ uzytkownik. Po wybraniu okreslonego
obszaru wpisywania danych musi zosta¢ wyswietlona lista odpowiednich
danych. Po wybraniu wtasciwego rekordu, wszystkie skojarzone z tym rekordem
pola muszg zosta¢ automatycznie uzupetnione pozostatymi informacjami
pobranymi z bazy danych systemu medycznego. System musi uniemozliwiac
skanowanie gdy uzytkownik nie wprowadzi kompletu wymaganych danych
powigzanych z dokumentem.

17.

Wszelkie komunikaty na panelu urzadzenia i w stacji roboczej muszg by¢
wyswietlane w jezyku polskim.

18.

Zamawiajagcy wymaga aby dostarczone oprogramowanie do skanowania
posiadato wbudowane narzedzia zabezpieczajagce baze danych przed
wprowadzeniem do niej dokumentéw z btednymi danymi.

19.

Informacje o ewentualnych btedach i niezgodnosciach w skanowaniu, zapisie lub
odczycie danych z dokumentéw muszg by¢ wyswietlane w postaci komunikatow
na stacjach roboczych uzytkownikéw i na panelu urzadzenia skanujgcego.

20.

Generowanie raportdéw i statystyk pracy systemu skanowania - Zamawiajacy
wymaga aby system skanowania wyposazony byt w modut raportujacy za
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W kazdej pozycji wpisac

oswiadczenie dot.

Zaoferowanego

Lp. Archiwum dokumentacji i repozytorium EDM sprzetu/oprogramowania —

spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

pomocg ktérego generowane beda raporty dla administratora oraz dla

uzytkownikdw systemu. Raporty muszg zawiera¢ ilosci zeskanowanych

dokumentéw przez poszczegdlnych uzytkownikdow oraz zestawienie bteddéw i

ostrzezen skanowania z rozbiciem na poszczegdlne szablony.

21. | Zamawiajagcy wymaga aby system skanowania miat mozliwos¢ ustawienie
stopnia kompresji plikdw w celu zmniejszenia rozmiaru archiwizowanych plikow;

22. | Mozliwo$¢ zapisu skanowanych dokumentéw w co najmniej 3 miejscach
docelowych jednoczesnie. Wymagane typy lokalizacji: baza danych
elektronicznej dokumentacji medycznej, baza danych oprogramowania do
skanowania, folder sieciowy, FTP, e-mail.

23. | Odczyt ze skanowanych dokumentéw  wartosci kodoéw jedno i
dwuwymiarowych.

24. | Mozliwo$¢ wykorzystania tresci odczytanych kodéw do automatycznego
indeksowania dokumentéw

25. | Mozliwos$¢ wybrania obszaru wyszukiwania kodu na dokumencie

26. | Odczyt ze skanowanych dokumentéw danych za pomocg mechanizmu OCR

27. | Zapis danych odczytanych z dokumentu jako plik XML powigzany z dokumentem

28. | Naktadanie na skan dokumentu stempli tekstowych i graficznych oraz w postaci
kodu 1D lub 2D

29. | Mozliwos$¢ wykorzystania w tresci stempla danych automatycznie odczytanych z
dokumentu za pomocg mechanizmu OCR, danych systemowych (data, godzina
skanowania, osoba skanujgca) lub wprowadzonych przez uzytkownika
skanujgcego

30. | Mozliwos¢ nadania kilku réznych stempli (minimum 2) w réznych miejscach
skanu dokumentu (mozliwo$¢ wybrania dowolnego miejsca natozenia stempla)

31. | Usuwanie pustych stron ze skanowanych dokumentow

32. | Dzielenie kompletéw dokumentéw skanowanych seryjnie z podajnika
dokumentdéw urzgdzen skanujgcych podpietych do systemu skanowania poprzez
okreslenie ilosci stron pakietoéw i zapisanie ich jako odrebne pliki

33. | Dzielenie za pomocg kodu kreskowego dokumentéw skanowanych seryjnie z
podajnika dokumentéw skaneréow podpietych do systemu skanowania i
zapisanie ich jako odrebne pliki

34, | Dotgczony modut administratora umozliwiajagcy tworzenie szablondow

skanowania i zarzgdzanie oprogramowaniem do skanowania w jezyku polskim
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124

Skanery
(10 sztuk)

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccceeueeeeeeeeeeveenereenenns

(wpisac nazwe )

Lp.

Skanery minimalne wymagania

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowani
a — spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

Parametry ogdlne - urzgdzenie musi zostac zintegrowane z systemem /
oprogramowaniem do digitalizacji dokumentacji dostarczonym w ramach
realizacji niniejszego zamdwienia.

Kolorowy skaner sieciowy (dystrybucja dokumentacji w sieci bez
posrednictwa komputera) z automatycznym podajnikiem dokumentow.

Obstuga za posrednictwem kolorowego panelu dotykowego o przekatnej
nie mniejszej niz 21 centymetréw i rozdzielczosci min. 1024x768 pikseli.

Mozliwosc instalacji aplikacji na urzadzeniu lub potaczenia urzadzenia z
zewnetrznymi aplikacjami serwerowymi.

Automatyczny podajnik dokumentéw z prostg $ciezkg przebiegu
dokumentéw oraz automatycznym, rownoczesnym skanowaniem
dwustronnym o pojemnosci co najmniej 50 arkuszy formatu A4 o
gramaturze 80 g/m2.

A4, A5, A6, B5, B6, wizytéwka, recepta, rozmiary niestandardowe oraz
mozliwo$é skanowania dokumentéw o dtugosci co najmniej 300 cm.

Zakres minimalny od 40 do 200 g/m2.

Jednostronnie: min. 25 stron/minute dla 300 dpi
Dwustronnie: min. 50 obrazéw/minute dla 300 dpi

Minimum 600 dpi

10.

150/200/300/600 dpi

11.

Minimum 1500 kartek

12.

10/100/1000BASE-T

13.

Mozliwos¢ podtaczenia czytnika kodéw kreskowych poprzez port USB

14.

Szyfrowanie danych, kasowanie danych po zakoriczeniu procesu,
czyszczenie (nadpisywanie) pamieci przy kazdym uruchomieniu skanera

15.

Urzgdzenie musi umozliwia¢ dostep do jego ustawien poprzez narzedzie
uruchamiane w przegladarce internetowej.

16.

Uwierzytelnianie uzytkownikéw poprzez Active Directory

17.

Gwarancja — 24 miesigce.
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1.2.

5

System digitalizacji dokumentacji medycznej

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccceceeeereeireerenenneanens

(wpisa¢ nazwe )

Lp.

SYSTEM DIGITALIZACJI DOKUMENTOW Minimalne parametry techniczno-
eksploatacyjne
(wymagane przez Zamawiajgcego)

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

System digitalizacji dokumentéw papierowych z wykorzystaniem dtugopisow
cyfrowych

System umozliwia odwzorowanie (tak jakby zostat zeskanowany) formularza
papierowego w wersji elektronicznej

System umozliwia automatyczne powigzanie z rodzajem formularza, ktory
zostat z jego pomocg wypetniony

W przypadku druku $cistego zarachowana, System umozliwia automatyczne
powigzanie z konkretnym egzemplarzem dokumentu

Aplikacja umozliwia stworzenie formularza za pomocg wbudowanego w
Aplikacje edytora WYSIWYG bazujgcego na przecigganiu predefiniowanych
elementdéw

Aplikacja umozliwia stworzenie formularza bazujac na imporcie dowolnego
dokumentu w formacie PDF

Aplikacja umozliwia w importowanej ankiecie zaznaczenie regionow
aktywnych, pdl tekstowych oraz nadanie im unikalnych nazw

Aplikacja umozliwia wydruk formularza w ten sposdb, aby kazdy
wydrukowany formularz byt unikalny. Oznacza to, ze wypetnienie
papierowego formularza dtugopisem cyfrowym tworzy wzajemnie

jednoznacznie przyporzgdkowang do niego wersje elektroniczng dokumentu.

Aplikacja umozliwia pobranie danych z dtugopisow cyfrowych za pomocga
stacji dokujacej USB badz tez komunikacji bezprzewodowej bluetooth. Dane
sg jednoznacznie przyporzgdkowywane do formularzy

10

Aplikacja umozliwia przeglagdanie oraz eksport nieprzetworzonych danych z
wypetnionych formularzy do formatu PDF bedgcego wizualizacjg "obrazéw"
wypetnionych dokumentéw

11

Aplikacja umozliwia automatyczne rozpoznawanie zawartosci pol
tekstowych i pdl numerycznych zaréwno w obszarze pisma blokowego jak i
pisma ciggtego przy pomocy komunikacji z Serwerem ICR

12

Aplikacja umozliwia edycje przetworzonych danych zwizualizowanych na
formularzu z pdl tekstowych i pdl numerycznych przy jednoczesnym
podgladzie danych pochodzacych bezposrednio z dtugopisdéw cyfrowych

13

Aplikacja umozliwia eksport rozpoznanych danych (tj. pél tekstowych liczb i
pél wyboru) do formatéw MS Excel oraz plikéw CSV lub XML

14

Aplikacja umozliwia publikacje dowolnej z ankiet stworzonej w Systemie na
stronie internetowe;j

15

Aplikacja umozliwia wypetnianie ankiet stworzonych w Aplikacji w trybie on-
line, tj. korzystajgc z dowolnej przegladarki internetowe;j

16

Aplikacja umozliwia tworzenie kont uzytkownikom w obrebie firmy oraz
przydzielania im uprawnien do poszczegdlnych funkcjonalnosci lub ankiet.
Uprawnienia dotyczg tworzenia nowych formularzy, wydruku formularzy,
analizy formularzy, przegladania wypetnionych formularzy, eksportu
przetworzonych danych

17

Sterownik umozliwia podglad stanu podtgczonych do komputera dtugopisow
cyfrowych, w szczegdlnosci stanu ich natadowania

18

Aplikacja umozliwia nadawanie dtugopisom unikalnych nazw i przypisywania
ich do uzytkownikow
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SYSTEM DIGITALIZACJI DOKUMENTOW Minimalne parametry techniczno-

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/

Lp. eksploatacyjne .
(wymagane przez Zamawiajgcego) oprogran'-lowanla.—
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
19 | W szczegdlnosci system powinien gwarantowacd zapisy z normy w zakresie:
19.1 | "IN.1.1 - uwierzytelnianie podmiotu tworzacego dokumentacje poprzez
podpis biometryczny
19.2 | "IN.1.5 - system powinien zawiera¢ obiektywne znaczniki czasu
identyfikujace czas poczatkowego wpisu oraz modyfikacji danych, oraz
identyfikowaé aktora/podmiot biorgcy udziat w powstawaniu lub zmianie
dokumentu.
19.3 | "IN.1.6 - dane powinny by¢ zaszyfrowane w sposéb uniemozliwiajgcy ich
odtworzenie na skutek zagubienia nosnika danych.
19.4 | "IN.1.7 - system powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ powigzania kazdej tresci z
autorem tej tresci
19.5 | "IN.1.9 - system powinien zapewnia¢ pacjentom mozliwos$¢ weryfikacji
dokumentacji w momencie jej powstawania, a takze udzielania zgody na
przetwarzane dane w sposob mozliwy do zaakceptowania przez kazdego
pacjenta (ztozenie podpisu odrecznego)
20 | Parametry obstugiwanych dtugopisow cyfrowych:
20.1 | czas nieprzerwanego dziatania pomiedzy tadowaniami - co najmniej 8h
20.2 | wytrzymatos¢ na upadek na dowolng powierzchnie z wysokosci 1,5 m
20.3 | pojemnos$¢ do 1000 wypetnionych dokumentéw
20.4 | mozliwos¢ transmisji danych przez bluetooth
20.5 | mozliwos¢ transmisji danych przez ztgcze USB
20.6 | fadowanie dtugopisdw przez ztgcze USB
20.7 | wbudowany zegar wewnetrzny synchronizowany przez autoryzowany serwer
czasu
20.8 | mozliwos¢ dziatania w zakresie temperatur od 0-40 stopni Celsjusza
20.9 | wbudowana bateria litowo-jonowa

20.10 | dotaczony program instalacyjny ze sterownikami umozliwiajgcy zgrywanie
danych i wysytanie do centralnego repozytorium danych

20.11 | System pozwalajgcy na digitalizacje dokumentow wypetnianych dtugopisem
cyfrowym w zakresie zgdd pacjenta.

20.12 | Integracja z system szpitalnym HIS w zakresie opracowania we wspodtpracy z
zamawiajacym 30 sztuk formularzy, ktére bedg mogty by¢ wypetniane z
wykorzystaniem dtugopisu cyfrowego. Zaktada sie, ze srednia wielkos¢
formularza nie powinna przekroczy¢ dwdch stron w formacie A4.
Wypetniony formularz bedzie z wykorzystaniem dedykowanych faczy
transmisyjnych lub innych taczy transmisyjnych przenoszony automatycznie
do systemu szpitalnego importowany i mapowany na odpowiednie pola w
systemie tak by zapis danych nie réznit sie od formularzy wypetnianych za
pomocg interfejsu systemu HIS. System bedzie umozliwiat zapis formularza
w formie przetwarzalnej — rozkodowanej na poszczegdlne pola w bazie
danych jak i zapis oryginatu w postaci skanu np. w formacie PDF.

20.13 | Formularze w formacie PDF bedg sktadowane w centralnym repozytorium
EDM z mozliwoscig wyszukiwania i przegladania.

20.14 | Dostep do funkcji przegladania bedzie mozliwy bezposrednio z poziomu
systemu HIS bez koniecznosci budowy dodatkowych interface i integracji.

20.15 | Dtugopis cyfrowy powinien umozliwia¢ odwzorowanie (tak jakby zostat
zeskanowany) formularza papierowego w wersji elektronicznej.

20.16 | Opis wymagania Dtugopis cyfrowy powinien umozliwia¢ automatyczne
powigzanie z rodzajem formularza, ktéry zostat z jego pomocg wypetniony.

20.17 | Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ stworzenie formularza za

pomoca wbudowanego w Aplikacje edytora WYSIWYG bazujacego na
przecigganiu predefiniowanych elementow.
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Lp.

SYSTEM DIGITALIZACJI DOKUMENTOW Minimalne parametry techniczno-
eksploatacyjne
(wymagane przez Zamawiajgcego)

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

20.18

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ stworzenie formularza
bazujac na imporcie dowolnego dokumentu w formacie PDF.

20.19

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ w importowanej ankiecie
zaznaczenie regiondw aktywnych, pottekstowych oraz nadanie im unikalnych
nazw.

20.20

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ wydruk formularza w ten
sposob, aby kazdy wydrukowany formularz byt unikalny. Oznacza to, ze
wypetnienie papierowego formularza dtugopisem cyfrowym tworzy
wzajemnie jednoznacznie przyporzadkowang do niego wersje elektroniczng
dokumentu.

20.21

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ pobranie danych z
dtugopiséw cyfrowych za pomocg stacji dokujgcej USB badz tez komunikacji
bezprzewodowej bluetooth. Dane sg jednoznacznie przyporzagdkowywane do
formularzy.

20.22

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ przegladanie oraz eksport
nieprzetworzonych danych z wypetnionych formularzy do formatu PDF
bedgcego wizualizacji ,,skanéw” wypetnionych dokumentdw.

20.23

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ edycje przetworzonych
danych zwizualizowanej na formularzu z pdl tekstowych i pél numerycznych
przy jednoczesnym podgladzie danych pochodzgcych bezposrednio z
dtugopiséw cyfrowych.

20.24

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ definiowanie kluczy
pozwalajacych na okreslanie poprawnych odpowiedzi oraz punktacji za
poszczegdlne pola zaznaczone w testach. Mozliwos¢ eksportu danych
przetworzonych w wyniku analizy zgodnie z podang punktacja.

20.25

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ automatyczne generowanie
wynikéw testow wypetnionych papierowo przy pomocy dtugopisu
cyfrowego.

20.26

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ publikacje dowolnej z ankiet
stworzonej w Systemie na stronie internetowe;j.

20.27

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ wypetnianie ankiet
stworzonych w Aplikacji w trybie on-line, tj. korzystajgc z dowolnej
przegladarki internetowe;j.

20.28

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ tworzenie kont
uzytkownikom w obrebie firmy oraz przydzielania im uprawnien do
poszczegdlnych funkcjonalnosci lub ankiet. Uprawnienia dotycza tworzenia
nowych formularzy, wydruku formularzy, analizy formularzy, przegladania
wypetnionych formularzy, eksportu przetworzonych danych.

20.29

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ podglad stanu podtgczonych
do komputera dtugopiséw cyfrowych, w szczegdlnosci stanu ich
natadowania.

20.30

Opis wymagania Aplikacja powinna umozliwia¢ nadawanie dtugopisom
unikalnych nazw i przypisywania ich do uzytkownikéw.
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1.2.6

Dtugopisy cyfrowe

Dtugopisy cyfrowe — 30 szt.

Producent/nazwa oprogramowania: .............ccccceeeereeireerenenneenens

(wpisa¢ nazwe )

DtUGOPIS CYFROWY Minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne

W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Zaoferowanego

Lp. (wymagane przez Zamawiajgcego) sprzetu/oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE
1. | Technologia druku: laserowa, rozdzielczo$¢ od 600 dpi,
monochromatyczny lub kolorowy, formaty od A6 do AO
2. | Zasilanie - wbudowana bateria litowo-jonowa, fadowanie przez ztgcze
USB
3. | Czas nieprzerwanego dziatania pomiedzy fadowaniami — co najmniej
9h
4. | Mozliwosé dziatania w zakresie temperatur od 0-40 stopni Celsjusza
5. | Pamiec¢ na co najmniej 2000 wypetnionych dokumentéw
6. | Wbudowany zegar wewnetrzny synchronizowany automatycznie
7. | USB 2.0, Bluetooth LE
8. | Obstugiwane systemy operacyjne: Windows XP/Vista/7/8/10
9. | Dotgczony program instalacyjny ze sterownikami umozliwiajgcy
zgrywanie danych i wysytanie do centralnego repozytorium danych
10. | Dtugopis powinien umozliwia¢ wykorzystanie wktadu zgodnego z
normami ISO. Do zestawu powinny by¢ dostarczone co najmniej 3
wkiady.
11. | Wytrzymatos¢ na upadek na dowolng powierzchnie z wysokosci 1,5 m
12. | Wymiary (szer. x gt. x wys.) max. 170 x 17 x 17 mm
13. | Gwarancja: 24 miesiecy (z mozliwoscig wydtuzenia do 5 lat)
14. | Serwis zgodny ze standardem ISO 9001: 2008.
15. | Certyfikat CE
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1.3 E-ustugi

1.3.1 Stan obecny
Szpital dysponuje systemem e-rejestracji umozliwiajgcym zapis do wybranych poradni w przypadku gdy
pacjent byt juz leczony w poradni i uzyskat w rejestracji ID umozliwiajgce logowanie.

Logowanie odbywa sie z uzyciem ID pacjenta oraz numeru PESEL.

System e-rejestracji umozliwia wglad do kolejek oczekujgcych informujgcych o przyblizonym, srednim
czasie oczekiwania do poszczegdlnych komdrek organizacyjnych Szpitala (oddziat, poradnie, rehabilitacja,
pracownie diagnostyczne).

System jest dostepny pod adresem: https://erejestracja.szpitalzachodni.pl, dziata w oparciu o bezpieczny
certyfikat SSL. System zainstalowany jest na serwerach zlokalizowanych w serwerowni Szpitala.

1.3.2 Stan docelowy

Potwierdzenie tozsamosci bedzie mozliwe przez zalogowanie sie do Portalu pacjenta za pomocg
poswiadczen otrzymanych w trakcie wizyty lub pobytu w Szpitalu lub Profilu zaufanego ePUAP. W
przypadku gdy pacjent posiada profil zaufany bedzie mdgt z niego skorzysta¢ bezposrednio na portalu. W
przypadku braku profilu zaufanego w pierwszej kolejnosci zostanie odestany do strony epuap.pl, gdzie
bedzie mdgt zatozy¢ profil zgodnie z wymaganiami ePUAP. Po wykonaniu wszystkich czynnosci zwigzanych z
uwierzytelnieniem profilu pacjent bedzie mdgt powrdci¢ na strone Portalu pacjenta celem uzyskania
dostepu do systemu.

System musi posiadaé ponizej wymienione funkcjonalnosci:

1.3.3 Oprogramowanie ZSI w zakresie e-ustug

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

L E-ustugi - opis wymaganych parametréw technicznych i Zaoferowanego
P- funkcjonalnych sprzgtu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

I WYMAGANIA OGOLNE

1. | e-Ustugi dostepne w ramach systemu to zestaw funkcji, ktére umozliwiajg
interakcje z uzytkownikiem (szczegdlnie pacjentem i lekarzem) metodg zdalng,
miedzy innymi za posrednictwem Internetu, w tym niektére mogg byc
zabezpieczone dodatkowymi kanatami szyfrowanej komunikacji jak VPN i/lub
HTTPS. Moduty sg scisle zintegrowane z czescig biatg systemu, tj. HIS/RIS/PACS/
WEB. Moduty te majg korzystac z tego samego zbioru danych co czes¢ biata.

2. | Moduty e-Ustug dla pacjentow (tj. e-Ustugi portalu e-Pacjent, cze$¢ dynamiczna
portalu) opublikowane w Internecie majg korzystac z tej samej bazy danych (w
rozumieniu zbioru danych i modelu danych) co moduty systemu medycznego HIS
i RIS, ale nie mogg taczy¢ sie bezposrednio do tej bazy, a jedynie poprzez
dodatkowy zabezpieczony interfejs komunikacji (np. WebServices) w celu
podniesienia bezpieczenstwa bazy danych osobowych i wrazliwych danych
medycznych przetwarzanych w systemie HIS/RIS/PACS.

3. | Zracji na podniesienie bezpieczenstwa przetwarzanych danych medycznych w
publicznej sieci Internet, nie akceptowalna jest realizacja wymagan
udostepniania pacjentom danych medycznych za pomocg dodatkowej,
posredniej bazy danych bezposrednio dostepnej z poziomu aplikacji
publikowanych w Internecie, do ktérej bytyby kopiowane, a nastepnie
przetwarzane dane osobowe i medyczne, co mogtoby znaczgco obnizy¢ poziom
bezpieczenstwa tych danych.
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https://erejestracja.szpitalzachodni.pl/

Lp.

E-ustugi - opis wymaganych parametrow technicznych i
funkcjonalnych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

Komunikacja e-Ustug dostepnych w Internecie z czescig systemu w sieci Szpitala
(moduty ZSI) musi sie odbywac za pomoca zabezpieczonego kanatu komunikacji
celem zapewnienia wysokiego poziomu bezpieczenstwa.

wszystkie e-Ustugi zwigzane sg bezposrednig komunikacjg z pozostatymi
modutami systemu medycznego (w szczegélnosci zwigzane z ruchem chorych,
dokumentacjg medyczng) oraz sg zarzadzane spdjnie przez jeden modut
administracyjny dla catego systemu medycznego przynajmniej w zakresie ruchu
chorych, zarzadzania lekami, dokumentacjg medyczng opisowg i obrazowa,
zleceniami medycznymi, grafikami dostepnosci.

6.1 Struktura elementéw e-Ustug dostepnych dla pacjentéw w Internecie bedzie
przyjazna dla uzytkownikdw, zgodna z istniejgcymi trendami w sieci Internet i
bedzie spetniaé podstawowe zalecenia standardu WCAG 2.0 z mozliwoscig ich
dalszego doskonalenia, a ktére sg ujete w nastepujgcych zasadach:

Zasada 1: Percepcja — informacje muszg byc¢ przedstawione uzytkownikom w
dostepny dla nich sposdb;

Zasada 2: Funkcjonalnos¢ —komponenty oraz nawigacja muszg by¢
funkcjonalne, w tym pozwalac na interakcje;

Zasada 3: Zrozumiatos$¢ — tres¢ oraz obstuga musi by¢ zrozumiata;

Zasada 4: Rzetelnosc — tres¢ musi by¢ wystarczajgco rzetelna, aby mogta by¢
poprawnie interpretowana przez rézne oprogramowanie stosowane przez
uzytkownika, wtgczajgc technologie asystujace

6.2 Zaktada sie wdrozenie dodatkowych udogodnien, ktére wykraczajg poza
ramy okreslone w standardzie WCAG 2.0 (poziom wymagan A i AA —zat. 4 do
Rozporzadzenia Wymagania dla systemow telekomunikacyjnych w zakresie
dostepnosci dla 0sob niepetnosprawnych): zamieszczenie oprogramowania do
0s6b niedowidzacych - translatora mowy na tekst oraz tekstu na mowe - dla
zwiekszenia dostepnosci informacji dla oséb niepetnosprawnych.

Portal szpitala pacjenta i lekarza CMS dla strony WWW

E-Pacjent to system zintegrowanych e-ustug Swiadczonych w formie
elektronicznej, do ktdrych pacjent ma dostep z dowolnego miejsca za
posrednictwem Internetu.

E-Pacjent integruje nastepujace e-ustugi:

2.1 E-Rejestracja (m.in. mozliwos¢ zarezerwowania termindw na ustugi w

poradni)

2.2 E-Wyniki (m.in. mozliwos¢ udostepniania on-line dokumentacji medyczne;j

pacjentowi, wynikdw badan, itp.)

2.3.E-Powiadomienia (m.in. modut automatycznych powiadomien pacjenta o

zblizajgcych sie terminach wizyt oraz innych zdarzen medycznych)

2.4 E-Konsultacje z pacjentem (m.in. konsultacje pisemne, gromadzone w

powigzaniu z rekordem medycznym pacjenta)

2.5 E-Konsultacje audio/wideo (m.in. konsultacje wideo dla pacjentéw oraz

lekarzy)

2.6 E-Zgoda —zdalne podpisywanie przez Pacjenta zgdd lub upowaznien

2.7 E-dokumentacja — dostep do dokumentacji medycznej przez e-portal
Pacjenta

2.8 E-wyniki — dostep do wtasnych wynikow badan

2.9 E-kontrahent — zdalny dostep Partnerdw (inne placowki stuzby zdrowia) do
wybranych ustug Szpitala

2.10E-Wywiad — mozliwosc¢ przekazania zdalnego dokumentédw medycznych
Pacjenta i decyzja lekarza o ewentualnym dotaczeniu dokumentéw do
dokumentacji medycznej Pacjenta

System prowadzi dziennik logowan do ePortalu pacjenta.
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Lp.

E-ustugi - opis wymaganych parametrow technicznych i
funkcjonalnych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

System umozliwia wygenerowanie unikalnego identyfikatora w systemie
powigzanego z unikalnym numerem pacjenta w czesci biatej.

System umozliwia dostep do funkcji ePortalu on-line po wprowadzeniu
unikalnego identyfikatora w systemie. Modut umozliwia takze logowanie sie z
wykorzystaniem samodzielnie zdefiniowanego hasta. System przypomina o
koniecznosci zmiany hasta.

Mozliwos¢ zatozenia nowego konta za pomocy profilu zaufanego ePuap dla
pacjentow zewnetrznych, niezarejestrowanych w systemie HIS.

System umozliwia nadanie automatycznych uprawnien dostepu do korzystaniu z
e-Portalu w imieniu danego pacjenta dla innego uzytkownika e-Portalu, ktory
jest wskazany w systemie ruchu chorych i wykazie pacjentéw systemu
medycznego HIS/RIS jako osoba upowazniona lub opiekun tego pacjenta.

E-Portal korzysta z tej samej bazy danych (w rozumieniu zbioru danych i modelu
danych) co system ruchu chorych w intranecie, ale nie moze taczy¢ sie
bezposrednio do tej bazy (podniesienie bezpieczeristwa Systemu), a za pomocga
zabezpieczonego interfejsu, np. WebServices.

Informowanie o braku danych kontaktowych po zalogowaniu sie do portalu

10.

Mozliwo$é zgtoszenia skargi/opinii dotyczacej poziomu $wiadczonych ustug

11

Prezentowanie listy poradni z danymi teleadresowymi, godzinami przyje¢
pacjentow oraz informacjami dodatkowymi.

12.

Prezentowanie listy kolejek oczekujgcych wraz z przyblizonym czasem
oczekiwania na przyjecie, wyliczconym na podstawie danych z poprzedniego
miesigca.

Telemedycyna

Integracja z platforma medyczna

11

Wymagania ogdlne - jest to system umozliwiajgcy pomiary istotnych
parametrow (EKG,cisnienia itp.) przez pacjenta poza placéwka Zamawiajgcego,
za pomocg wypozyczonych urzadzen. Wynik pomiarow jest wysytany do
systemu, do ktérego ma dostep lekarz pacjenta. Integracja pozwala na
wprowadzenie zlecenia po stronie HIS i dostep do wynikéw pomiaréw z HIS.

1.2

Workflow : Lekarz wprowadza zlecenie po stronie HIS. Zlecenie musi zawieraé
date poczatku i date korica pomiardw; Pacjent jest wyszukiwany po numerze
pesel i ID pacjenta z HIS. Jesli pacjent nie istnieje w aplikacji dostawcy to
zostanie zatozony. Pacjent dostaje od lekarza urzgdzenia do pomiardéw i
informacje jak czesto ma je wykonywac. ; Kazdy pomiar wykonany przez
pacjenta jest odsytany do HIS jako PerfService z wynikiem. Data korica nie ma
znaczenia (nawet pomiary wykonane pdzZniej sg odsytane i wczytywane w HIS)

System centralny (dalej zwany Platforma telemedyczna)

2.1

Gromadzenie wynikéw badan na indywidualnych kontach Pacjentéw

2.2

Prezentacja wynikow dla Pacjenta i Lekarza lub Pielegniarki, dostep do kont w
systemie mozliwy z wykorzystaniem przegladarki internetowe;j

2.3

Integracja protokotem HL7 z systemem szpitalnym typu HIS, umozliwiajgca
zdalng prezentacje wynikdéw badan z urzadzen telemedycznych w systemie HIS

2.4

Zarzadzanie uzytkownikami platformy i ich uprawnieniami (lekarze, pielegniarki,
pacjenci lub ich rodziny, Centrum Opisowe, itp.)

2.5

Przegladarka EKG umozliwiajaca prezentacje zapisu EKG, wymiarowanie zapisu,
poréwnanie wybranych badan

2.6

Analiza wynikow zapisu EKG - przeglad w formie graficznej (wykresy,
histogramy) i tabelarycznej wynikéw danego pacjenta w zadanym przedziale
czasu

2.7

Konsultacje wynikéw badan z innym lekarzem

2.8

Zdalne prowadzenie i opieka nad pacjentem
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E-ustugi - opis wymaganych parametrow technicznych i

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego

Lp. funkcjonalnych sprzgtu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

2.9 Podglad listy zadan dla kazdego uzytkownika platformy

2.10 Administrowanie urzadzeniami

2.11 Tworzenie epikryzy

2.12 Generowanie zdefiniowanych raportéow

2.13 Eksport pomiarow EKG zgodny ze standardem SCP

2.14 Modut SMS—powiadamianie o zdarzeniach

?.15 Integracja z : EKG, pulsoksymetrem, wagg, cisnieniomierzem

2.16 Modut recepty, zarzadzanie zamawianymi przez pacjentow receptami dla
chorob przewlektych

2.17 Modut rozmowy, umozliwiajacy prowadzenie rozmoéw tekstowych (chat)
pomiedzy pacjentem i lekarzem

2.18 Modut ankiety, umozliwiajgcy tworzenie ankiet medycznych

2.19 Modut informacyjny, umozliwiajgcy umieszczanie materiatéw informacyjnych w
postaci wideo lub grafiki

2.20 Licencja na oprogramowanie platformy telemedycznej — bezterminowa

?.21 Aktualizacja licencji_-; bezptatna w okresie 24miesiecy od sprzedazy

2.22 Utrzymanie platformy telemedycznej, w ramach Zamoéwienia, w
zasobach Wykonawcy w okresie 24 miesiecy

2.23 Mozliwos¢ przedtuzenia utrzymania platformy telemedycznej na
zasobach Wykonawcy na okres kolejnych miesiecy

2.24 Prawo do przeniesienia baz danych, zgromadzonych na serwerze
Wykonawcy, na serwer Zamawiajacego.

2.25 Podpisanie przez Wykonawce dokumentéow przedtozonych przez
Zamawiajgcego w zakresie ochrony danych osobowych.

3. Aplikacja mobilna pacjenta

3.1 Aplikacja mobilna na system Android, instalowana na urzadzeniu typu tablet lub
smartfon

3.2 Zbieranie przez aplikacje wynikow badan samodzielnie wykonanych przez
Pacjentow poprzez potaczenie Bluetooth

33 Bezpieczne przesytanie tych wynikdéw przez sieci operatorow komaérkowych z
wykorzystaniem aplikacji mobilnej, do platformy telemedycznej.

34 Mozliwo$é recznego wpisywania danych medycznych (pomiardw z urzadzen
niezintegrowanych z platforma)

3.5 Mozliwos$é zamawiania recept dla choréb przewlektych

3.6 Mozliwo$¢ prowadzenia rozméw z personelem placowki medycznej (chat)

3.7 Mozliwos¢ wypetniania ankiet medycznych

3.8 Mozliwos$¢ przeglgdania materiatéw informacyjnych w postaci wideo lub grafiki
zamieszczanej w systemie przez upowazniony personel placowki medycznej

4. Aplikacja mobilna lekarza

4.1 Aplikacja mobilna na system Android, instalowana na urzgdzeniu typu tablet lub
smartfon

4.2 Zbieranie przez aplikacje wynikéw badan wykonanych przez lekarza dla pacjenta
wybranego w aplikacji, transmisja z urzadzeniami poprzez potgczenie Bluetooth

4.3 Bezpieczne przesytanie tych wynikdéw przez sieci operatorow komaérkowych z
wykorzystaniem aplikacji mobilnej, do systemu centralnego

5. Komunikacja platformy telemedycznej z systemem szpitalnym Zamawiajacego
(HL7)

5.1 Integracja z systemem HIS

5.2 Przyjmowanie zlecern na monitorowanie pacjenta

5.3 Wysytanie kazdego badania do systemu HIS

5.4 Podpinanie wynikdw badan do rekordu pacjenta w HIS

v e-Rejestracja
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E-ustugi - opis wymaganych parametrow technicznych i

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego

Lp. funkcjonalnych sprzgtu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
E-powiadomienia

1.1 | Modut automatycznych powiadomien pacjenta o zblizajgcych sie terminach
wizyt oraz innych zdarzeh medycznych (np. termin badania, wizyty, informacje o
badaniach profilaktycznych) za pomocg 3 kanatéw komunikacji: e-mail,
wiadomosci systemowe portalu pacjenta dostepne po zalogowaniu do portalu e-
Ustug, opcjonalnie SMS za pomocg bramki SMS udostepnionej przez
Zamawiajacego.

1.2 | Generowanie wiadomosci przypominajgcych pacjentom o wizytach i badaniach.

1.3 | Wiadomosci generowane sg w pakietach.

1.4 | Mozliwos¢ konfiguracji formatu tresci wiadomosci do wysytki, a w tym uzycie
parametrow:

- imie pacjenta,

- nazwisko pacjenta,

- numer pacjenta,

- data wizyty (dd-mm-yyyy),

- dzien wizyty (dd),

- miesigc wizyty (numer w formacie mm lub stownie),
- rok wizyty (yyyy),

- godzina wizyty (HH:mm),

- nazwa krétka ustugi.

1.5 | Mozliwo$é definicji szablondw wiadomosci niezaleznych dla kazdego typu ustug/
porad.

1.6 | Mozliwos¢ definicji domysinego szablonu wiadomosci dla ustug/porad/wizyt.

1.7 | Obstuga formatu co najmniej CSV dla pakietu dostarczanego dostawcy bramki
SMS .

1.8 | Mozliwos$¢ generowania wiadomosci tylko dla pacjentdw, ktérzy wyrazili zgode
na otrzymywanie komunikatow SMS.

1.9 | Wszystkie wystane wiadomosci sg gromadzone w bazie danych systemu wraz z
datg wygenerowania i s powigzane z wizyta, ustuga, pacjentem,
wykorzystanym szablonem wiadomosci.

1.10 | Zabezpieczenie przed ponowng wysytkg tego samego komunikatu.

1.11 | Mozliwosc¢ konfiguracji godziny oraz cykli w dniach, w jakich pakiety wiadomosci
bedg generowane do wysyiki.

1.12 | Modut komunikacji SMS jest zintegrowany z rejestrem wizyt i pacjentéw
systemu Ruchu Chorych.

1.13 | Mozliwos¢ konfiguracji maksymalnej dtugosci wiadomosci SMS.

1.14 | Automatyczna weryfikacja i generowanie wiadomosci tylko do pacjentow
posiadajgcych uzupetniony w systemie numer telefonu komdrkowego.

1.15 | Pacjent moze wskazac jakie kanaty komunikacji preferuje w przypadku
powiadomien o wizytach, badaniach, zblizajgcym sie terminie przyjecia do
szpitala wg kolejki oczekujgcych, informacjach o badaniach profilaktycznych.

2. | Modut obstugi kolejek — Administracja*

2.1 | Uwierzytelnienie i autoryzacja dostepu do modutu.

2.2 | Zarzadzanie uzytkownikami modutu spdjne z zarzgdzaniem uzytkownikami
systemu HIS.

2.3 | Mozliwos¢ konfiguracji kolejek - przypisanie kodu, opisu i jednostki
organizacyjnej z systemu HIS (dodawanie, usuwanie).

2.4 | Mozliwos¢ konfiguracji widoku danych na monitorach LCD - wybor kolejek
wyswietlanych na poszczegdlnych monitorach, mozliwos¢ konfiguracji widoku
kolejki (uktad tabelaryczny / pojedyncza kolejka).

2.5 | Interfejs systemu w jezyku polskim
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2.6 | Modut obstugi kolejek dziata w oparciu o architekture klient — serwer i jest

uruchamiany automatycznie podczas wtgczania serwera.
3. | Modut obstugi kolejek — Infokiosk*

3.1 | Modut umozliwia generowanie numerdéw do obstugi kolejki i pobranie numeru z
Infokiosku przez pacjenta.

3.2 | Integracja modutu z systemem HIS w zakresie weryfikacji danych pacjenta
umoéwionego na wizyte, terminu wizyty, weryfikacji czy uméwiona wizyta
posiada uzupetnione skierowanie oraz weryfikacji uprawnien pacjenta (czy
pacjent posiada uzupetnione aktualne ubezpieczenie).

3.3 | Modut umozliwia potwierdzenie wizyty w umoéwionym dniu przez aktywacje
ustugi na Infokiosku. Potwierdzenie moze_nastgpic¢ po wpisaniu numeru PESEL,
numeru ID pacjenta w systemie HIS lub numeru telefonu pacjenta
uzupetnionego w systemie HIS.

3.4 | Drukarka Infokiosku powinna wydrukowa¢ numer identyfikacyjny dla
zarejestrowanej wizyty oraz dodatkowe informacje na papierze (imie i nazwisko
lekarza, numer gabinetu).

3.5 | Modut umozliwia potwierdzenie wizyty pacjenta przez personel przychodni
bezposrednio z systemu HIS. Wprowadzenie pacjenta do kolejki po weryfikacji
lub uzupetnieniu brakujgcych danych w systemie HIS (dane skierowania,
informacje o ubezpieczeniu). Personel przychodni moze wygenerowaé numer
identyfikacyjny dla wizyty. Numer identyfikacyjny wizyty moze by¢ umieszczony
na wydruku generowanym w systemu HIS.

3.6 | System powinien powiadamia¢ o kolejce pacjentdw oczekujgcych, na
monitorach w poczekalni lub innych wskazanych miejscach instalacji monitorow
objetych systemem kolejkowym. Prezentacja listy numerdw oczekujacych.
Prezentacja numerdw aktualnie przebywajgcych w poszczegdlnych gabinetach.

3.7 | Mozliwos¢ wyswietlania kolejki pacjentéw oczekujgcych na wyswietlaczach
zbiorczych w poczekalni (zgodnie z przepisami — ukrywajgc dane osobowe, np.
numer generowany z Infokiosku).

4. | Modut obstugi kolejki-przywotanie pacjenta do gabinetu lekarskiego*

4.1 | Modut jest zintegrowany z systemem HIS.

4.2 | Modut umozliwia uzytkownikowi systemu HIS wybdr zdefiniowanej wczesniej
kolejki, z ktorg bedzie pracowat.

4.3 | Modut umozliwia przywotanie pacjenta do gabinetu lekarskiego poprzez funkcje
dostepng na liscie wizyty pacjentéw umoéwionych na dany dzien.

4.4 | Fakt potwierdzenia przybycia pacjenta do przychodni - oznaczony jest na liscie
wizyt na dany dzien w systemie HIS.

4.5 | Przywotanie pacjenta do gabinetu lekarskiego - automatycznie otwiera ekran
wizyty pacjenta w systemie HIS.

4.6 | Przywotanie pacjenta do gabinetu lekarskiego przez uzytkownika w gabinecie
powoduje wyswietlenie informacji na monitorze w poczekalni.

4.7 | Modut prezentuje liczbe oséb aktualnie oczekujgcych na wizyte.

4.8 | Modut prezentuje imie i nazwisko osoby aktualnie wezwanej do gabinetu.

4.9 | Modut umozliwia ponowne przywotanie pacjenta do gabinetu.

4.10 | Modut umozliwia ponowne wstawienie pacjenta do kolejki przez uzytkownika
systemu HIS w gabinecie.

4.11 | Modut umozliwia wstawienie pacjenta do kolejki przez uzytkownika systemu HIS
W rejestracji.

4.12 | Modut w dowolnym momencie umozliwia uzytkownikowi systemu HIS w

gabinecie przywotanie pacjenta poza kolejnoscia.
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4.13

Modut umozliwia generowanie komunikatéw dzwiekowych na wskazanych
monitorach w poczekalni w momencie kiedy kolejny pacjent jest przywotywany
do gabinetu.

4.14

Modut umozliwia wprowadzenie przez uzytkownika w gabinecie informacji o
rozpoczeciu /zakonczeniu przerw - informacja o przerwie prezentowana jest na
monitorach w poczekalni.

e-Zgoda

Mozliwos¢ podpisywania dokumentéw — zgdd lub upowaznien dla
pacjentdw posiadajgcych indywidualny zaufany profil e-PUAP, z
mozliwoscig przestania go drogg elektroniczna.

5.1

Uruchomienie aktywnego formularza elektronicznego oswiadczenia
upowazniajgcego inne osoby do zasiegania informacji o stanie zdrowia i
uzyskiwania dokumentacji medycznej

5.2

Mozliwosé przestania formularza droga elektroniczng za posrednictwem
zaufanego profilu ePUAP poprzez e-portal ze zwrotnym potwierdzeniem
otrzymania przez Szpital

53

Mozliwos¢ alokowania danych z formularza do rekordu Pacjenta

e-Dokumentacja

6.1

Modut umozliwia pacjentowi dostep do dokumentacji medycznej poprzez Portal
Pacjenta.

6.2

Modut umozliwia pacjentowi przeglad dokumentacji medycznej zapisanej w
systemie HIS.

6.3

Istnieje mozliwos$¢ konfiguracji typow dokumentéw medycznych
prezentowanych w module e-Dokumentacja.

6.4

Modut prezentuje liste wizyt ambulatoryjnych oraz pobytéw szpitalnych wraz z
informacjg o nazwie gabinetu lekarskiego lub oddziatu szpitalnego oraz datami,
kiedy odbyta sie wizyta lub miat miejsce pobyt szpitalny.

6.5

Modut umozliwia filtrowanie dokumentacji medycznej co najmniej wedtug
nastepujacych kryteriéw: Nazwa jednostki organizacyjnej, tytut dokumentu,
Data od, Data do.

6.6

Modut umozliwia dostep do dokumentacji medycznej pacjenta zapisanej w
formacie pdf.

6.7

Modut umozliwia pacjentowi zatgczanie dokumentacji co najmniej w
formatach: .doc, .docx, .xls, .xlsx, .pdf, .png, .jpg.

6.8

Zatgczone przez pacjenta dokumenty prezentowane sg w systemie HIS w
dedykowanej do tego funkcjonalnosci. Lekarz ma mozliwos¢ przeniesienia ich do
Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej.

6.9

Modut umozliwia jednostce udostepnianie pacjentom wzoréw/szablonéw
dokumentdéw - w celu ich pobrania przez pacjenta, uzupetnienia ich,
wydrukowania, podpisania i dostarczenia w wersji papierowej do jednostki (np..
Ankiety, oSwiadczenia, opis przygotowania do badania).

E-wyniki

Pacjent korzystajac z przygotowanej witryny internetowej moze sie zalogowad,
wybra¢ na podstawie réznych kryteriow (jednostka wykonujgca, nazwa badania,
status) interesujgce go wyniki odczytaé, pobrac lub wydrukowac.

7.2

Wyniki mogg byc¢ prezentowane jako lista lub hierarchicznie z podziatem na
jednostki wykonujgce.

7.3

Mozliwos¢é prezentowania wynikdéw badan tylko i wytgcznie skonsultowanych
podczas porady pacjenta.

7.4

Mozliwosé konfiguracji okresu widocznosci danego wyniku na liscie wynikow
pacjenta.
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7.5

Petna integracja z Elektronicznym Rekordem Medycznym Pacjenta systemu
szpitalnego, korzystanie z tego samego zrédta danych, wspdlnego modutu
administracyjnego oraz stownikow.

7.6

Pacjent ma mozliwosc¢ zatgczenia zeskanowanych zatgcznikdw. Lekarz po stronie
systemu medycznego HIS dziatajgcego w intranecie moze zdecydowac ktére z
zatgcznikéw dotgczy¢ do dokumentacji medycznej wizyty.

e-czat konsultacje z Pacjentem

Modut umozliwia konsultacje pisemne, gromadzone w powigzaniu z rekordem
medycznym pacjenta miedzy uzytkownikiem system HIS a pacjentem. Umozliwia
zadawanie pytan / zgtaszanie uwag przez pacjentéw poprzez wewnetrzny
system komunikacji.

8.2

W czesci szpitalnej i poradni uzytkownicy korzystajg z wbudowanego w system
do komunikacji z pacjentem.

8.3

Pacjent moze zwezi¢ konsultacje do wybranej poradni i lekarza na podstawie
odbytych wizyt.

8.4

Wiadomosc¢ wystana z portalu przez zalogowanego pacjenta bedzie dostepna w
systemie HIS dla osoby podanej w konfiguracji funkcjonalnosci.

8.5

Do wiadomosci wystanej przez pacjenta mozliwa bedzie generacja jednej
odpowiedzi (dostepnej nastepnie do podgladu przez pacjenta na portalu).

8.6

Pacjent zostanie poinformowany za pomocg maila o odpowiedzi na pytanie.

8.7

Pacjent bedzie miat dostep do historii konsultacji pisemnych.

e-czat konsultacje lekarskie

9.1

Elektroniczna ustuga skierowana do lekarzy, ktéra utatwi dostepnosc do
specjalistow, ktdrzy sg nieobecni w miejscu Swiadczenia e-Ustugi. Jest to ustuga
elektroniczna uruchomiona on-line na skierowana do lekarzy i wspotpracujgcych
podmiotéw medycznych wspomagajgca proces leczenia. Wspiera proces
komunikacji z innymi placéwkami oraz lekarzami za pomocy funkcjonalnosci
udostepnionej w komunikatorze.

9.2

Elektroniczna ustuga skierowana do pacjentow, ktéra umozliwi przeprowadzenie
wideokonferencji z lekarzem w celu wykonania konsultacji medycznej. Za
pomoca funkcjonalnosci udostepniania dokumentacji medycznej przez pacjenta
w trakcie wideo konsultacji, lekarz bedzie miat dostep do udostepnionej na
portalu dokumentacji medycznej (wynikdw badan, karty informacyjnej, obrazéow
diagnostycznych).

9.3

Ustuga zapewnia bezpieczng transmisje danych zgodng z obecnie panujgcymi
standardami i wymogami prawnymi.

9.4

Konsultacje on-line obrazu i dzwieku mogg odbywa¢ sie w jakosci HD oraz
nizszej, w zaleznosci od podfgczone;j stacji nadawczej i mozliwosci sieci. Wideo
konsultacje realizowane sg zdalnie, moga obstugiwac do kilkunastu
jednoczesnych potaczen (np. konsultacja 4-ech lekarzy jednoczesnie) i
zapewniajg jako$¢ wideo i audio umozliwiajgcg prowadzenie zdalnych
konsultacji, mogg by¢ realizowane z dedykowanych terminali, telefondw,
tabletow, komputerow PC, pozwalajgc na udostepnienie np. obrazu z pulpitu
roboczego.

10.

e-Kontrahent

10.1

Aplikacja umozliwia dostep przez kontrahentéw placéwki do wybranych funkcji
systemu metodg zdalng, za posrednictwem Internetu.

10.2

Wspdlny modut administracyjny z systemem poradni / szpitala.

10.3

System prowadzi dziennik logowan do modutu.
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104

Modut ma korzystac z tej samej bazy danych (w rozumieniu zbioru danych i
modelu danych) co system ruchu chorych w intranecie, ale nie moze taczy¢ sie
bezposrednio do tej bazy (podniesienie bezpieczernistwa Systemu).

10.5

Aplikacja do komunikacji z systemem i bazg danych w intranecie placéwki ma
wykorzystywac zabezpieczony kanat komunikacji (podniesienie bezpieczenstwa
Systemu).

10.6

Mozliwos¢ okreslenia zakresu ustug mozliwych do rezerwacji przez Internet dla
danego kontrahenta

10.7

Mozliwosé¢ definiowania listy pacjentéw kontrahenta (obstuga profilu/konta
uzytkownika przez kontrahenta)

10.8

Mozliwosé okresu czasowego w jakim pacjent musi potwierdzi¢ otrzymang
rezerwacje terminu wykonania ustugi, od wystania informacji o dokonaniu
rezerwacji. W przypadku braku potwierdzenia w wyznaczonym terminie
rezerwacja zostanie anulowana, a do osoby rezerwujgcej zostanie wystany
komunikat o anulowaniu rezerwacji.

10.9

Mozliwos¢ rejestrowania pacjenta(éw) kontrahenta na ustugi

10.10

Wydruk potwierdzenia rejestracji

10.11

Przeglad zaplanowanych wizyt na ustuge dla pacjentow kontrahenta ze
wskazaniem statusu

10.12

Przeglad wynikéw badan pacjentéw danego kontrahenta

10.13

Zestawienie liczby zrealizowanych ustug

11.

e-Wywiad

111

Pacjent ma mozliwos¢ zataczenia zeskanowanych zatacznikéw. Lekarz po stronie
systemu medycznego HIS moze zdecydowaé, ktére z zatgcznikdw dotgczyé do
dokumentacji medycznej wizyty.

11.2

Mozliwos$¢ zapisu e-Wywiadu utworzonego w aplikacji e-Portal pacjenta.
Pacjent po zalogowaniu do aplikacji e-portal i zarezerwowaniu wizyty moze
wypetnié¢ formularz e-Wywiadu. Po zatwierdzeniu zapisuje sie on w kontekscie
nowej wizyty ze statusem ,,Szkic”.

Po rejestracji wizyty uzytkownik moze zobaczy¢ e-Wywiad, przechodzac do
kontekstu wizyty > ekran dane opisowe - zaktadka , E-PORTAL”.

Aby e-Wywiad stat sie czescig dokumentacji medycznej pacjenta uzytkownik
musi zmienic jej status na ,, Kompletny”.

12,

e-Serwis

12.1

Funkcjonalnosci realizowane w ramach aplikacji HelpDesk — p. pkt. 1.5,
polegajace na monitorowaniu stanu urzadzen, w tym medycznych i pracy firm
serwisujgcych.

13.

e-Zasoby

13.1

Funkcjonalnos¢ realizowane w ramach aplikacji HelpDesk (1.5), polegajace na
monitorowaniu lokalizacji i identyfikacji zasobdw Szpitala, w tym Pacjentéw

13.2

W przypadku identyfikacji Pacjentéw integracja z HIS w postaci mozliwosci
wyswietlania na tablecie RFID elektronicznego rekordu zidentyfikowanego
pacjenta.

14.

e-Kardiologia_EKG

14.1

Mozliwosé podpinania badan uprzednio przestanych na platforme medyczng z
mobilnych urzadzen monitorujacych (EKG, event holter) stan Pacjenta i opiséw
badan do rekordu medycznego w HIS pacjenta

14.2.

Mozliwo$¢ zapoznania sie przez Pacjenta z wynikami badan i ich opisami w
dowolnym momencie

15.

e-Monitoring urzadzen wszczepialnych

15.1

Mozliwosc¢ zdalnego monitorowania danych sczytanych z urzadzenia
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wszczepionego Pacjentowi poprzez serwer, na ktory sg przesytane dane z
pomiaru,do ktérego dostep ma Pracownia Kontroli Stymulatoréw i/lub Oddziat
Kardiologiczny.
15.2 | Mozliwos¢ podpiecia przestanych plikéw w postaci pdf do rekordu medycznego
pacjenta z uzupetnieniem o opis lekarza.
15.3 | Mozliwos¢ powiadomienia pacjenta , w przypadku otrzymania komunikatow
alarmujacych, jednostka medyczna oceniajgca badanie - w celu ustalenia
nowych zalecen, np. zgtoszenie sie pacjenta na dodatkowg wizyte, badz
hospitalizacje.
16. | Infokiosk*
16.1 | Infokiosk moze by¢ obstugiwany za pomocg ekranu dotykowego (klawiatura
ekranowa), jak réwniez za pomocg fizycznej klawiatury i manipulatora typu mysz
lub trackball zintegrowanych z urzadzeniem.
16.2 | Wydruki dla pacjentow (wynik badania, termin najblizszej wizyty).
16.3 | Integracja z modutem Poradnia w zakresie niezbednym do realizacji funkgji
kiosku.
16.4 | Prezentacja danych dotyczgcych pacjenta:
1. Sprawdzenie wyniku badania;
2. Prezentacja statusu wyniku badania
3. Sprawdzenie terminéw najblizszych wizyt;
4. Przeglad i wydruk listy wizyt pacjenta
5. Przeglad listy rezerwacji na ustuge
6. Przeglad danych zwigzanych z poszczegdinymi wizytami;
16.5 | Dostep do dokumentéw mogacych interesowaé pacjenta (karta praw pacjenta,

sposdb przygotowania sie do badan).

16.6 | Informacje zwigzane z jednostkg (kontaktowe numery telefonéw, adresy, grafik
pracy lekarzy)
16.7 | Portal umozliwia wskazanie lokalizacji poradni, np.: Zumi, Google Maps i
prezentacji lokalizacji poradni pacjentowi.
16.8 | Mozliwos$¢ podtaczenia strony internetowej przygotowanej przez klienta.
16.9 | Interakcja pacjenta z systemem obstugujagcym poradnie:
1. Mozliwos¢ rejestracji wizyty (odnotowanie faktu przybycia na wczesniej
zarezerwowang wizyte);
2. Rezerwacja wizyty (wyznaczenie terminu przysztej wizyty);
16.10 | Mozliwos¢ pracy jako system informacyjny — bez integracji z systemem

informatycznym poradni.

16.11 | Mozliwos¢ sledzenia statusu pacjenta na kolejce oczekujgcych zdefiniowanej w
oddziale, poradni, pracowni

16.12 | Mozliwos¢ zamieszczenia informacji dodatkowych. np. o dotacji z projektu UE

16.13 | Przegladanie informacji handlowych o planowanych badaniach

*- szczegotowy opis zasad dziatania znajduje sie w opisie Systemu kolejkowego
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1.3.4 E -Kiosk telemedyczny

E -Kiosk telemedyczny — sztuk 3

Producent/nazwa oprogramowania: ..........cceeevevevereeeeeerveennesnns

(wpisac nazwe )

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

Lp. E -Kiosk telemedyczny Zaoferowanego
Opis funkcjonalno-techniczny sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia: TAK
/ NIE

Urzadzenia wolnostojgce, stacjonarne do samodzielnej obstugi przez pacjentéw z wbudowanym
tabletem z ekranem dotykowym 1z transmisjg (WiFi, Bluetooth, GSM), wyposazone w urzgdzenia
telemedyczne pomiarowe: EKG, Cisnieniomierz, Pulsoksymetr, Wage. Zintegrowany z platforma
telemedyczng (dostarczong w ramach niniejszego postepowania) a nastepnie komunikacja platformy
telemedycznej z systemem szpitalnym Zamawiajacego (komunikacja po HL7 z systemem szpitalnym typu
HIS), z mozliwoscig zatozenia nowego indywidualnego konta telemedycznego pacjenta, logowaniem do
istniejgcego konta telemedycznego, z modutem pobierania i wysytania do platformy telemedycznej
badan z: EKG, ciSnieniomierza, wagi i pulsoksymetru (komunikacja pomiedzy tabletem a urzadzeniami
EKG, cisnieniomierzem, wagg i pulsoksymetrem po Bluetooth’u) komunikacja pomiedzy tabletem a
platforma telemedyczng po WiFi i GSM . Odczyt pomiaréw z urzadzen telemedycznych na ekranie tabletu
lub zdalnie przez dostep do indywidualnego konta pacjenta za pomoca przegladarki internetowej.
Instalacja jednego E -Kiosku w siedzibie Zamawiajgcego oraz instalacja dwdch E-Kioskéw u Partnera
Zamawiajacego.

1. | E -Kiosk telemedyczny - obudowa

1.1 | E-Kiosk telemedyczny stacjonarny przystosowany do warunkéw
wewnetrznych pomieszczenia, wyposazony w:

1.1.1. e EKG
1.1.2 e cisnieniomierz
1.1.3 * wage
1.1.4 *  pulsoksymetr
1.2 | Wbudowany tablet z ekranem dotykowym, z transmisja:
1.2.1 e WiFi
1.2.2 * Bluetooth
1.2.3 e GSM

1.3 | Zasilanie 230V

1.4 | Dostarczona karta SIM do transmisji danych

2. | E -Kiosk telemedyczny — oprogramowanie

2.1 | Zaktadanie nowego konta telemedycznego na podstawie adresu e-
mail

2.2 | Zaktadanie nowego konta telemedycznego na podstawie numeru
telefonu

2.3 | Mozliwos$é zalogowania sie na istniejgce konto telemedyczne

2.4 | Modut pobierania i wysytania do systemu telemedycznego badan z:

2.4.1 * EKG

2.2 * cisSnieniomierza
2.4.3 * wagi
244 *  pulsoksymetru

2.5 | Integracja e-Kioskdw telemedycznych z platformg telemedyczng
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E -Kiosk telemedyczny

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego

Lp. Opis funkcjonalno-techniczny sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia: TAK
/ NIE
2.6. | Gwarancja na E kiosk i osprzet powigzany na co najmniej 24
miesigce.
1.3.4.1 E-Kiosk wyposazenie
-urzadzenia do e-kioskéw wspodtpracujace z platforma telemedyczng
W kazdej pozycji
wpisaé
E -Kiosk telemedyczny Producent/nazwa os$wiadczenie dot.
Lp. Wyposazenie —urzgdzenia powigzane oprogramowania zaoferowanego
Opis funkcjonalno-techniczny oprogramowania
— spetnia/nie
spetfnia: TAK / NIE
I. | E-EKG 1-kanatowy
1.1 | Certyfikat wyrobu medycznego klasy 2a | s
1.2 | Zasilanie bateryjne, dwie baterie AAA fuprsacraz)
1.3 | Transmisja danych Bluetooth
1.4 | Odprowadzenia: jednokanatowy
1.5 | Wbudowana pamieé, co najmniej 200
pomiaréw w trybie event holter
1.6 | Dotagczane zewnetrzne elektrody
1.7 | Wbudowane elektrody dotykowe
1.8 | Pomiar typu event holter
1.9 | Pomiar ciagty
1.10 | Wyswietlacz LCD kolorowy
1.11 | Przegladanie zapiséw na urzadzeniu
1.12 | Mozliwosé ustawienia daty na urzadzeniu
1.13 | Mozliwosé przesytania pomiaru w czasie
rzeczywistym
1.14 | Funkcja automatycznego wytaczania
1.15 | Integracja z platforma telemedyczna.
1.16 | Wspotpracujgca aplikacja mobilna Android
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W kazdej pozycji

wpisac
E -Kiosk telemedyczny Producent/nazwa oswiadczenie dot.
Lp. Wyposazenie —urzadzenia powigzane oprogramowania zaoferowanego
Opis funkcjonalno-techniczny oprogramowania
— spetnia/nie
spetnia: TAK / NIE
Il. | Waga telemedyczna
2.1 | Zasilanie bateryjne
2.2 | Transmisja danych Bluetooth
2.3 | Wbudowana pamiec
2.4 | Wyswietlacz LCD monochromatyczny
2.5 | Maksymalne obcigzenie co najmniej 150 kg
2.6 | Integracja z platformg telemedyczng (Wp,sacnazwe) """
2.7 | Wspétpracujaca aplikacja mobilna Android
2.8 | Certyfikat CE dla urzadzen elektrycznych
lll. | Cisnieniomierz telemedyczny
3.1 | Certyfikat wyrobu medycznego klasy 2a
3.2 | Zasilanie bateryjne
3.3 | Transmisja danych Bluetooth
3.4 | Wbudowana pamiec
3.5 | Wyswietlacz LCD monochromatyczny
3.6 | Doktadnos¢ pomiaru cisnienia nie gorsza niz
+-3mm Hg
3.7 | Zakres pomiaru skurczowego co najmniej
50~250 mmHg
3.8 | Zakres pomiaru rozkurczowego co najmniej T s nazwe )
30~180 mmHg
3.9 | Metoda pomiaru oscylometryczna podczas
pompowania
3.10 | Integracja z platforma telemedyczna
3.11 | Wspdtpracujgca aplikacja mobilna Android
IV. | Pulsoksymetr telemedyczny
4.1 | Certyfikat wyrobu medycznego klasy 2a
4.2 | Zasilanie bateryjne, dwie baterie AAA
4.3 | Transmisja danych Bluetooth
4.4 | Wyswietlacz LCD monochromatyczny
4.5 | Pomiar natlenienia SPO2 (wplsacnazwe) """
4.6 | Pomiar pulsu
4.7 | Funkcja automatycznego wytaczania
4.8 | Wspotpracujgca aplikacja mobilna Android
4.9 | Integracja z platforma telemedyczng
1.3.5 E-EKG i Event Holtery wspotpracujace z platforma telemedyczng

E-EKG 1-kanatowy - sztuk10
E-EKG 6-kanatowy - sztuk20
E-EKG 12-kanatowy - sztuk5
Event holter 6-kanatowy- sztuk 50
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W kazdej pozycji

wpisac
oswiadczenie dot.
p. o0 ‘ EKG . Producent/nazwa zaoferowanego
pis funkcjonalno-techniczny oprogramowania oprogramowania —
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
| E-EKG 1-kanatowy
1.1 Certyfikat wyrobu medycznego klasy 2a
1.2 Zasilanie bateryjne, dwie baterie AAA
1.3 Transmisja danych Bluetooth
1.4 Odprowadzenia: jednokanatowy
15 Wbudowana pamie¢, co najmniej 200 pomiaréw |
w trybie event holter (wpisa¢ nazwe )
1.6 Dofaczane zewnetrzne elektrody przyklejane
1.7 Wbudowane elektrody dotykowe
1.8 Pomiar typu event holter
1.9 Pomiar ciaggty
1.10 Wyswietlacz LCD kolorowy
1.11 Przegladanie zapisdw na urzadzeniu
1.12 Mozliwos¢ ustawienia daty na urzgdzeniu
1.13 Mozliwos¢ przesytania pomiaru w czasie
rzeczywistym
1.14 Funkcja automatycznego wytgczania
1.15 Wspétpracujgca aplikacja mobilna Android
1.16 Integracja z platforma telemedyczng
1.17 Gwarancja na co najmniej 24 miesigce.
Il E-EKG 6-kanatowy
2.1 Certyfikat wyrobu medycznego klasy 2a
2.2 Zasilanie bateryjne, dwie baterie AAA
2.3 Transmisja danych Bluetooth
2.4 Odprowadzenia: szeSciokanatowy
2.5 Wbudowane elektrody dotykowe [ 7T (wplsacnazwe) """"""
2.6 Pomiar typu event holter
2.7 Mozliwos¢ przesytania pomiaru w czasie
rzeczywistym
2.8 Funkcja automatycznego wytgczania
2.9 Wspotpracujaca aplikacja mobilna Android
2.10 Integracja z platforma telemedyczna
2.11 Gwaranca na co najmniej 24 miesigce.
1 Event-holter 6 -kanatowy
3.1 Certyfikat wyrobu medycznego klasy 2a
3.2 Zasilanie akumulatorowe
3.3 Transmisja danych GSM
34 Dostarczona karta SIM do transmisji danych
35 Odprowadzenia: szesciokanatowy | ..,
3.6 Wbudowana pamiec (wpisa¢ nazwe )
3.7 State zewnetrzne elektrody przyklejane
3.8 Pomiar typu event holter
3.8 Pomiar ciaggty
3.9 Mozliwos¢ przesytania pomiaru w czasie
rzeczywistym
3.10 Integracja z platforma telemedyczng
3.11 Gwarancja na co najmniej 24 miesigce.
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W kazdej pozycji

wpisac
oswiadczenie dot.
p. o0 ‘ EKG . Producent/nazwa zaoferowanego
pis funkcjonalno-techniczny oprogramowania oprogramowania —
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
v E-EKG 12-kanatowy
4.1 Certyfikat wyrobu medycznegoklasy2a | .......ccoviiiiiiinenns
4.2 Zasilanie przez port USB (wpisa¢ nazwe )
4.3 Transmisja danych przez USB
4.4 Odprowadzenia: dwunastokanatowy
4.5 Dofaczane zewnetrzne elektrody przyklejane
4.6 Pomiar ciaggty
4.7 Mozliwos¢ przesytania pomiaru w czasie
rzeczywistym
4.8 Aplikacja dla personelu medycznego do podgladu
badan i zapisywania na platformie telemedycznej
4.9 Integracja z platforma telemedyczna
4.10 Gwarancja na co najmniej 24 miesigce.
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1.3.6  Zestawy telerehabilitacyjne.
Zestaw telerehabilitacyjny — kompletow 10

W kazdej pozycji

wpisac
Swiad ie dot.
ZESTAW TELEREHABILITACYINY Producent/nazwa oswiadczenie do
Lp. . . . . zaoferowanego
Opis funkcjonalno-techniczny oprogramowania .
oprogramowania
— spetnia/nie

spetnia: TAK / NIE

| E-EKG 6-kanatowy

1.1 Certyfikat wyrobu medycznego klasy 2a

1.2 Zasilanie akumulatorowe

1.3 Transmisja danych GSM

1.4 Dostarczona karta SIM do transmisji danych | e A
(wpisa¢ nazwe )

1.5 Odprowadzenia: szeSciokanatowy

1.6 Wbudowana pamie¢

1.7 State zewnetrzne elektrody przyklejane

1.8 Pomiar typu event holter

1.9 Pomiar ciggty

1.10 Mozliwos¢ przesytania pomiaru w czasie
rzeczywistym

1.11 Integracja z platforma telemedyczng

1.12 Gwarancja na co najmniej 24 miesigce.

| Waga telemedyczna

2.1 Zasilanie bateryjne

2.2 Transmisja danych Bluetooth

23 Wbudowana pamleé ....................................
(wpisa¢ nazwe )

2.4 Wyswietlacz LCD monochromatyczny

2.5 Maksymalne obcigzenie co najmniej 150 kg

2.6 Wspotpracujgca aplikacja mobilna Android

2.7 Integracja z platformga telemedyczng

2.8 Gwarancja na co najmniej 24 miesigce.

i Cisnieniomierz telemedyczny

3.1 Certyfikat wyrobu medycznego klasy 2a

3.2 Zasilanie bateryjne

33 Transmisja danych Bluetooth

34 Wbudowana pamieé | e (wplsacnazwe) ........

35 Wyswietlacz LCD monochromatyczny

3.6 Doktadnos¢ pomiaru ci$nienia nie gorsza niz
+-3mm Hg

3.7 Zakres pomiaru skurczowego co najmniej
50~250 mmHg

3.8 Zakres pomiaru rozkurczowego co najmniej
307180 mmHg

3.9 Metoda pomiaru oscylometryczna podczas

pompowania

(wpisac nazwe

3.10 Wspotpracujgca aplikacja mobilna Android

3.11 Integracja z platforma telemedyczna

3.12 Gwarancja na conajmniej 24 miesigce.
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1.3.7

1.3.7.1

1.3.7.2

Urzadzenia do monitorowania urzadzen wszczepialnych
z kardiowerterow-defibrylatorow, kardiowerteréw defibrylatorow z opcjg resynchronizacji,
stymulatoréw resynchronizujgcych oraz wszczepialnych rejestratorow zdarzen.

Stan obecny
Szpital w latach 2012 — 2017 wszczepit swoim Pacjentom m.in. ok. 200 kardiowerteréw (ICD),
kardiowerteréw resynchronizujgcych (CRTD) i stymulatoréw resynchronizujgcych (CRTP) produkcji
firmy Medtronic. Na chwile obecng Zamawiajgcy nie wyposaza pacjentéw w mobilne rejestratory urzadzer
wszczepionych

Stan docelowy
Zaopatrywanie nowo wszczepianych chorych oraz pacjentow w ciezszym stanie, z wieksza
czestoscig zaostrzen niewydolnosci serca.

Urzadzenia do monitorowania urzagdzen wszczepialnych — sztuk 100

Producent/nazwa Oprogramowania: ..........c.cceeeveeeereeeecneeeneeesnnenss

(wpisac nazwe )

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

I Urzadzenia do monitorowania urzadzen wszczepialnych Zaoferowanego
) Opis wymaganych parametréw technicznych. sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia: TAK
/ NIE
1. Urzadzenie do telemonitoringu urzadzen wszczepialnych,
odczytujgce i przesytajace dane z:
1.1 | rozrusznikéw serca — IPG;
1.2 | kardiowerterow-defibrylator ICD;
1.3 | urzadzen do resynchronizacji pracy serca — CRT-D;
2. | Urzadzenie odczytuje dane dotyczgce:
2.1 | procenta stymulacji;
2.2 | opornosci elektrod;
2.3 | wartosci sensingu i progu stymulacji;
2.4 | zaistniatych zaburzen rytmu serca, w tym interwencji urzadzenia;
3. | Urzadzenie wspdtpracujgce z:
3.1 | kardiowerterami - defibrylatorami jednojamowymi, dwujamowymi
i resynchronizujgcymi, ktére majg mozliwosé wysytania
powiadomien alarmowych w postaci sygnatu dZzwiekowego oraz
automatycznych raportéw do Systemu monitorowania;
3.2 | wszczepialnymi rejestratorami zdarzen
4. | Urzadzenie przesyta uzyskane dane z urzagdzen wszczepialnych do
Systemu monitorowania, w ktérym gromadzone sg dane przestane
z monitorowanych urzadzen wszczepionych (System
monitorowania utrzymywany w zasobach Wykonawcy).
4.1 | Dostep do Systemu monitorowania dla Zamawiajacego —ilos¢
dostepdw bez ograniczen.
4.2 | Dostep do Systemu monitorowania dla Zamawiajgcego 7/24/365.
4.3 | Dostep do Systemu monitorowania dla Zamawiajacego bezptatny.
4.4 | Mozliwosé skonfigurowania Systemu monitorowania w taki sposéb,
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Lp.

Urzadzenia do monitorowania urzadzen wszczepialnych
Opis wymaganych parametréw technicznych.

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia: TAK
/ NIE

aby dla kazdej transmisji, ktéra dotrze na serwer od pacjenta zostat
automatycznie wygenerowany raport PDF (a zawartos¢ tego
raportu byta zdefiniowana przez Zamawiajacego), ktéry moze
zostac przekazany do wskazanej przez Zamawiajacego lokalizacji
sieciowej w celu dalszego przetwarzania.

4.5

Biezacy dostep do danych przestanych do Systemu monitorowania
W ciggu min. 24 miesiecy, dostep do danych starszych dostepny po
wczesniejszym zgtoszeniu przez Zamawiajgcego.

Urzadzenie przenosne do domowego monitoringu pacjentéw ze
wszczepionymi urzadzeniami, wyposazone w wyswietlacz
ciektokrystaliczny, wyswietlajgcy instrukcje wykonania transmisji
danych oraz komunikaty btedéw pracy monitora (np. brak zasiegu
sieci GSM).

Urzadzenie wyposazone w karte SIM do transmisji danych.

N

Gwarancja 60 miesiecy

Certyfikat medyczny
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1.4 System kolejkowy

141

14.2

Stan obecny

W szpitalu dwie rejestracje (centralna i ortopedyczna) sg obstugiwane przez system kolejkowy firmy
QMatic, zawierajacy przy kazdej z rejestracji bileter (1+1) oraz stanowiskowe wyswietlacze (4+2).
Wraz z instalacja nowego systemu do ewentualnego wykorzystania pozostang wylacznie
wyswietlacze. Na moment instalacji systemu kolejkowego w Szpitalu bedzie przygotowana

infrastruktura do podtgczenia monitoréw przygabinetowych (przytgcza elektryczne i sie¢ LAN).

Stan docelowy

Ponizej przedstawione sg funkcjonalnosci, jakie ma spetnia¢ nowy system kolejkowy:

Producent/nazwa oprogramowania: ............cccccceeevereeecrennerereenenns

(wpisa¢ nazwe )

Lp.

SYSTEM KOLEJKOWY
Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia: TAK
/ NIE

MODUL ADMINISTRATORA SYSTEMU

Uwierzytelnianie i autoryzacja dostepu do Systemu

Zarzadzanie uzytkownikami systemu oraz ich uprawnieniami

Zarzadzanie stanowiskami do obstugi kolejek (dodawanie,
usuwanie, blokowanie)

Zarzadzanie gabinetami lekarskimi (przypisywanie lekarzy do
gabinetéw i obstugiwanych kolejek)

Zarzgdzanie pomieszczeniami na potrzeby modutu informacyjnego
(mapowego)

Interfejs systemu w jezyku polskim

System powinien dziataé w oparciu o architekture klient-serwer i
by¢ uruchamiany automatycznie podczas wigczania serwera

MODUt OBStUGI KOLEJKI

Modut zarzadzania kolejkami zarzagdzajgcy stanowiskami rejestracji
i monitorami zbiorczymi LCD do wyswietlania komunikatow.

Generowanie numerdéw do obstugi kolejki. Pobranie numeru z
Infokiosku.

Integracje Systemu z systemem szpitalnym HIS w zakresie pobrania
danych pacjenta umdéwionego na wizyte.

Potwierdzenie wizyty w uméwionym terminie przez aktywacje
ustugi na Infokiosku. Potwierdzenie moze nastgpi¢ po wpisaniu np.
numeru PESEL, numeru ID generowanego podczas rejestracji w
systemie szpitalnym HIS.

Pacjent na Infokiosku ma do wyboru cel wizyty: Rejestracja - zapis
do poradni; Umdwiona wizyta w poradni specjalistycznej;
Rehabilitacja; Diagnostyka obrazowa; Laboratorium analityczne.

5.1

Przy wyborze ,,Rejestracja - zapis do poradni” dalszy wybor to:
pierwsza wizyta/rejestracja konta w e-rejestracji/odbiér
wynikow/poradnia ortopedyczna/zaktad diagnostyki obrazowej -
ogolna/zaktad diagnostyki obrazowej — rezonans/poradnia
stomatologiczna/poradnia PZP) — wybér dowolnego przycisku
sprawia, ze pacjent jest kierowany do wtasciwej rejestracji z
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Lp.

SYSTEM KOLEJKOWY
Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia: TAK
/ NIE

numerkiem wydrukowanym z Infokiosku i czeka na wyswietlenie sie
jego numeru na stanowisku danej Rejestracji.

5.2

Przy wyborze ,Umdwiona wizyta w poradni specjalistycznej” —
pacjent wpisuje swdj PESEL, otrzymuje bilet z numerem wizyty i
kierowany jest do strefy oczekiwania Poradni Specjalistycznej
(wyswietlana jest mapka dojscia do gabinetu z mozliwoscig jej
przestania MMS na komoérke) oczekujac przed gabinetem Poradni
na wyswietlenie sie jego numeru i wejscie do gabinetu. W
przypadku koniecznosci uzupetnienia dokumentacji medycznej
(skierowanie etc) Pacjent dostaje informacje o koniecznosci
zgtoszenia sie do Rejestracji Poradni, a bilet znumerem otrzyma od
rejestratorki po uzupetnieniu dokumentacji.

53

Przy wyborze ,,Rehabilitacja”—pacjent ma do wyboru — zapisy do
Poradni Rehabilitacyjnej / zapisy na rehabilitacje / zabiegi
rehabilitacyjne w dniu biezgcym

53.1

Przy wyborze ,zapisy do Poradni Rehabilitacyjnej” pacjent jest
kierowany do Centralnej Rejestracji czeka na wyswietlenie sie jego
numeru

5.3.2

Przy wyborze ,zapisy na rehabilitacje” pacjent jest kierowany do
Rejestracji Rehabilitacji i czeka na wyswietlenie sie jego numeru

533

Przy wyborze ,zabiegi rehabilitacyjne w dniu biezgcym” pacjent jest
kierowany do strefy oczekiwan na zabiegi rehabilitacyjne i czeka na
wyswietlenie sie jego numeru celem aktywowania dziennej karty
rehabilitacji i rozpoczecia zabiegédw danego dnia.

Drukarka Infokiosku powinna wydrukowaé numer identyfikacyjny,
n, a takze dodatkowe informacje na papierze (w tym co najmniej:
szacowany czas oczekiwania na wizyte, nazwe, imie i nazwisko
lekarza, numer gabinetu).

System powinien mie¢ funkcje potwierdzenia wizyty pacjenta przez
personel przychodni (opcjonalnie — jezeli nie chcemy by Pacjent
sam potwierdzat swoje przybycie). Wprowadzenie pacjenta do
kolejki oczekujgcych przez weryfikacje danych (np. numer PESEL).
Personel przychodni generuje numery dla nowo rejestrowanych
pacjentéw.

System powinien powiadamiac o kolejce pacjentéw oczekujacych
na monitorach w poczekalni lub innych wskazanych miejscach
instalacji monitorow objetych systemem kolejkowym Prezentacja
listy numerdw oczekujgcych. Prezentacja numeréw aktualnie
przebywajacych w poszczegdlnych gabinetach.

Wezwanie pacjenta do stanowiska wywotywane jest recznie (w
aplikacji systemu kolejkowego — nastepny) przez pracownika
rejestracji. Na wyswietlaczu stanowiska pojawia sie wzywany
numer wraz z graficzng informacjg o wezwaniu. Wzywany numer
pozostaje na wyswietlaczu stanowiska do momentu wezwania
nowego pacjenta lub zakonczenia obstugi.

10.

System powinien mie¢ mozliwos¢ w dowolnym momencie
priorytetyzacji kolejkowania i mozliwosci przywofanie pacjenta
poza kolejnoscia
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Lp.

SYSTEM KOLEJKOWY
Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia: TAK
/ NIE

11.

Mozliwos¢ powiadamiania pacjentow w poczekalni powinna
generowac na wskazanych monitorach komunikaty dzwiekowe i
gtosowe z uzyciem syntezatora mowy.

12.

Mozliwos¢ wyswietlania kolejki pacjentéw oczekujgcych na
wyswietlaczach zbiorczych w poczekalni (zgodnie z przepisami —
ukrywajac dane osobowe, np. numer generowany z Infokiosku).

13.

Mozliwos¢ ksztattowania na biezgco kolejek do wszystkich
gabinetéw przez rejestracje oraz przez lekarzy w gabinetach
poradni specjalistycznych.

14.

Mozliwos¢ delegowania pacjenta do innego gabinetu (np.
zabiegowy, laboratorium) lub konkretnej rejestracji w formie
przekazania jego numeru w systemie (nadawca gabinet A -
odbiorca gabinet B). Numer pacjenta powinien by¢ wowczas
widoczny na liscie oséb oczekujgcych do wskazanego gabinetu
(rejestracji). Powrét pacjenta do zlecajgcego gabinetu powinien
przebiegac analogicznie w formie przekazaniu numeru w systemie.

15.

Mozliwos¢ podgladu online: ile oséb pobrato bilet do danej
kategorii, mozliwos$¢ transferu danego numeru biletu do inne;j
kategorii/podkategorii, mozliwos¢ przeniesienia wzywanego
numeru do poczekalni

16.

Mozliwosc¢ zdefiniowania kolejek (grup pacjentéw) przypisanych do
wybranych stanowisk. Pracownicy szpitala na stanowisku majg
mozliwos$¢ przetaczania sie pomiedzy ustugami (np. w przypadku
nieobecnosci pracownika obstugujgcego inng kolejke

17.

Mozliwos$¢ Rozpoczecia/zakoniczenia przerw przez personel
medyczny i prezentacja tych danych na monitorach

Ogodlne cechy modutu kolejkowego w zakresie obstugi i
zarzadzania:

Przejrzysty interfejs

System w czesci obstugi kolejek Pacjentéw powinien by¢
zarzadzany poprzez interfejs WWW lub aplikacje instalowang na
komputerach zgodng z systemem operacyjnym na nich
zainstalowanym.

Mozliwosc¢ zarzadzania limitami wydawanych biletow wg
przydzielonych kategorii/kolejek.

Mozliwos¢ konfigurowania listy obstugiwanych kolejek
(stanowisk/gabinetéw)

Mozliwos¢ monitorowania i alarmowania o btedzie lub
niedostepnosci urzadzen uzytkowanych w ramach systemu.

Mozliwosc¢ zbierania i przetwarzania danych statystycznych o pracy
systemu, w szczegdlnosci:

6.1

liczba i czas wydawania numerdéw w okreslonym przedziale czasu,

6.2

czasy oczekiwania na obstuge,

6.3

czasy obstugi klientéw,

Mozliwos¢ wysytki raportow statystycznych w formacie Excell w
celu ich dalszej obrébki i wykorzystania do celéw Zamawiajgcego.
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8. | System w obszarze rejestracji do Poradni Specjalistycznych
powinien by¢ zintegrowany z systemem HIS tak, aby mozliwe byto
pozyskanie informacji o potwierdzeniu przyjscia pacjenta w dniu
planowanej wizyty.

9. | Monitory zbiorcze LCD powinny wyswietlaé¢m.in. informacje o
numerze stanowiska i numerze biletu w danym obszarze (agregacja
kolejek do wybranych gabinetéw).

10. | Monitory przygabinetowe LCD wys$wietlajg m.in. informacje o
numerze wywotywanego biletu oraz nazwy poradni.

11. | Mozliwos¢ generowania komunikatéw audio z mozliwoscig
zarzadzania i wyboru opcji ,klasyczny gong” i/lub , wyczytywanie
przywotywanego biletu w jezyku polskim”.

12. | Drukowanie na biletach w Infokiosku informacji takich jak:

12.1 | numer klienta wraz z symbolem literowym danej kategorii,
12.2 | liczbe czekajacych osdb,

12.3 | date i godzine wydania biletu,

12.4 | miejsce do ktdérego jest kierowany posiadacz biletu.

13. | Mozliwos¢ blokowania na zgdanie wydawania biletow

14. | Mozliwos¢ wyswietlania komunikatéw o wyczerpaniu limitu biletéw
na dany dzien

15. | Mozliwos¢ wyswietlania komunikatéw informujgcych o przerwie w
dziataniu

16. | Mozliwos¢ ustalania okresu doby kiedy wydawane s3 bilety

17. | Mozliwos¢ zerowania numeracji o okreslonej godzinie (np. o
potnocy)

v MODUL INFORMACYIJNY (WIZUALIZACJA)

1. | Modut systemu petni funkcje informacyjng dla pacjentéw w postaci
wizualizacji szpitala. Oprogramowanie jest udostepnione
pacjentom na dedykowanych kioskach multimedialnych zwanym
Infokioskami.

2. | Zakres funkcjonalny modutu:

2.1 | Wizualizacja (mapa) w rzucie izometrycznym kompleksu
szpitalnego.

2.2 | Mapa powinna zapewnia¢ tréjwymiarowe odwzorowanie
budynkdw szpitala wraz z parkingiem.

2.3 | Mapa terenu powinna umozliwia nawigacje tzn. obracanie oraz
przyblizanie / oddalanie widoku.

2.4 | Aplikacja powinna mie¢ mozliwo$é zaznaczenia budynku w
przestrzeni 3D niezaleznie od potozenia widoku. Po zaznaczeniu
powinien by¢ przedstawiony krétki opis budynku (np. nazwa, opis,
poradnia, przychodnia, zdjecie).

2.5 | Budynki szpitala powinny posiadac tréjwymiarowe odwzorowanie
planéw budynkdéw w podziale na pietra z mozliwoscig przetgczania
sie pomiedzy nimi oraz nawigacja tzn. obracanie oraz przyblizanie /
oddalanie widoku.

2.6 | Z poziomu wyskakujgcego okna ze szczegdtami budynku pacjent

powinien mie¢ mozliwos¢ przejscia do wnetrza obiektu z
podziatem na pietra. DomysInie powinno by¢ zaprezentowane
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pietro, na ktérym znajduje sie wejscie gtowne.

2.7

System powinien udostepniaé¢ mozliwos¢ szybkiego i tatwego
wyszukania drogi z punktu A do punktu B (np. pomieszczenia,
przychodni, laboratorium, etc.) znajdujgcego sie na dowolnym
pietrze w budynku szpitala i prezentowac uzytkownikowi sposdéb
dojscia do niego. Sposdb prezentacji sciezki powinien uwzgledniaé
animacje drogi na mapie, stowny opis przejscia przez poszczegdblne
odcinki (jak np. potrzeba wejscia do windy / na schody / wyjscia z
budynku itp.) Przy prezentacji Sciezki uzytkownik ma mieé
dodatkowo mozliwo$é podgladu zdjecia docelowego miejsca

2.8

Widok pietra powinien umozliwia wybranie konkretnego
pomieszczenia i uzyskanie na jego temat dodatkowego opisu i opcji
umozliwiajacej wybranie drogi do niego. Opisy muszg uwzgledniac
co najmniej: pracownikdw przypisanych do pomieszczenia, zdjecia
wnetrza.

System powinien posiada¢ wbudowang wyszukiwarke dla tresci
znajdujacych sie w bazie danych systemu i przeznaczonych do
wyszukiwania dla uzytkownikéw. Wyniki wyszukiwania na liscie
powinny by¢ interaktywne, czyli mozliwos¢ ich dotkniecia, tym
samym wyswietlenia informacji szczegétowej na temat danego
elementu i wytyczenia trasy nawigacji do niego, w przypadku jego
powigzania z planem budynku.

System powinien wspdtpracowac z urzgdzeniami dotykowymi typu
infokiosk i by¢ przygotowany do prezentacji na petnym ekranie oraz
posiadac przejrzysty i czytelny interfejs.

W sktad modutu mapowego powinien wchodzié komponent
zarzadzania trescig (CMS) pozwalajacy na edycje tresci opisowych
prezentowanych na mapie.

Modut powinien posiadac funkcje umieszczania warstw
informacyjnych z poziomu CMS na mapie.

Uproszczony schemat dziatania:

Pacjent w Infokiosku wybiera cel wizyty — np. Rejestracja do
konkretnej poradni- Ustalenie terminu wizyty.Po otrzymaniu biletu
z numerem Pacjent udaje sie do wtasciwej Rejestracji, gdzie
oczekuje na wezwanie z systemu kolejkowego.

7.2

W przypadku wyboru Umdwiona wizyta w poradni specjalistycznej -
Pacjent w na ekranie Infokiosku potwierdza swojg obecnos¢
poprzez wpisanie reczne numeru PESEL lub identyfikatora
wygenerowanego z systemu medycznego za pomocg ekranu
dotykowego. Zostaje mu wydrukowany bilet do wybranej poradni, z
ktorym udaje sie do wiasciwej poczekalni, zgodnie z trasg
otrzymanej mapki trasy, oczekujgc na wezwanie. System kolejkowy
musi weryfikowaé, czy Pacjent posiada na dzis uméwiong
uprzednio wizyte w systemie medycznym oraz czy ma wymagane
dokumenty na potrzeby wizyty;

7.2.1

W przypadku pozytywnej weryfikacji zostaje mu wydrukowany bilet
do witasciwej Poradni, z ktédrym udaje sie do strefy oczekiwania
oczekujgc na wezwanie;
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7.2.2

W przypadku negatywnej weryfikacji zostaje mu wydrukowany bilet
do witasciwej Rejestracji, gdzie powinien wyjasni¢ sytuacje (np. brak
dokumentacji — skierowanie, brak EWUS).

7.2.3

Opis scenariusza:Kazda wybrana operacja na Infokiosku powinna
zakonczy¢ sie wydrukowaniem biletu oraz prezentacjg graficzng na
ekranie sciezki dojscia do wtasciwej strefy oczekiwania na przyjecie
do Poradni lub Rejestracji. W zwigzku z powyzszym musi zostaé
wykonana wizualizacja w rzucie izometrycznym kompleksu
szpitalnego z tréjwymiarowym odwzorowaniem budynku szpitala i
terenu. Wnetrze budynkdw (pietra, pomieszczenia) powinny by¢
zaprezentowanie co najmniej na mapie ptaskiej 2D. Mapa musi
umozliwia¢ nawigacje tzn. obracanie oraz przyblizanie / oddalanie
widoku. Mozliwos¢ implementacji zdje¢ pomieszczen wskazanych
dla potrzeb nawigacji. System posiada¢ musi zaimplementowang
funkcjonalnosé nawigacji do pomieszczen, miejsc, ludzi i innych
obiektéw wyszczegdlnionych w bazie danych systemu.
Pomieszczenia i obiekty na planach muszg by¢ interaktywne, co
oznacza, ze uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ za pomoca
dotkniecia tego obiektu na mapie otworzy¢ okno z informacjami
szczegdtowymi, i uzyskac z tego okna bezposrednio mozliwosc
wytyczenia $ciezki nawigacji do miejsca docelowego. System
powinien posiada¢ wbudowany edytor dla funkcji nawigacji, ktéry
pozwala administratorowi na budowanie i edycje w interfejsie
graficznym powigzan pomiedzy obiektami, wedtug ktérych
wytyczane bedg sciezki nawigacji do obiektéw docelowych.
Powinien dawac takze mozliwos¢ powigzania obiektu na planie
pietra z weztem Sciezki.

7.2.4

Wezwanie Pacjenta do stanowiska (recepcja lub poradnia)
wywotywane jest recznie w systemie kolejkowym przez pracownika
(rejestratorka, lekarz, pielegniarka). Na wyswietlaczu
stanowiskowym pojawia sie wzywany numer wraz z graficzng
informacjg o wezwaniu. Wzywany numer pozostaje na
wyswietlaczu stanowiska do momentu wezwania nowego Pacjenta
lub zakonczenia obstugi. Wezwanie Pacjenta jest realizowane w
formie audio-wizualnej. Podawany jest gtosowy komunikat o
wzywanym numerze oraz numerze okienka (stanowiska)i/lub
sygnat dZzwiekowy (np. gong).

7.2.5

Dodatkowo na monitorach zbiorczych wyswietlana jest informacja
o wszystkich kolejkach i oczekujgcych numerach. Monitory
zbiorcze i monitory przygabinetowe powinny réwniez umozliwic
wyswietlanie komunikatéw przygotowywanych przez szpital.

Wyswietlacz LCD min 40” wraz z terminalem - parametry
minimalne — 8 szt.

Wyposazenie standardowe (terminal sterujacy):

Procesor: 64 bit, min. 4 rdzenie, taktowanie min. 1,2GHz

1.2

Pamie¢: 1 GB DDR3

1.3

Dysk: 4 GB MicroSD

1.4

Interfejs sieciowy Ethernet 10/100 Mbps
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1.5 | WiFi 802.11 b/g/n
1.6 | 2x USB 2.0 - gniazdo typ A
2. | Monitor LCD min 40"
2.1 | Rozdzielczos¢: 1920x1080
2.2 | Panel IPS
2.3 | Jasno$é: 450 cd/m2
2.4 | Kontrast: 1100: 1
2.5 | Czas reakcji: 10 ms
2.6 | Katy widzenia obrazu: 178 / 178
3. | Obudowa:
3.1 | Wykonana z blachy stalowej malowanej proszkowo
3.2 | Matryca wyswietlacza zabezpieczona szybg
3.3 | Front wykonany z jednolitej tafli szklanej
3.4 | Zewnetrzny terminal wraz z tylnym panelem monitora zabudowany
i zabezpieczony dodatkowa ostong z tworzywa sztucznego
3.5 | Szerokos¢: 550mm x wysokos¢: 360mm x gtebokosé 60mm
(wymiary +/- 20mm)
4. | Mocowanie
4.1 | Uchwyt umozliwiajacy trwate zamocowanie do Sciany i/lub sufitu
VI Wyswietlacz stanowiskowy LCD min 19,0” - wraz z terminalem -
parametry minimalne — 37 szt.
1. | Wyposazenie standardowe (terminal sterujacy):
1.1 | Procesor: 64 bit, min. 4 rdzenie, taktowanie min. 1,2GHz
1.2 | Pamieé: 1 GB DDR3
1.3 | Dysk: 4 GB MicroSD
1.4 | Interfejs sieciowy Ethernet 10/100 Mbps
1.5 | WiFi 802.11 b/g/n
1.6 | 2x USB 2.0 - gniazdo typ A
2. | Monitor LCD min 19”
2.1 | Rozdzielczos¢: 1920x1080
2.2 | Jasnosé: 250 cd/m?2
2.3 | Kontrast: 1000: 1
2.4 | Czas reakcji: 6 ms
2.5 | Katy widzenia obrazu: 178 / 178
3. | Obudowa:
3.1 | Wykonana z blachy stalowej malowanej proszkowo
3.2 | Matryca wyswietlacza zabezpieczona szybg
3.3 | Front wykonany z jednolitej tafli szklanej
3.4 | Zewnetrzny terminal wraz z tylnym panelem monitora zabudowany
i zabezpieczony dodatkowgq ostong wykonang z tworzywa
sztucznego
3.5 | Szeroko$é: 550mm x Wysoko$é: 360mm x 60mm (wymiary +/-
20mm)
4. | Mocowanie
4.1 | Uchwyt umozliwiajgcy trwate zamocowanie do Sciany i/lub sufitu
Vil KIOSK MULTIMEDIALNY STOJACY - Infokiosk - 4 szt.
1. | Obudowa (wymagania minimalne):
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1.1 | Obudowa wolnostojgca wykonana z blachy stalowej o grubosci
minimum 1,5 mm

1.2 | Obudowa malowana proszkowo wedtug palety koloréw RAL. Kolor
uzgodniony przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy z
wykonawca.

1.3 | Konstrukcja obudowy zapewnia bezproblemowy dostep do
urzadzen w jej wnetrzu oraz ich odpowiednig wentylacje, a takze
uniemozliwia niepowotanym dostep do jednostki sterujgcej

1.4 | Podzespoty zabezpieczone przed nieautoryzowang ingerencja

1.5 | Obudowa sktadajgca sie z trzech czesci: stopy, podstawy oraz
obudowy monitora

1.6 | Maksymalne wymiary obudowy nie wieksze niz:

1.6.1 | Wysokos¢ catkowita obudowy: 1400 mm
1.6.2 | Szerokos¢ obudowy monitora: 900 mm
1.6.3 | Szerokos¢ podstawy obudowy: 600 mm
1.6.4 | Gtebokos¢ podstawy obudowy: 1300 mm
1.6.5 | Szerokos¢ stopy : 800 mm

1.6.6 | Gtebokosc stopy: 600 mm

1.7 | Ekran monitora pochylony w kierunku uzytkownika pod katem do
50% - uzgodniony przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy z
wykonawca

1.8 | Front wykonany z jednolitej tafli szkta

2. | Ekran dotykowy (parametry minimalne):

2.1 | Rozmiar monitora: minimum 30”

2.2 | Technologiadotyku: Projectec Capacitive Technology PCT

2.3 | Multidotyk — minimum 40 punktéw dotykowych

2.4 | Rozdzielczos¢ natywna : 1920 x 1080

2.5 | Czas reakcji nie wiekszy niz 8 ms

2.6 | Jasnosé: minimum 450 cd

2.7 | Kontrast: 1300:1

2.8 | Katy widzenia : 178 x 178

2.9 | Ztacza i wejscia wideo: 1 x Display Port (Hdcp) ; 1 x DVI-D ( z
HDCP), 1 x HDMI 1.3 ( HDCP)

2.10 | Ekran zabezpieczony szybg ochronng o wysokiej odpornosci
2.11 | Praca w trybie 24h / 7
3. | Jednostka sterujgca standem multimedialnym (parametry
minimalne):

3.1 | Wydajno$¢ jednostki sterujgcej musi zapewniaé ptynng obstuge
systemu operacyjnego oraz aplikacji planu obiektu.

3.2 | Procesor min 4 rdzenie

3.3 | Pamie¢ minimum RAM 6 GB

3.4 | Dysk Twardy min. 500 GB lub SSD min. 64 GB

3.5 | Oprogramowanie systemowe minimum Windows 7 home lub
réwnowazne lub nowsze

3.6 | Przewodowy interfejs sieci Ethernet 10/100Mbps/1Gbps

3.7 | Porty USB : minimum 2 xUSB 2.0

3.8 | Ztacze do cyfrowej transmisji obrazu: DVI-D lub HDMI
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3.9 | Typ karty Graficznej: Typ karty graficznej: zintegrowana,
obstugujaca min. DirectX 11,1. Taktowanie zegara w zakresie
200-1350 MHz. Magistrala 64/128bit. Obstuga pamieci DDR3 lub
nowszych.
4. | Wyposazenie: Drukarka (parametry minimalne)
4.1 | Metoda druku termiczna
4.2 | Szybkos$¢ druku min. 160 mm/sec
4.3 | Rozdzielczo$¢ wydruku min. 180 dpi
4.4 | Szeroko$é min. 60mm
4.5 | Obstugiwane znaki DOS CP852, Windows 1250
4.6 | Obcinacz papieru
VIl | Bileter drukarka na stanowisko rejestratorki — 4 szt.
1. | Parametry wydruku:
1.1 | Metoda druku: termiczna
1.2 | Predkos$¢: 200mm/s
1.3 | Rozdzielczosé: 203 DPI
1.4 | Zmienna szerokos¢: 54/58 lub 72/80mm
2. | Zestaw znakow:
2.1 | 14 stron kodowych, opcjonalne znaki, tadowalne znaki,
definiowalne znaki, JIS 1&2 Kaniji, specjalne znaki
3. | Papier:
3.1 | typ papieru: termiczny
3.2 | Szerokos¢ rolki: 80mm
3.3 | Srednica rolki (maks.): 80mm
3.4 | Srednica gilzy (szpulki): 12,mm
4. | Wytrzymatos¢:
4.1 | Mechanizm drukujgcy: min. 100 km wydruku
4.2 | Obcinacz: min. 1,5 min. cie¢
5. | Kody kreskowe:
5.1 | IAN(EAN)8/13, Code 39, ITF, UPC-A/E, Codabar, Code 93, Code 128,
PDF 417, QR
6. | Interfejsykomunikacyjne:
6.1 | USB, RS232, Ethernet, Powered USB, Bluetooth
IX Bileter do samodzielnej obstugi — 4 szt.
Wersja nascienna montowana na stelazu. Wymaga doprowadzenia
kabla zasilajgcego i sygnatowego.
1. | Jednostka centralna
1.1 | Procesor: Taktowanie bazowe min. 1,6 GHz, min. 4 rdzenie i 4 watki, min.
2MB pamieci cache L2, obstuga pamieci RAM DDR3L-1600 lub nowszych,
zintegrowany ukfad graficzny obstugujagcy min. 8GB pamieci RAM,
osiggajacy w testach PassMark CPU Mark (cpubenchmark.net) min 1650
punktéw.
1.2 | Pamieé: 4 GB
1.3 | Dysk: 500 GB HDD
1.4 | WiFi/Lan
1.5 | System Operacyjny: Windows 7 lub nowszy
2. | Monitor LCD minimum 20"
2.1 | Rozdzielczos¢: 1920x1080
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2.2 | Panel IPS
2.3 | Jasnosé: 250 cd/m?2
2.4 | Kontrast: 1100: 1
2.5 | Czas reakcji: 10 ms
2.6 | Katy widzenia obrazu: 178 / 178
2.7 | Dotyk pojemnosciowy MultiTouch 10pkt.
3. | Drukarka biletéw: druk termiczny 60 mm
3.1 | Rozdzielczos¢ 8 punktéw/mm, 203 dpi
3.2 | Maksymalna szybko$¢ druku 100 mm/s
3.3 | Automatyczne ucinanie
3.4 | Druk kodéw kreskowych
4, Obudowa
4.1 | Wykonana z blachy stalowej malowanej proszkowo
4.2 | Matryca wyswietlacza zabezpieczona szyba
4.3 | Front wykonany z jednolitej tafli szklanej
4.4 | Mocowanie umozliwiajacy trwate zamocowanie do sciany
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1.5 HelpDesk

1.5.1 Stan obecny
Aktualnie Szpital nie dysponuje jakimkolwiek systemem do zarzadzania zasobami. Na
moment uruchomienia systemu w Szpitalu beda utworzone strefy RFID oraz wszystkie
zasoby podlegajace monitorowaniu beda otagowane
1.5.2 Stan docelowy
Ponizej przedstawione sg funkcjonalnosci, jakie ma spetnia¢ system do
zarzadzania zasobami
1.5.2.1 Aplikacja
Producent/nazwa Oprogramowania: ......cceeeeeeeeeesaecnesneseesaesnenns
(wpisa¢ nazwe )
W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Lp Aplikacja HELPDESK Zaoferowanego
) Opis wymaganych parametrow technicznych sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie
spetnia:TAK / NIE
A WYMAGANIA OGOLNE
1 | System komunikuje sie z uzytkownikiem w jezyku polskim oraz angielskim.
2 | Wdrozenia platforma musi spetnia¢ postulat dziatania aplikacji w oparciu
platforme Java 2 Enterprise Edition (J2EE), dziatajgcej przy uzyciu
komercyjnych serwerdw aplikacji J2EE takich jak: Oracle Weblogic, IBM
Websphere, Jboss .
2.1 | Poszczegdlne komponenty platformy muszg zostac rozdzielone pomiedzy
nastepujgce warstwy systemowe:
2.1.1 | Baze danych
2.1.2 | Serwer aplikacji,
2.1.3 | Przegladarke WWW,
2.1.4 | Serwer prezentacji tresci,
2.1.5 | Serwer integracji danych
3 | Praca uzytkownika musi zostac zrealizowana na jednolitej platformie
technologicznej, w oparciu o jednolity graficznie i logicznie interfejs
uzytkownika oraz strukture bazy danych. Niedozwolone jest, aby
jakakolwiek funkcjonalnos¢ operacyjna systemu byta realizowana w innym
srodowisku systemowo — bazodanowym, niz oferowane.
4 | Interfejs pomiedzy platformg, a uzytkownikiem musi zosta¢ zrealizowany za
posrednictwem przegladarki internetowej w oparciu o szyfrowany protokot
HTTPS.
5 | Instalacja i praca catej platformy musi umozliwia¢ dziatania na réznych
srodowiskach systemoéw operacyjnych, w tym przynajmniej na:
5.1 | MS Windows
5.2 | Linux
6 | Platforma musi posiada¢ komponenty integracyjne ESB.
7 | Dokumentacja oraz sama praca w ramach catej platformy musi odbywa¢ sie
w jezyku polskim, dodatkowo platforma musi oferowac funkcjonalnosé
szybkiej zmiany jezyka interfejsu uzytkownika (obstuga réznych wersji
jezykowych — wielojezycznos¢)).
8 | Administracja platforma: System musi umozliwia¢ administratorom
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platformy samodzielng konfiguracje parametréw dziatania systemu.
Ponadto funkcjonalnos¢ ta musi obejmowac réwniez konfiguracje struktury
bazodanowej.

9 | Zarzadzanie uprawnieniami w systemie: Zamawiajacy oczekuje, iz w
systemie zaimplementowany zostanie rozbudowany system uprawnien
dostepowych do poszczegdlnych modutdéw i funkcji w aplikacji.

10 | Dodawanie, edycja, usuwanie funkcji w systemie: Budowa dostarczonego
systemu zapewni mozliwos¢é rozwoju poszczegdlnych modutéw poprzez
prowadzanie zmian w funkcjonowaniu oraz w wygladzie aplikacji , jak
réwniez tworzeniu nowych narzedzi wewnetrznych systemu za pomoca
wbudowanego narzedzia graficznego.

11 | Modyfikacja aplikacji

11.1 | modyfikacja kazdego pola na dowolnej formatce w aplikacji

11.2 | zmiana uktadu aplikacji w systemie

11.3 | dziatania modyfikacyjne muszg odbywac sie za pomoca przegladarki
internetowej bez udziatu programisty i kodowania

11.4 | dodawanie i modyfikacje istniejacych formularzy przy pomocy interfejsu
graficznego (,,przeciagnij i upusé¢” / ,,drag and drop”),

12 | Dostosowanie funkcjonalnosci Systemu

12.1 | wewnetrzne mechanizmy Systemu muszg umozliwiaé jego dostosowywanie
do potrzeb uzytkownika, w ramach zapewnianych funkcjonalnosci Systemu,
bez koniecznosci modyfikowania kodu Zrédtowego i kompilacji,

12.2 | wewnetrzne mechanizmy Systemu muszg umozliwia¢ edytowanie
formatek, w szczegdlnosci dodawanie pdl na formatkach, definiowanie
dynamicznych i statycznych list wyboru, zmiane opisow,

13 | Rozwigzania mobilne: Interfejs uzytkownika musi posiadaé petne wsparcie
dla urzadzen przenosnych:

13.1 | iOS,

13.2 | Android

14 | Infrastruktura sprzetowa

14.1 | Dostepnosc i niezawodnos¢é oferowany system ma zapewniaé wysoka
dostepnos¢ wszystkich zasobdw,

14.2 | Administrowanie infrastrukturg techniczng powinno by¢ scentralizowane,
zarzadzanie zasobami powinno by¢ delegowane do poziomu jednej konsoli,
Zastosowane rozwigzania techniczne powinny gwarantowac wysoka
niezawodnos¢ dla zasobow

14.3 | Zarzadzanie zasobami powinno by¢ zintegrowane z systemem ustug
katalogowych, Projektowany system ma zapewnia¢ wysokg dostepnosé
ustugi mozliwosc¢ zastosowania rozwigzan odpornych na awarie w celu
zwiekszenia niezawodnosci.

15 | System do zarzadzania aparaturg medyczng i infrastrukturg informatyczng
zapewniajacy ewidencjonowanie elementéw infrastruktury medycznej,
informatycznej

16 | Nieograniczona liczba uzytkownikéw zgtaszajacych (incydent, ustuge)

17 | Mozliwos¢ tworzenia nowych uzytkownikéw z konta administratora

18 | Mozliwos¢ definiowania uzytkownikdw / operatoréw z przydzieleniem
odpowiednich uprawnien i dostepu rowniez w obrebie jednej grupy
uzytkownikow

19 | Mozliwos¢ zgtaszania awarii urzadzen i innych spraw przez poszczegdlnych

uzytkownikdw oprogramowania we wszystkich placéwkach Zamawiajacego.

Licencja na zgtaszanie usterek i innych typdw zgtoszen jest nielimitowana
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(otwarta) na ilo$¢ uzytkownikow i stacji roboczych.

20 | Mozliwos¢ zdalnego zgtaszania awarii lub przegladu przez osobe
upowazniong poprzez klikniecie na ikone na karcie urzadzenia.

21 | Import danych uzytkownika z pliku typu Excel, Word.

22 | Eksport danych do programéw zewnetrznych min. Excel oraz wybor
dowolnych pdl do eksportu

23 | Producent oprogramowania musi miec siedzibe lub przedstawicielstwo na
terenie Polski, a dostarczone rozwigzanie musi by¢ zainstalowane w oparciu
0 najnowsze wersje wraz ze wszystkimi dostepnymi poprawkami.

24 | Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia probki platformy na laptopie
wyposazonym w minimalne parametry okreslone ponizej:

24.1 | Procesor 3900 pkt. Passmark CPU Mark (cpubenchmark.net)
24.2 | Pamie¢ RAM 8GB
24.3 | Dysk twardy 120GB SSD 500/500 (odczyt/zapis)
24.4 | Wbudowane napedy optyczne Nagrywarka DVD+/RW DuallLayer Przekatna
ekranu 17,3"
24.5 | Diwiek Dolby Advanced Audio 2.0
24.6 | Wbudowany mikrofon
24.7 | Wbudowane gtosniki stereo
24.8 | Kamera internetowa min. 1.0 Mpix
24.9 | tacznosé Bluetooth
24.10 | LAN 10/100/1000 Mbps
24.11 | WiFi 802.11 b/g/n/ac
24.12 | USB 3.0 — min 1 szt.
24.13 | Zainstalowany system operacyjny Windows 10
24.14 | Dotaczone akcesoria Bateria, Zasilacz
24.15 | Gwarancja24 miesigce (gwarancja producenta)

25 | Licencje na oprogramowanie wdrozonej platformy muszg zostac udzielone
na czas bezterminowy i nie mogg obejmowac komponentéow technicznych
platformy w postaci serweréw www, baz danych czy serweréw
aplikacyjnych.

B FUNKCJONALNOSCI PLATFORMY
| INTERAKTYWNY NADZOR NAD BEZPIECZENSTWEM PLACY URZADZEN |
APARATURY MEDYCZNEJ

1. | Platforma musi realizowac proces analizy warunkéw pracy wszystkich
urzadzen bedgcych na stanie Szpitala.

2. | Platforma musi realizowac procesy szczegétowe] paszportyzacji urzadzen
medycznych wraz z mozliwoscig dodawania przez Zamawiajgcego
dowolnych pdl na paszporcie urzadzenia za posrednictwem przegladarki
internetowe;.

3. | Zamawiajgcy wymaga zaimplementowania automatycznych planéw
konserwacji zapobiegawczej na podstawie dostarczonych materiatéw.

4. | W ramach dziatania Platformy Zmawiajgcy oczekuje wdrozenia procedur
zgtaszania incydentow dotyczgcych zachowania i dziatania wszystkich
urzadzen i aparatury medycznej w Szpitalu.

5. | Wdrozone rozwigzanie musi realizowaé procesy zwigzane z rozliczaniem

dostawcow ustug serwisowych w tym rozliczanie umdéw SLA oraz
automatyczne powiadamianie serwisu za posrednictwem poczty email i
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wiadomosci SMS o awariach sprzetu zainstalowanego w Szpitalu

Mozliwos$¢ powiadomienia (stuzby techniczne i/lub serwis zewnetrzny) o
zblizajacych sie obligatoryjnych terminach przegladdw i/lub kalibracji
urzadzen muszg by¢é wykonywane automatyczne na podstawie
zaimplementowanych w ramach Platformy harmonogramow.

Wszystkie incydenty (awarie) muszg by¢ gromadzone w bazie danych
Platformy. Na podstawie statystycznej analizy awarii, zuzycia kluczowych
elementdéw urzadzen oraz planowanego wykorzystania aparatury
medycznej do badan, wykonywana jest automatycznie prognoza
zapotrzebowania na materiaty eksploatacyjne i/lub krytyczne czesci
zamienne (lub ustugi serwisowe).

Dostawcy ustug serwisowych rozliczani sg z podjetych dziatan
automatycznie wedtug narzuconych standardéw szpitala wyrazonych
umowami SLA.

Platforma umozliwia monitorowanie online newralgicznych parametréw
zwigzanych ze zuzyciem medidéw, w szczegdlnosci wody, energii
elektrycznej oraz ciepta, prowadzace do istotnych oszczednosci.

10.

Zaimplementowane w ramach Platformy procesu umozliwiajg
kontrolowanie warunkéw pracy obiektow wsparcia np. kottownia za
posrednictwem czujnika ci$nienia i poziomu wody w zbiornikach, czujnika
zalania oraz czujnika gazu w pomieszczeniu.

11.

System ma za zadanie ostrzega¢ przed potencjalng awarig, oraz umozliwia¢
informowanie personelu obstugi Szpitala za posrednictwem sygnatow
dzwiekowych, wiadomosci SMS, wiadomosci email o nieprawidtowosciach
w dziataniu.

12.

Platforma umozliwia szybkie rozszerzenie funkcjonalnosci monitorowania
inne elementy infrastruktury szpitala, wszedzie tam gdzie monitorowanie
parametrow pracy jest istotne dla zachowania bezpieczenstwa pracy i
pacjenta. Konfiguracja procesu monitorowania musi obywac sie w ramach
wdrozonej Platformy.

13.

Platforma musi umozliwia¢ skonfigurowanie dolnego i gérnego progu
monitorowania parametréw temperatury, ci$nienia itp., przekroczenie
ktérych spowoduje wystanie SMS alarmowego na wpisane numery
telefondw. Konfiguracja musi odbywac sie za posrednictwem przegladarki
internetowe;.

14.

Platforma musi realizowa¢ wizualizacje danych obecnych oraz
generowanie trendéw historycznych.

ANALIZA PREDYKCYJNA ILOSCIOWE WSPOMAGANIE DECYZII

Platforma musi umozliwia¢ staty monitoring krytycznych parametréw pracy
urzagdzen medycznych jak réwniez ich otoczenia, w szczegdlnosci:

1.1

Parametry pracy urzgdzen medycznych (przebieg, obcigzenie, itp.)

1.2

Daty wymian czesci (planowanych i awaryjnych)

13

Parametry otoczenia (warunki pracy)

Przewidywanie awarii:

21

Na podstawie analizy przyczynowoskutkowej monitorowanych
parametrow, dzieki wykorzystaniu modeli predykcyjnych, platforma musi
umozliwia¢ przewidywanie potencjalnych awarii kluczowych parametréw
urzadzenia.

Przewidywanie zapotrzebowania na czesci zamienne:
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31

Na podstawie wiedzy o zuzywanych periodycznie czesciach oraz wiedzy o
awariach, dzieki wykorzystaniu modeli predykcyjnych, system musi
ostrzegac o zagrozeniach zwigzanych min. z koniecznoscig wszczecia
postepowania przetargowego celem nabycia czesci zamiennych.

ZARZADZANIE PROCESEM ZABEZPIECZEN OPTYCZNYCH |
MIKROBIOLOGICZNYCH BIELIZNY POSCIELOWEJ | FASONOWE)

Platforma umozliwia realizacje procesu monitorowania rotacji ubran
personelu oraz poscieli pomiedzy szpitalem a pralnig, przy uzyciu
technologii RFID.

Kazda sztuka ubrania oznaczona pasywnym znacznikiem radiowym (RFID) z
zapisanym unikalnym kodem identyfikacji powinna zostac¢ zapisana w bazie
danych platformy jako osobne rekordy. Znaczniki radiowe umieszczone
rowniez na wybranym sprzecie i urzgdzeniach medycznych (szczegélnie w
urzadzeniach mobilnych), powinny zosta¢ rowniez zapisane w systemie.

Zainstalowany na terenie szpitala (wejscia z oddziatéw oraz blokéw
operacyjnych) system anten (bramek) umozliwiajgcych identyfikacje ubran
i/lub sprzetu i/lub oséb znajdujacego sie w strefie zasiegu sygnatu
emitowanego przez anteny powinien zostac zintegrowany w ramach catej
wdrazanej platformy.

Pojawienie sie zasobu w strefie zasiegu anteny musi powodowa¢ w ramach
platformy automatyczny zapis zdarzenia w bazie danych (data, czas
przejscia, identyfikator zasobu). Dane musza by¢ dostepne w ramach
platformy.

Platforma musi umozliwia¢ wprowadzenie uzytkownika o nazwie operator.
W ramach platformy, z poziomu operatora musi zosta¢ zrealizowany proces
interaktywnego monitoringu zasobdw szpitala z automatycznym
generowaniem alarmow w przypadkach przebywania zasobu
nieuprawnionego w strefach niedozwolonych.

Informacja o incydentach zapisanych na platformie musi zosta¢
automatycznie wystana drogg email i/lub sms, do uprawnionych
odbiorcéw.

W ramach obstugi procesu zabezpieczen optycznych na platformie musi
zostac zaimplementowany proces monitorowania czasu reakcji odbiorcy na
informacje o incydencie. W ramach monitorowania na platformie musza
zostac¢ zbudowane odpowiednie mechanizmy weryfikacji czaséw rekcji w
postaci raportdw oraz wykresdw online.

INWENTARYZACJA ZARZADCZA ZASOBOW MAJATKOWYCH SZPITALA

Ewidencja istotnych parametréw zasobéw — zapewnienie jednoznacznej
identyfikacji oséb (Pacjentéw), srodkéw trwatych/urzadzen i wyposazenia/ i
ich istotnych podzespotéw podlegajacych ewidencji i inwentaryzacji.
(rekord Pacjenta w HIS, przypisanie do oddziatu pobytu; a w pozostatych
przypadkach - powigzanie umowy, osoby odpowiedzialnej za zasdb, data
zakupu, umorzenie, zalecana data konserwacji, taczne koszty eksploatacji,
planowany budzet utrzymania zasobu, itp.)

Mozliwos¢ wyboru klasyfikacji kodowania oraz wielowariantowe;j
hierarchizacji (klasyfikacji) zasobow w systemie. Mozliwos¢ metkowania
zasobdéw z wykorzystaniem kodow kreskowych typu QR, BC oraz RFID
(obstuga procesu generowania/ programowania kodéw kreskowych oraz
tagow RFID) do identyfikacji zasobdw.

Petna synchronizacja miedzy skanerem, a centralng ewidencjg zasobow,
dobér czytnikdw koddw kreskowych/RFID zintegrowanych z systemem
zarzadzania zasobami.
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4 | Weryfikacja stanu faktycznego z centralng ewidencjg zasobdw oraz
generowanie raportéw inwentaryzacyjnych:

4.1 | Okresowych

4.2 | Wyrywkowych,

4.3 | Przy zmianie osoby materialnie odpowiedzialnej za powierzone mienie

5 | Mozliwos¢ petnego rozliczenia osoby materialnie odpowiedzialnej za
powierzony jej majatek

6 | Przechowywanie w centralnej bazie historii operacji na zasobie:

6.1 | przyjecia na stan

6.2 | przeniesienia miedzy oddziatami, budynkami

6.3 | usprawnien (przebudowy, rozbudowy, modernizacji)

6.4 | likwidacji (wsparcie procedury przeniesienia, przebudowy,

8 | Mozliwos¢ budowy dowolnych zaawansowanych klasyfikacji opisu zasobdw
wspomagajgcych proces inwentaryzacji np. wg lokalizacji (przedsiebiorstwo
adres budynek pietro oddziat pokdj), przeznaczenia (sprzet techniczny i
akcesoria wyposazenie pracowni laboratoryjnych) itp.

9 | Mozliwosé powigzania informacji o zasobach przechowywanym w réznych
systemach informatycznych wg istniejgcych juz kluczy identyfikacyjnych (nr
ewidencyjne, nr inwentarzowe KST, EAN, kody CPV, inne)

10 | Mozliwosé eksportu/importu po dowolnym kluczu danych ewidencyjnych,
inwentaryzacyjnych o srodkach trwatych, aparaturze technicznej itp. do
posiadanych w przedsiebiorstwie systemdw ewidencyjnych, ksiegowych z
wykorzystaniem szerokiej gamy wbudowanych narzedzi integracyjnych

11 | Mozliwos$é $ledzenia przemieszczania dowolnych zasobdéw szpitala
pomiedzy lokalizacjami (poszczegdlnymi budynkami) z automatyczng
aktualizacja historii przebywania zasobu.

12 | Generowanie raportéw zdawczoodbiorczych i raportow niezgodnosci na
osobe

13 | Generowanie raportéw inwentaryzacyjnych wg wybranej metody spisowe;j
na lokalizacje (pokdj), komorke organizacyjna, wydziat itp.

\) ZARZADZANIE ZASOBAMI TECHNICZNYMI

1. | Mozliwos¢ ewidencji dowolnych zasobow Szpitala ze szczegdlnym
uwzglednieniem:

1.1 | wszelkich srodkéw trwatych, mebli, aparatury medycznej etc.,

1.2 | komputerdw, drukarek, urzgdzen sieciowych

1.3 | oprogramowania

2. | Ewidencjonowanie zutylizowanych dyskéw, komputerdw (funkcjonalnosé
pozwala na przenoszenie juz nie uzytkowanych komputeréw do archiwum,
dzieki czemu system nie blokuje licencji na komputery juz nieaktywne):

2.1 | Mozliwos¢ przenoszenia komputeréw do Archiwum

2.2 | Odseparowanie informacji o komputerach zutylizowanych od aktywnych

2.3 | Zachowanie historii zutylizowanych komputeréw

2.4 | Zwalnianie licencji programu

3. | Dodawanie, edycja, usuwanie, opisywanie zasobow

3.1 | Szczegdtowe opisy dopasowane do rodzaju zasobu (Pola finansowe: cena
zakupu, wartos$¢ rynkowa, cena wykupu, sposéb finansowania, procent
zuzycia, planowane daty wymiany itp.).

3.2 | Szczegdétowe informacje o lokalizacji zasobu (kraj, miasto, Firma, dziat,
dodatkowe min. dwa pola dodatkowego opisu lokalizacji)

4. | Elastycznosc pracy:
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4.1 | Mozliwos¢ automatycznego klonowania zasobdw wskazang liczbe razy;

4.2 | Mozliwos$¢ automatycznego grupowego dodawania zasobow

4.3 [ Mozliwos¢ elastycznego dodawania zasobdw w procesie tworzenia relacji;

5. | Definiowanie relacji w procesie tworzenia nowego zasobu. (W chwili
wprowadzania do systemu zasobu o charakterze np. dokumentu FV,
Zamawiajacy chce mieé mozliwosc¢ jednoczesnego dodania zasobu
nieistniejgcego jeszcze w bazie danych z jednoczesnym powigzaniem go
relacjg powigzania z wprowadzanym dokumentem FV.)

6. | Mechanizm automatycznego numerowania zasobéw. (Zamawiajacy
oczekuje od oferowanego oprogramowania funkcjonalnosci pozwalajace;j
na tworzenie szablondw oraz licznikéw numeracji w celu uzycia ich do
automatycznego generowania numerow ewidencyjnych. W polu numer
ewidencyjny automatycznie generuje sie wtasciwa wartos¢ dla wszystkich
spetniajgcych kryteria komputeréw zasobow.)

6.1 | Mozliwos¢ tworzenia dowolnych szablonéw numeracji

6.2 | Mozliwos¢ tworzenia dowolnej liczby licznikow

6.3 | Okreslanie szablonéw numeracji dla dowolnych pél tekstowych

6.4 | Mozliwos¢ okreslania warunkowych numeracji

6.5 | Mozliwosé automatycznej numeracji przy tworzeniu nowego zasobu.

6.7 | Mozliwo$é automatycznej numeracji przy edycji zasobu

6.8 | Obstuga automatycznej numeracji przy edycji wielu zasobdéw

7. | Mozliwos$é zapisywanie wielu numerdéw seryjnych (kluczy) do pojedynczego
zasobu rodzaju Licencja

8. | Mozliwosc elastycznego definiowania wielu wtasnych cech opisujgcych
zasoby (np. waga komputera, kolor obudowy itp.).

9. | System identyfikacji wizualnej zasobow.

9.1 | Elastyczny mechanizm definiowania ikon do kazdego zasobu.

9.2 | Zamawiajacy oczekuje, ze bedzie mégt do dowolnego zasobu
przyporzagdkowa¢ dowolng ikone. Przyktad: Komputer = ikona komputera;
dokument umowy = ikona umowy; dokument umowy najmu = ikona
umowy najmu itd.

10. | Informacja o statusie ewidencjonowanego zasobu.

10.1 | Prezentowanie statuséw zasobow za pomocg koloréw
10.2 | Mozliwosc¢ definiowania domysinych statuséw dla poszczegdlnych rodzajéw
zasobow

11. | Mozliwos¢ opisywania zasobdéw przy pomocy zatgcznikow

11.1 | Elastyczny mechanizm dodawania zatgcznikéw do zasobdéw
11.2 | Zatacznikiem moze by¢ dowolny plik
11.3 | Mozliwos$¢ podtaczania pojedynczego zatgcznika do wielu réznych zasobdw
bez powielania zatgcznika w bazie danych
11.4 | Mozliwos¢ automatycznego podgladu zatacznika
11.5 | Mozliwosc¢ zapisania na dysku zatgcznika przechowywanego w bazie danych
11.6 | Wiele miejsc przechowywania zatgcznikdéw
11.7 | Mechanizmy konwers;ji lokalizacji zatgcznik
12. | Organizacja zasobow na schematach organizacyjnych
12.1 | (Mozliwos¢ tworzenia dowolnych schematéw organizacyjnych)
13. | Grupowanie zasobdow
13.1 | Elastyczny mechanizm wielopoziomowego grupowania zasobow
13.2 | Mozliwosc¢ niezaleznego sortowania danych w kazdej z grup
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14. | Importowanie zasobdw z ustug katalogowych. Zamawiany system powinien
umozliwia¢ importowanie z ustug katalogowych LDAP (Active Directory
i/lub OpenLDAP) komputerdw i kont uzytkownikéw.

14.1 | Konfigurowalny dostep do ustug katalogowych (Microsoft Active Directory
(AD); OpenlLDAP)

14.2 | Mozliwos¢ logowania do wskazanej ustugi katalogowe;j

14.3 | Eksploracja struktur ustugi katalogowej

14.4 | Automatyczny import zasobdw ze wskazanego kontenera

14.5 | Mozliwos¢ aktualizowania danych o pracownikach za pomocg ustugi
katalogowej (Zmiany dotyczace pracownika zostang zaktualizowane w bazie
danych na podstawie aktualnych danych ustugi katalogowej)

15. | Mozliwosc¢ zarzgdzania kontami uzytkownikow ustugi katalogowej

15.1 | Wigczanie i wytgcznie kont uzytkownikdéw w ustugi katalogowej za pomoca
konsoli systemu.

15.2 | Zmiana danych uzytkownikéw w ustudze katalogowej za pomocg konsoli
systemu.

16. | Importowanie zasobdw z zewnetrznych systemdw. Zamawiajacy oczekuje,
aby oferowane oprogramowanie pozwalato na importowanie danych za
pomocg standardowych formatéw (np. CSV, XML, etc.) z dowolnych innych
zrédet w ustalonych formatach. Ponadto Zamawiajgcemu zalezy na
importowaniu powigzan pomiedzy importowanymi zasobami. np.
importujgc pracownikow do systemu z systemu HR chciatby zaimportowac
jednoczesnie powigzania pracownikow z nadanymi im uprawnieniami czy
ustugami dostepu do systemdw teleinformatycznych tj. poczta
elektroniczna, VPN, etc.

17. | Relacje pomiedzy zasobami

17.1 | Mechanizm tworzenia dowolnych relacji kierunkowych pomiedzy
dowolnymi zasobami.

17.2 | Elastyczny mechanizm tworzenia wtasnych nazw relacji

17.3 | Mozliwos¢ przenoszenia i kopiowania relacji pomiedzy zasobami

17.4 | Mozliwosc¢ zapisywania relacji czasowych

17.5 | Mozliwos¢ automatycznego tworzenia wielu relacji do wielu zasobow

17.6 | Mozliwosc¢ przechodzenia pomiedzy zasobami na podstawie
zdefiniowanych relacji.

18. | Mechanizm operowania na danych

18.1 | Zaawansowane wyszukiwanie informacji
18.2 | Sortowanie danych
18.3 | Zaawansowane filtrowanie danych
18.4 | Mozliwos¢ ukrywania kolumn w danych prezentowanych tabelarycznie
18.5 | Mozliwosc¢ szybkiego przywracania domysinego uktadu kolumn
18.6 | Mozliwosc¢ zapisywania zaawansowanych filtréw w dowolnym miejscu
systemu.
18.7 | Mozliwos¢ prezentacji zapisanego filtru na drzewie zasobdw
18.8 | Mozliwos¢ dodania ikony do zapisanego filtru
18.9 | Mozliwos¢ globalnego zarzadzania zapisanymi filtrami
18.10 | Mozliwos¢ eksportu i importu zapisanych filtrow
19. | Historia operacji/zmian wykonywanych na zasobach.
19.1 | Rejestrowanie zmian w zasobach.
19.2 | Rejestrowanie zmian w przypisanych relacjach.
19.3 | Rejestrowanie proceséw importu danych z plikéw
19.4 | Rejestrowanie informacji o uzytkowniku dokonujgcych zmian
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Rejestrowanie daty zmiany
19.5 | Rejestrowanie zmian dokonywanych na pozycjach stownikowych
20. | Import danych z zewnetrznych zrédet
20.1 | Mozliwos¢ importu danych z plikéw tekstowych.
20.2 | Mozliwos¢ importu relacji pomiedzy danymi
VI Mechanizmy automatyzacji

1. | Wbudowany mechanizm wywotywania skryptéw umozliwiajgcy
wykonywanie operacji:

1.1 | Definiowanie i zarzadzanie skryptami

1.2 | Klonowanie skryptéw

1.3 | Importowanie i eksportowanie skryptow

1.4 | Edytor skryptdéw z podswietleniem sktadni

2. | Mozliwos¢ przekazywania parametrow do skryptéw

2.1 | Kolejkowanie wywotywania skryptow

2.2 | Uruchamianie skryptéw wg harmonogramu

2.3 | Mozliwos¢ kategoryzowania skryptéw

2.4 | Widocznosc¢ kodu btedu dziatania skryptu;

2.5 | Historia wywotan skryptéw

3. | Komunikacja systemowa

3.1 | Komunikacja uzytkownikdéw systemu za pomocg wbudowanego
komunikatora CHAT Zgtaszanie problemoéw za pomocg telefonii

4. | Przejmowanie pulpitu uzytkownika przez operatora platformy za pomocga
wbudowanego narzedzia systemowego.

Vil Automatyzacja dziatan systemu

1. | Platforma powinna umozliwia¢ akceptacje lub odrzucenie zleconych dziatan
w systemie poprzez wystanie do systemu za posrednictwem poczty
sformatowanej wiadomosci email.

2. | System musi umozliwia¢ automatyczne wczytywanie danych z plikow
ptaskich zapisanych w odpowiednim formacie, mozliwym do interpretacji
przez program. Format odczytu danych musi by¢ mozliwy do zmiany
bezposrednio w systemie, bez ingerencji w kod aplikacji

3. | Zamawiajacy oczekuje od systemu mozliwosci importu danych z
dotychczasowych aplikacji Klienta stuzgcych do ewidencjonowania Zasobéw
przy uzyciu rejestréw np. Excelowych dostarczonych przez Wykonawce jako
funkcjonalnos¢ dostepna dla Klienta do samodzielnego wykonania bez
udziatu Dostawcy.

4. | Automatyzacja wykonywania operacji na systemie:

4.1 | Definiowanie regut automatyzacji.

4.2 | Wykonywanie operacji zasobach (wpisy w historii zdarzen).

4.3 | Monitorowanie dat opisujgcych zasoby (Daty w opisie zasobow).

4.4 | Analizy wynikéw rozliczenia licencji.

4.5 [ Monitorowanie zmian stanu online urzadzen.

5. | Mozliwos$¢ wykonywania akcji przez system w wyniku wystapienia
zdarzenia:

5.1 | wystanie wiadomosci email oraz definiowanie list adresatéw wiadomosci
dla pracownikdéw, operatordw, rél, dolnych adreséw email. definiowanie
tresci wiadomosci z wykorzystaniem informacji z programu. wywotanie
skryptu CMD.

5.2 | Synchronizacjadanych Active Directory / LDAP.
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5.3 | wysoka, elastyczna i precyzyjna konfiguracja regut automatyzacji.
wyfaczanie regut.

5.4 | planowanie realizacji w czasie.

5.5 | wykonywanie operacji cyklicznych.

5.6 catkowite wytaczenie mechanizmu automatyzacji
5.7 analiza dziatania automatyzacji.
6. Automatyzacja obstugi zgtoszen
6.1 definicja regut obstugi dodawanych zgtoszen
6.2 definicja nazwy reguty
6.3 tworzenie warunkow logicznych w regule
6.4 wykonywanie regut podczas zapisu nowego zgtoszenia.
6.5 przesuniecie wykonania reguty w czasie
6.6 edytor regut online
Vil CENTRALNY SYSTEM ZGtOSZEN

1. | Wsparcie procesowe dla:

1.1 | zarzadzanie zaobserwowanymi incydentami

1.2 | zarzadzanie problemami, ktérych nie mozna usung¢

1.3 | zarzadzanie zmianami w ramach procesow szpitalnych,

1.4 | zarzadzanie komponentami ustug i konfiguracjg

1.5 | zarzadzanie poziomem wiedzy

1.6 | zarzadzanie wiedzg proceséw w Szpitalu

2. | System posiada mechanizm budowania, zarzgdzania i rozwijania , bazy
wiedzy”

3. | Monitorowanie, $ledzenie, gromadzenie oraz analiza informacji o
incydentach majgcych wptyw na poziom dostepnosci i bezpieczeristwa
ustug Zamawiajgcego

4. | System ma mozliwos$¢ zbierania i analizowania w czasie rzeczywistym,
danych pochodzacych z wszystkich urzadzen i systemow
teleinformatycznych, ktére majg wptyw na dostepnosé ustug systemow
teleinformatycznych Zamawiajacego.

5. | Zakres funkcjonalny dostarczany przez modut Centralnego Systemu
Zgtoszen:

5.1 | gromadzenie i archiwizacja wszystkich danych o zdarzeniach

5.2 | detekcja i identyfikacja incydentéw — okreslenie réznych sposobdéw
identyfikacji incydentu,

5.3 | okreslenie procedur raportowania o zaistniatych incydentach,

5.4 | okreslenie koncepcji odpowiedzi na incydenty (natychmiastowa odpowiedz,
zbieranie informacji, uszeregowanie, wdrozenie czynnikéw korygujgcych
itp.),

5.5 | okreslenie poszczegdlnych poziomow eskalacji zdarzen,

5.6 | monitorowanie zasobdéw z jednej konsoli

6. | System ServiceDesk

6.1 | obstuga Uzytkownikéw koricowych w zakresie przewidzianym do wdrozenia
w ramach niniejszego postepowania, obejmujacych nastepujgce procesy:

6.1.1 | Zarzadzanie Incydentem oraz funkcja ServiceDesk

6.1.2 | Zarzadzanie Konfiguracja

6.1.3 | Zarzadzanie Wiedza

6.1.4 | Obstuga proceséw zgodnych z najnowszg wersjg ITIL (ITIL v.3):
6.1.5 | Zarzadzanie Problemem
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6.1.6 | Zarzadzanie Zmiana,
6.1.7 | Zarzadzanie Poziomem Ustug
6.1.8 | Zarzadzanie Katalogiem Ustug
6.1.9 | Zarzadzanie Portfelem Ustug
6.1.10 | Zarzadzanie bazg sprzetu.

6.2 | wielokrotne wykorzystanie danych raz wprowadzonych do systemu, w
kazdym miejscu systemu, gdy zachodzi potrzeba ich uzycia, bez
koniecznosci ponownego ich wprowadzania dostosowanie systemu do
specyfiki i potrzeb Zamawiajgcego na podstawie wymaganej do
przeprowadzenia analizy procesow IT

6.3 | definiowanie harmonogramu dziatan utrzymaniowych w celu ograniczenia
nieplanowanych przestojow

6.4 | automatycznie powiadamianie o wszystkich przeterminowanych
czynnosciach utrzymaniowych oraz rejestrowacd dziatania wykonane w
ramach realizacji zaplanowanych powtarzalnych czynnosci
utrzymaniowych.

7. | Zarzadzanie incydentami

7.1 | reczna rejestracje zaréwno prostych, szybkich do rozwigzania zgtoszen jak i
ztozonych problemdw opisujgcych rozlegte awarie infrastruktury

7.2 | rejestracja zgtoszenia przez uzytkownika koncowego z wykorzystaniem
interfejsu www, email, chat, telefon

7.3 | okreslenie preferowanej metody komunikacji (email, telefon, inna ... )

7.4 | zdefiniowanie wewnetrznych alarméw informujacych o sytuacjach takich
jak:

7.4.1 | zblizajacy sie termin rozwigzania incydentu
7.4.2 | brak aktywnosci w kontekscie wskazanych zgtoszen funkcjonalnos¢
mierzenia czasu pomiedzy poszczegdlnymi statusami zgtoszenia

7.5 | wewnetrzny mechanizm wysytania wiadomosci wewnatrz systemu
wykorzystywanie istniejacych zgtoszen jako szablonu do nowo
rejestrowanych zgtoszen

7.6 | zdefiniowanie przypomnienia na poziomie zgtoszenia

7.7 | rejestrowanie elementdw zgtoszenia typu Incydent

7.8 | definiowanie nieograniczonej liczby kategorii Incydentéw

7.9 | automatyczny zapis oséb zaangazowanych w cykl obstugi incydentu
poprzez email, wiadomosci ekranowe (np. okienka typu popup) lub
wewnetrzny mechanizm komunikacji systemu

7.10 | zdefiniowanie regut, na podstawie ktérych nastapi automatyczne
przypisanie Incydentu do grupy wsparcia

7.11 | modyfikacja formatek ekranowych za pomocg przegladarki internetowej

7.12 | zdefiniowanie nieograniczonej liczby grup Helpdesk

7.13 | informowanie o istnieniu juz zarejestrowanego incydentu, w momencie
rejestrowania innego incydentu dla tego samego elementu infrastruktury

7.14 | sledzenie catkowitego czasu rozwigzania Incydentu

7.15 | oferowane rozwigzanie Zarzgdzania Incydentami musi by¢ w petni
zintegrowane z obstugg procesu Zarzgdzania Zmiang, Zarzadzania
Poziomem Ustug i Zarzgdzania Problemem

7.16 | mechanizm wstrzymania prac nad Incydentem

8. | Zarzadzania konfiguracja

8.1 | przechowywanie informacji o nieograniczonej liczbie Elementéw
Konfiguracji Bazy Zarzadzania Konfiguracjg (CMDB)

8.2 | przyporzadkowanie Elementu Konfiguracji do miejsca uzytkowania
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8.3 | przyporzadkowanie Elementu Konfiguracji do osoby uzytkujgcej
8.4 | rejestrowanie ruchu Elementow Konfiguracji (historii zmian przypisania do
uzytkownika i lokalizacji)
8.5 | Sledzenie cyklu zycia Elementu Konfiguracji od momentu zamdwienia do
wycofania z uzycia
8.6 | zasilanie repozytorium Elementow Konfiguracji ze zrédet zewnetrznych
8.7 | wigzanie Elementéw Konfiguracji z Incydentami, Zmianami,
8.8 | Poziomami Ustug
8.9 | wizualna reprezentacje bazy CMDB, ktdra prezentuje Elementy
Konfiguracji, relacje pomiedzy Elementami Konfiguracji, relacje pomiedzy
Elementami Konfiguracji, a Ustugami propagowanie awarii Elementéw
Konfiguracji i ewentualnych przestojow zwigzanych z tg awarig, na
powigzane z tym Elementem Konfiguracji inne Elementy
8.10 | udostepnianie operatorom ServiceDesk informacji o aktualnym stanie
Elementéw Konfiguracji, ktdrego dotyczy Incydent.
8.11 | Baza CMDB powinno zawiera¢ gotowy, udokumentowany schemat danych
wraz z lista mozliwych relacji pomiedzy Elementami Konfiguracji
8.12 | Baza CMDB musi umozliwia¢ dynamiczne rozszerzanie schematu danych o
dodatkowe atrybuty. Rozszerzanie schematu powinno odbywac sie z
poziomu interfejsu graficznego systemu
8.13 | Baza CMDB powinna mie¢ mozliwos$¢ gromadzenia informacji z
zewnetrznych zrodet danych poprzez wykonywanie zapytan na
zewnetrznych bazach danych i pobieranie z nich danych.
9. | Zarzadzanie wiedzg
9.1 | efektywny mechanizm przeszukiwania Bazy Wiedzy (sktadajgcej sie z tzw.
dokumentéw rozwigzania problemu,
9.2 | inteligentne pozycjonowanie wynikéw przeszukania Bazy Wiedzy
9.3 | prezentujgce wyniki najbardziej trafne jako pierwsze
9.4 | eskalacja przydatnos¢ dokumentdw rozwigzania problemu na podstawie
ilosci wykorzystania danego dokumentu przez uzytkownikow
9.5 | tworzenie, edycje lub usuwanie dokumentéw wchodzacych w sktad Bazy
Wiedzy
9.6 | oznaczanie Incydentéw lub Problemdw jako kandydatow do Bazy Wiedzy
9.7 | edytor tresci dokumentdéw rozwigzania problemu zaimplementowany na
jednej wspdlnej platformie
9.8 | akceptacja dokumentéw rozwigzania problemu oczekujacych na
zatwierdzenie
9.9 | dotagczanie dowolnych plikéw zatgcznikow do tworzonych Dokumentéw
9.10 | okreslenie daty waznosci tworzonych Dokumentéw
9.11 | import Dokumentéw ze Zzrédet zewnetrznych
9.12 | licznik rozwigzywania problemu uzytkownika na podstawie wiedzy
wskazanej w wyszukanych Dokumentach
10. | Zarzadzania Problemem
10.1 | rejestracja problemdw, znanych btedéw oraz rozwigzan
10.2 | automatyczne tgczenie zarejestrowanych incydentow do probleméw i
znanych btedéw kategoryzacja probleméw
10.3 | wigzanie problemoéw z Jednostkami Konfiguracji
10.4 | powigzanie Problemu z Wnioskiem o Zmiane (RFC)
11. | Zarzadzania Zmiang
11.1 | Sledzenie cyklu zycia Zmiany z mozliwoscig dodawania modyfikacji

szczegotow w kazdym kroku cyklu
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11.2 | definicja nieograniczonej liczby kategorii zmian
11.3 | interfejs do akceptacji wnioskdw o zmiang, ktérych realizacja jest
uzalezniona od akceptacji wskazanych oséb lub grup
11.4 | pobieranie informacji potrzebnych w cyklu obstugi zmiany bezposrednio z
bazy konfiguracji lub z bazy Incydentéw
11.5 | definicja alarméw powiadamiajacych o krytycznych momentach w procesie
realizacji zmiany np. zblizajgcy sie termin wykonania zadania
11.6 | nadawanie unikalnego identyfikatora kazdej rejestrowanej zmianie
11.7 | kontrola procesu Zarzgdzania Zmiang od momentu wptyniecia wniosku,
poprzez akceptacje, planowanie, przeglad, koordynacje implementac;ji az
do rozliczania kosztéw realizacji
11.8 | powiadamianie o pojawieniu sie wniosku o zmiane, ktory dotyczy elementu
juz podlegajgcemu zmianie
11.9 | automatyczna ocena wptywu planowanej zmiany na infrastrukture
11.10 | zakonczenie zmiany skutkuje modyfikacjg atrybutéw Elementu Konfiguracji
w bazie CMDB
11.11 | powiadamianie wskazanych uzytkownikdw systemu o zmianach majgcych
wptyw na krytyczne komponenty ustug
11.12 | interfejs do akceptacji, odrzucenia lub zmiany harmonogramu
12. | Poziom Ustug
12.1 | tworzenie centralnego repozytorium umoéw SLA wraz z opisem metryk w
nich zawartych okreslenie priorytetéw rozwigzywania problemow w celu
zapewnienia realizacji poziomu parametréw zapisanych w umowach SLA
12.2 | kolejka czynnosci do realizacji na podstawie priorytetu SLA
12.3 | informacja o naruszeniu zdefiniowanego poziomu ustugi w momencie
wystgpienia naruszenia
12.4 | utrzymywanie centralnego katalogu umow SLA wraz z informacjami
opisujgcymi parametry poszczegdlnych uméw
12.5 | monitorowanie poziom spetnienia warunkéw SLA dla nastepujgcych
elementdéw: Zgtoszenia do Service Desk
12.6 | Incydenty
12.7 | Zmiany
12.8 | Problemy
12.9 | Kreator definiowanie nowych uméw SLA
12.10 | Definicja zadanych parametréw w ramach umowy SLA
12.10.1 | Odbiorca umowy
12.10.2 | Czas trwania umowy
12.10.3 | Opis umowy
12.10.4 | Zestaw metryk umowy zwigzanych z czasami obstugi elementdéw takich jak
Zgtoszenia, Incydenty, Problemy, Zmiany
12.10.5 | Zestaw metryk umowy zwigzanych z dostepnoscig Elementéw Konfiguracji
sktadajgcych sie na ustuge objetg umowa
13. | Interfejs graficzny Workflow
13.1 | Mozliwosci zmiany interfejsu graficznego
13.2 | System szablonéw
13.3 | Szablony wygladu ekranu zgtoszen
13.4 | Szablony wpiséw do bazy wiedzy
13.5 | Szablony komunikatéw email.
13.6 | Konfigurowalny workflow dla zgtoszen
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13.7 | Konfigurowalny workflow dla wpiséw do bazy wiedzy
13.8 | Definiowanie dowolnych nazwanych poziomow, przejsé, akcji, ekrandw,
uprawnien
13.9 | zarzadzanie uprawnieniami dostepu do weztéw workflow
14. | Zarzadzanie licencjami:
14.1 | budowanie struktury organizacyjnej umozliwiajacej zlokalizowanie
kontraktédw, majatku, uzytkownikéw i innych wymaganych danych.
14.2 | zaimportowanie i przechowywanie informacji o kontrahentach
biznesowych
14.3 | wprowadzenie listy predefiniowanych producentéw oprogramowania
14.4 | wprowadzenie listy predefiniowanych zestawdw oprogramowania
14.5 | wprowadzenie listy predefiniowanych modeli licencjonowania
14.6 | wprowadzenie listy predefiniowanej klasyfikacji aplikacji
14.7 | wprowadzenie listy predefiniowanego katalogu zawartosci
14.8 | bezpieczna komunikacje poprzez Internet.
15. | Obstuga email
15.1 | Wysytanie email z systemu zwigzanego z workflow oraz zdarzeniami
systemowymi
15.2 | Automatyczne dodawanie komentarzy do zgtoszen na podstawie
przychodzacych email
15.3 | Automatyczne dodawanie notatek do wpiséw w bazie wiedzy na podstawie
przychodzgcych email.
15.4 | Automatyczne tworzenie zgtoszen na podstawie przychodzgcych email.
15.5 | Tworzenie reguty odbioru wiadomosci email
15.6 | Obstuga serweréw SMTP, POP, IMAP.
16. | System uprawnien
16.1 | definicja uzytkownikéw systemu
16.2 | uzytkownik systemu tworzony w bazie danych
16.3 | definicja grup uzytkownikow systemu
16.4 | uprawnienia do zapisu, odczytu, zmiany, usuwania danych w systemie
definicja dostepu do funkcji systemu
16.5 | Polityka haset
16.6 | Definicja widocznosci list uzytkownikéw
16.7 | Warunkowe uprawnienia widocznosci zgtoszen
16.8 | Warunki logiczne 1”7, ,LUB”.
17. | Uzytkownicy systemu
17.1 | brak limitu ilosciowego na tworzenie uzytkownikdw w systemie
17.2 | system umozliwia réwnolegtg prace nielimitowanej ilosci uzytkownikow
dokonujgcych zgtoszen w poszczegdlnych komérkach organizacyjnych
Zamawiajacego, niezaleznie od ilosci wykorzystywanych w tym celu stacji
roboczych
17.3 | system umozliwia réwnolegtg prace minimum 6 uzytkownikdéw
zarzgdzajgcych zgtoszeniami w systemie oraz minimum 2 uzytkownikow z
uprawnieniami administratora systemu, tgcznie minimum 8
IX ZAAWANSOWANE FUNKCIJE SYSTEMU
1. | Mozliwosé definiowania uzytkownika i przypisywania mu okreslonych
uprawnien do poszczegdlnych czesci systemu:
1.1 | administrator — dostep do wszystkich funkcjonalnosci oraz danych
wyodrebnionego obszaru
1.2 | lider — dostep do funkcjonalnosci inicjujacej dany proces wyodrebnionego
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W kazdej pozycji wpisac
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Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie
spetnia:TAK / NIE

obszaru

13

uzytkownik zwykty — dostep do danych, w ktérych zostat ujety jako osoba
przegladajgca uzytkownik wytgczony — brak dostepu do funkcjonalnosci
oraz danych wyodrebnionego obszaru

Mozliwos¢ tworzenia drzewiastych struktur uzytkownikéw (np. struktura
organizacyjna, struktura funkcyjna, struktura projektowa itd.).
Wystepowania danego uzytkownika w kilku strukturach lub tez miejscach
jednej struktury.

Mozliwos¢ w ramach jednej bazy danych stworzenia kilku niezaleznych
struktur organizacyjnych ze swoimi administratorami, liderami,
uzytkownikami oraz danymi tzn. dany dokument rejestrowany przez
uzytkownika z jednej struktury nie jest widoczny dla uzytkownikéw z inne;j
struktury.

Wsparcie dla uzytkownikow mobilnych:

korzystanie z ustug systemu pocztowego w podstawowym zakresie przy
pomocy urzadzen mobilnych typu PDA, SmartPhone

4.2

dostep do systemu pocztowego spoza sieci wewnetrznej poprzez publiczng
sie¢ Internet

4.2.1

z dowolnego komputera poprzez interfejs przeglgdarkowy,

4.2.2

z wtasnego komputera przenosnego z poziomu standardowej aplikacji
klienckiej poczty bez potrzeby zestawiania pofaczenia RAS czy VPN do
firmowej sieci wewnetrznej

ZARZADZANIE URZADZENIAMI | APARATURA MEDYCZNA

[EEN

Obstuga zgtoszen

Zgtoszenia serwisowe rejestrowane w systemie poprzez przegladarke
internetowa Mozliwos¢ elastycznego dostosowania procedury
zgtoszeniowej do uzytkownika badz zdefiniowanej grupy uzytkownikow.

1.2

Whbudowany mechanizm weryfikacji zgtoszen zapobiegajacy ich dublowaniu
Podglad do zgtoszen wystawionych na zaséb przez osoby na wczesniejszych
dyzurach/zmianach

13

Mozliwos¢ wdrozenia zaawansowanych klasyfikacji opisu zgtoszen
(szablony)

Realizacja zgtoszen

2.1

Petna historia wykonanych zlecen na zaséb, serwisanta itp.

2.2

Mozliwos¢ przestania powiadomien o zgtoszeniu lub awarii mailem

2.3

Automatyczna eskalacja zgtoszen niepodjetych przez serwis

24

Automatycznie generowana historia wpisow serwisowych w paszportach
technicznych na podstawie zgtoszonych lub samoistnie wystawionych przez
system zgtoszen serwisowych Zdefiniowane Sciezki realizacji zgtoszen
serwisowych w zaleznosci od waznosci zasobu (priorytet), typu umowy
(gwarancyjna, serwisowa lub jej braku), przypisanych do zasobu firm
serwisowych (zapytanie ofertowe), koniecznosci wszczecia procedury
przetargowej Mozliwos¢é budowy zlecen hierarchicznych (powigzanych) np.
nie dziata aparatura laboratoryjna wystaw zgtoszenie do serwisanta

Monitoring czynnosci serwisowych:

Nadzorowanie termindw i wysytka monitéw o zblizajgcych sie terminach
wykonania przeglagddw i koniecznosci walidacji paszportow technicznych
urzadzen i aparatury technicznej

3.2

Nadzorowanie terminéw zapadalnosci uméw poprzez wysytke monitow o
ich statusie lub zblizajgcych sie terminach ich odnowienia

33

Monitoring termindw zakonczenia gwarancji, zblizajgcej sie koniecznosci
przeprowadzenie przegladu/kalibracji dla podtrzymania gwarancji
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W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

Lp Aplikacja HELPDESK Zaoferowanego

) Opis wymaganych parametréw technicznych sprzetu/oprogramowania

— spetnia/nie
spetnia:TAK / NIE

3.4 | Na podstawie biezgcego zuzycia prognoza terminu wykonania umowy,
terminy przekroczenie progdw ostrzegawczych i krytycznych

3.5 | Automatyczny nadzor i rozliczanie wykonania zlecen cyklicznych (przeglady,
kalibracje) W oparciu o stany magazynowe i stopien realizacji umowy,
informowanie o koniecznosci wszczecia procedury przetargowe;j

4. | Planowanie prac obstugowonaprawczych w ramach jednego z trzech
wariantéw:

4.1 | planowanie w oparciu o czas kalendarzowy

4.2 | planowanie w oparciu o ilos¢ wykonanej pracy

4.3 | planowanie w oparciu o dane z pomiaréw diagnostycznych

5. | Kontrola poprawno$¢ realizacji zadan remontowych/serwisowych poprzez
nadzér nad prawidtowym wykonaniem obstug i napraw (zatwierdzanie
zakresu prac do realizacji, $ledzenie realizacji zadan, zatwierdzenie
poprawnosci wykonania zadan, rozliczenie wszystkich czynnosci)

6. | Kompleksowe wspomaganie zarzadzaniem infrastrukturg techniczng
poprzez gromadzenie i przetwarzanie informacji dotyczacych wszystkich
aspektéw prowadzacych do prawidtowego funkcjonowania obiektéw
technicznych, wiagczajac strukture i parametry techniczne maszyn i
urzadzen, czesci zamienne i materiaty eksploatacyjne, narzedzia i sprzet
specjalistyczny oraz personel konserwacyjnonaprawczy.

7. | Wsparcie procedur wczesnego ostrzegania:

7.1 | sygnalizowanie koniecznosci dokonywania czynnosci obstugowych i
konserwacyjnych (gtéwnie o charakterze prewencyjnym) oraz kontrole ich
realizacji,

7.2 | zabezpieczenie zasobdw eksploatacyjnych (narzedzia i specjalistyczny
sprzet, materiaty eksploatacyjne i czesci zamienne oraz wykonawcy) dla
potrzeb wszystkich dziatann obstugowonaprawczych,

7.3 | zarzadzanie dokumentacjg realizowanych zadan.

8. | Wsparcie zarzgdzania zleceniami serwisowymi:

8.1 | automatyczny rozdziat zlecen serwisowych pomiedzyosoby/grupy
uprawnione do podjecia zlecenia w oparciu o warunki serwisowe
zdefiniowane w umowach przypisanych do zasobu.

8.2 | weryfikacje, priorytetowanie i $ledzenie historii zlecenia w tym etapdw i
statusow jego realizacji

8.3 | automatyczna eskalacja i powiadamianie w przypadku nie podjecia zlecenia
przez osoby/grupy uprawnione na warunkach okreslonych w umowie do
zasobu

9. | Automatyczna ewidencja kosztéw:

9.1 | utrzymania urzadzen (naprawy, konserwacje, kalibracje; wymiany
eksploatacyjne)

9.2 | zuzytych czesci zamiennych — przeciwdziatanie naduzyciom

9.3 | planowanych i rzeczywistych prac,

9.4 | wykonanych prac i materiatéw na konto — miejsce powstawania kosztow
(oddziat, osoba, urzadzenie)

9.5 | Poréwnywanie wartosci poniesionych i prognozowanych kosztéw do
wartosci urzadzenia

10. | Ewidencja czynnosci, pozwalajgcych na:

10.1 | raportowanie wykonanych prac/zlecen per, osoba, urzadzenie

10.2 | raportowanie niewykonanych czynnosci, opdznien, powiadamianie pocztg
elektroniczng raportowanie przeglagddéw gwarancyjnych

10.3 | raportowanie zuzytych materiatéw eksploatacyjnych i czesci zamiennych na

zasob
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W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

Lp Aplikacja HELPDESK Zaoferowanego
) Opis wymaganych parametréw technicznych sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie
spetnia:TAK / NIE

11. | Komunikacji z dostawcami zewnetrznymi via interfejs Web

12. | Ewidencja aparatury z podziatem na urzadzenia medyczne, informatyczne
definiowane z poziomu administratora

13. | Ewidencja aparatury zawierajgca dane: nazwe, rodzaj / typ, model, nr
fabryczny / nr seryjny, producent, rok produkcji, miejsce uzytkowania i
historia zmian lokalizacji, osrodek kosztow, poczatek / koniec eksploataciji,
certyfikaty, instrukcje serwisowe, dane osoby odpowiedzialnej imie i
nazwisko, petniona funkcja, nr telefonu, adres email

14. | Mozliwosé okreslenia i przypisania pochodzenia urzadzenia

15. | Koszty zakupu: wartos¢ brutto, wartos¢ netto, VAT

16. | Data zakupu, data wiaczenia, dostawca

17. | Okres gwarancji (data zakonczenia), nr gwarancji

18. | Umowy serwisowe wraz z danymi firm serwisowych (nazwa, adres, nr tel.,
fax, email) oraz imie i nazwisko serwisanta oraz ponizsze informacje min.:

18.1 | informacje o zawartych umowach z firmami serwisowymi min.: stawki,
kwoty, ryczatty

18.2 | rozliczane faktury automatycznie zwiekszaja wartos¢ kwoty rozliczonej z
umowy

18.3 | limit umowy oraz alert o przekroczeniu umowy w czasie wystawiania
zlecenia

19. | Mozliwosc¢ zataczania dokumentacji technicznej, instrukcji obstugi, uméw
(mozliwos¢ dotgczania obrazéw, zdje¢, dokumentéw w formie
elektronicznej).

20. | Informacja o czasowym wycofywaniu urzadzenia z zachowaniem historii
urzadzenia

21. | Informacje o legalizacji, walidacji, nadzorze technicznym i metrologicznym

22. | Historia urzadzenia: dziennik zdarzen i edycji z mozliwoscig dopisywania
komentarzy przez uprawnionych uzytkownikow

23. | Mozliwos¢ dodawania zatgcznikdéw z podziatem na: protokoty, umowy
serwisowe, faktury, oferty i inne

24. | Mozliwosé przypisywania urzgdzen do zestawow

25. | Wydruk karty serwisowej urzadzenia (historii eksploatacji)

26. | Rejestr wystawionych orzeczen technicznych gromadzi informacje o
wystawionych orzeczeniach technicznych, przechowuje kopie orzeczenia
technicznego

27. | Mozliwosc¢ zaznaczania wielu obiektéw na raz

28. | Pola rozwijane z mozliwoscig wyboru wielu parametréw naraz np.
zaznaczenia wielu placéwek w wyszukiwarce

29. | Zbiorcza edycja danych urzadzenia, kasowanie oraz kopiowanie zapisow
dotyczacych pojedynczego urzadzenia w celu wprowadzenia kolejnych
urzadzen z danej partii a réznigcych sie np. numerem inwentarzowym,
seryjnym

30. | Mozliwos¢ dodawania plikéw grupowo do wielu urzadzen jednoczesnie np.
instrukcji obstugi

31. | Walidacja danych unikalnych typu nr inwentarzowy

32. | Grupowanie sprzetéw poprzez nadawanie etykiet (kazde urzagdzenie moze
mie¢ przypisang dowolng liczbe etykiet)

33. | Sortowanie listy urzadzen wedtug daty przegladu, producenta, nazwy, nr
seryjnego i innych

34. | Wyszukiwanie w czasie rzeczywistym:

34.1 | mozliwos$¢ wyszukiwania urzgdzen po parametrach min.: na gwarancji/po

gwarancji, z umowami serwisowymi/bez umoéw, z awariami/bezawaryjne, z
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spetnia:TAK / NIE
ustawionym planem zadan (np. przegladdw) lub bez
34.2 | wyszukiwanie min.: po nazwie, numerze inwentarzowym, producencie,
numerze fabrycznym, firmie odpowiedzialnej, placowce Zamawiajgcego,
kategorii sprzetu
34.3 | mozliwos$¢ wyszukiwania po wielu parametrach jednoczesnie
35. | Zapisywanie informacji o zleceniach serwisowych i ich rozliczanie z
nastepujgcymi parametrami:
35.1 | numer zlecenia autonumeracja lub numeracja reczna z mozliwoscig wyboru
sposobu numeracji i pamieci poprzednich numeréw
35.2 | rodzaj zlecenia wg ustalonego przez uzytkownika szablonu
35.3 | data rejestracji zlecenia
35.4 | informacja o niesprawnosci urzadzenia (rodzaj awarii)
35.5 | planowany termin wykonania
35.6 | data zgtoszenia/wystania do serwisu
35.7 | data rozpoczecia przestoju urzadzenia
35.8 | miejsce dokonania naprawy
35.9 | dane firmy serwisujgcej
35.10 | szacowany koszt ustugi
35.11 | typ zgtoszenia przeglad/naprawa itp.
35.12 | dodatkowe uwagi i komentarze
35.13 | rejestracja poszczegdlnych standw realizacji zlecenia (status naprawy) i
filtrowanie zlecen pod tym katem
35.14 | data zakonczenia i czas pracy
35.15 | dane oséb wykonujgcych ustuge
35.16 | mozliwos¢ zaktadania zbiorczych zlecen oraz ich zbiorcze rozliczanie wraz z
kosztami widok listy czynnosci lub kalendarza
35.17 | tworzenie raportow
35.18 | mozliwos¢ natychmiastowego wystawienia zlecenia na naprawe z
automatycznym uzupetnieniem danych urzgdzenia oraz serwisu wraz z
wydrukiem zlecenia
36. | Stowniki urzadzen zakontraktowanych z NFZ (grupy, kody, cechy).
Mozliwo$¢ dopisania aparatury do stownikdw NFZ. Filtrowanie urzadzen,
ktore uczestniczg w realizacji kontraktu NFZ. Mozliwos¢ powigzania
zakontraktowanego aparatu z kontraktem NFZ w module umowy oraz
okreslenia czasu trwania kontraktu
XI MONITORING SRODOWISKA PRACY URZADZEN MEDYCZNYCH |
INFRASTRUKTURY TECHNICZNEJ SZPITALA
1. | Wbudowane w system mechanizmy monitorowania zasobdw (urzgdzenia,
aparatura, pomieszczenia) szczegdlnie wrazliwych na zmiany parametrow
Srodowiska pracy (temperatura, wilgotnos¢, dostep, hatas, dym, gaz, woda,
Sciskanie, rozprezenie itp.). Staty odczyt w zdefiniowanych odstepach
czasowych parametrow pracy monitorowanego urzadzenia (eliminacja
zaangazowania pracownika w regularne reczne wypetnianie dokumentacji
oraz eliminacja pomytek przy jej wypetnianiu).
2. | Wbudowane mechanizmy automatycznego wystawienia zgtoszenia

serwisowego i kierowania go do oséb uprawnionych (w przypadku
monitorowania parametréw Srodowiskowych). Petna automatyzacja
zgtoszenia serwisowego bez ingerencji cztowieka.
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Whbudowane mechanizmy eskalacji w przypadku nie podjecia zlecen
dotyczacych zasobdw wrazliwych na zmiane parametrow srodowiska pracy.
Staty nadzdér nad krytycznymi parametrami pracy urzadzen.

Automatyczny zapis w bazie odczytdw parametrow monitorowanych w
ustalonych interwatach czasowych. Historia odczytu dostepna po
zalogowaniu w formie wskaznikow KPI lub tabelarycznej. Na maila w formie
raportu (pdf, xIs) na zgdanie lub cyklicznie. Monitoring terminéw
zakonczenia gwarancji na podstawie dtugosci przepracowanego czasu lub
wykonanych czynnosci na urzadzeniu.

Dostep do historii odczytéw parametréw monitorowanych na zaséb
(urzadzenie, pomieszczenie). Mozliwos¢ implementacji w systemie
dowolnego protokotu komunikacyjnego do odpytywania czujnikow
monitorujgcych. Mozliwosé integracji z istniejgcymi systemami
monitorujgcymi.

Sledzenie cyklu 2ycia urzadzen (prace na urzadzeniu, przenoszenie,
przypisanie do wtasciciela, dostepnosc i jej brak)

Zapewnienie ciggtego nadzoru nad parametrami pracy urzadzen.
Automatyczne generowanie informacji serwisowych w razie przekroczenia
ustalonych progoéw.

Zapewnienie zliczania czasu pracy urzgdzenia oraz informowanie o
potrzebie konserwacji lub wymiany

Wbudowane mechanizmy analizy awaryjnosci zasobu. Mozliwos¢
rozliczania zasobOw na podstawie rzeczywistych danych o zuzyciu.

10.

Automatyczne generowanie informacji serwisowych w razie awarii

11.

Monitorowanie dostepu do danego zasobu lub lokalizacji.

12.

Wbudowane mechanizmy samokontroli czujnikdw monitorujgcych. W
przypadku braku przestanego odczytu w przewidzianym interwale
czasowym system wystawia automatycznie predefiniowane zlecenie
serwisowe do 0séb serwisujgcych czujnik

13.

Mozliwos¢ automatycznego generowania zlecen hierarchicznych
(powigzanych) np. nie dziata klimatyzacja w serwerowni - wystaw
zgtoszenie do serwisanta - powiadom administratora/osoby
zaangazowane —» powiadom o mozliwej awarii serwerow—->

Xil

REJESTRACJA KOSZTOW | MONITORING KOSZTOW

Koszty napraw, przegladdw, diagnoz i innych

Przegladanie kosztéw z poziomu widoku urzadzenia,
przegladu/naprawy/diagnozy i firmy serwisowej

Koszty wedtug podziatu min.: wykonane/planowane/wszystkie dla
urzadzenia, urzadzen, grup urzadzen, czynnosci, firm serwisowych

Mozliwos¢ rozliczenia kosztow z faktury z rozbiciem na robocizne, dojazd i
czesci serwisowe

Szybkie wprowadzanie faktur z automatycznie tworzonymi powigzaniami
umozliwiajace kojarzenie faktur z urzgdzeniami

Zapisywanie danych min.: wykonawca, koszt, data faktury, komentarz

Automatyczne dzielenie kosztdw faktury za urzadzenia z mozliwoscia
recznej edycji danych

Mozliwos¢ dodawania opiséw i uwag

Mozliwos¢ dotgczenia pliku faktury z uprzednio dodanych plikéw z
repozytorium

10.

Tworzenie zestawien kosztow dla dowolnie wybranej liczby urzadzen
(wedtug nazwy, rodzaju, producenta, firmy serwisujgcej, wg parametréw
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gwarancji, usterkowosci)

11.

Mozliwos¢ zapisywania raportéw w plikach min. Excel

Xiil

MONITORING BIEZACYCH DZIAtAN SERWISOWYCH/EKSPLOATACYJNYCH
WRAZ ZE ZGtASZANIEM USTERKI

Sygnalizacja egzemplarzy sprzetu uszkodzonego i z przeterminowanym
przegladem

Wyrdznienie rodzaju zgtoszen (w tym kolorystyczne) na nowe, odebrane,
zgtoszone do realizacji, zakoriczone

Dostep do listy najblizszych zlecen i zamoéwien, wygasajacych gwarancji i
umow serwisowych

Mozliwos$¢ zgtaszania potrzeby serwisowej przy pomocy komputera z
dostepem do sieci z zainstalowang przegladarka internetowg przez
uzytkownikow aparatury z podziatem na zgtoszenia awarii i zgtoszenia
przegladu

Automatyczna dystrybucja zgtoszen do oséb o odpowiednich
uprawnieniach wg kategorii zgtoszen (osobno zgtoszenia dot. aparatury
medycznej/zgtoszenia dot. czesci informatycznej)

Mozliwos¢ zgtaszania usterek z podziatem na grupy np. medyczne,
informatyczne bez koniecznosci wybierania urzadzen z listy

Mozliwos¢ zaznaczania awarii z podziatem na wymagajgce serwisu
zewnetrznego oraz mozliwe do naprawy wewnetrznej

Mozliwos¢ ewidencji/poswiadczenia pozostawienia uszkodzonego/odbioru
naprawionego sprzetu w Dziale Aparatury Medycznej/ IT przez
uzytkownika w systemie

Rejestrowanie zgtoszenia przez system, ustalenie priorytetow zgtoszen oraz
sposobu powiadamiania indywidualnie na potrzeby Zamawiajcego

10.

Mozliwos¢ automatycznego generowania powiadomien wysytanych na e-
mail, komaorke o awariach do wskazanych uzytkownikow

11.

Monitorowanie statusu zgtoszenia i procesu realizacji zlecenia przez osobe
zgtaszajgca wraz z potwierdzeniem odczytu zgtoszenia przez operatora

12.

Mozliwos¢ wyznaczenia sprzetu gotowego do odbioru

13.

Dodawanie dowolnej liczby komentarzy przez zgtaszajgcego i odbierajgcego

14.

Zaktadanie zlecenia serwisowego bezposrednio ze zgtoszenia

15.

Woglad w liste aktualnego sprzetu i monitorowanie stanu technicznego
urzadzen

16.

Dostep do elektronicznych wersji instrukcji obstugi urzadzen dodawanej na
poziomie modelu urzgdzenia a dostepnej w karcie konkretnego urzadzenia

Xiv

MONITORING FIRM SERWISOWYCH

Wyszukiwanie firm serwisowych wg kryterium min.: firmy serwisujace
wspotpracujgce z Zamawiajgcym (tj. takie, ktore wykonywaty jakie$
czynnosci u Zamawiajgcego), firmy serwisujace, z ktérymi Zamawiajgcy ma
umowe, lokalizacja firmy, stowo kluczowe

Podziat firm na grupy rodzajowe np. serwisanci sprzetu, dostawcy i
wyszukanie wg kryterium rodzaju grupy

Uwidocznione nastepujgce informacje min.:

jakie czynnosci firma wykonywata, jaki byt ich koszt, w jakim czasie - jakie
urzadzenia firma serwisuje

lista uméw serwisowych

Sortowanie listy firm wedtug planowanych czynnosci

Mozliwos¢ zarzgdzania serwisantami w ramach jednej firmy

Podglad historii kosztow dla danej firmy w systemie, réwniez wg rodzaju i
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W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

Lp Aplikacja HELPDESK Zaoferowanego
) Opis wymaganych parametréw technicznych sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie
spetnia:TAK / NIE
zakresu dat
XV IDENTYFIKACJIA PACJENTA | MONITORING LOKALIZACJI

1. | Platforma umozliwia realizacje procesu monitorowania pacjentéw
przyjetych do jednostki szpitalnej i identyfikacji w systemie HIS z
wywofaniem rekordu medycznego Pacjenta.

2. | Kazdy pacjent otrzymuje opaske z pasywnym tagiem RFID z zapisanym
unikalnym kodem identyfikacji, ktory bedzie zapisany w bazie platformy
jako osobny rekord. Wszystkie informacje o pacjencie dostepne on-line na
czytniku poprzez integracje z HIS w zakresie identyfikacji Pacjenta i
odczytania na tablecie, a nastepnie dokonywania zmian w rekordzie
medycznym Pacjenta poprzez wpisywanie obserwacji i zalecen (lekarskich i
pielegniarskich) — odczyt na tablecie RFID z odlegtosci od 10 cm .

3. | Z poziomu operatora mozliwos$¢ prowadzenia interaktywnego monitoringu
pacjenta szpitala z automatycznym generowaniem alarmow w przypadkach
przebywania pacjenta w strefach niedozwolonych.

4. | Pojawienie sie pacjenta w strefie zasiegu anteny musi powodowa¢ w
ramach platformy automatyczny zapis zdarzenia w bazie danych (data, czas
przejscia, identyfikator pacjenta). Dane muszg by¢ dostepne w ramach
platformy.

5. | Z poziomu operatora prowadzony jest interaktywny monitoring pacjenta
szpitala z automatycznym generowaniem alarméw w przypadkach
przebywania pacjenta w strefach niedozwolonych.

6. | Informacja o incydentach wysytana jest automatycznie, drogg mail i/lub
sms, do uprawnionych odbiorcéw. Monitorowany jest czas reakcji odbiorcy
na informacje o incydencie.

7. | Petna synchronizacja miedzy czytnikiem — tabletem RFID, a centralng
ewidencja pacjentow.

8. | Przechowywanie w centralnej bazie historii lokalizacji pacjenta:

8.1 | przyjecia do jednostki
8.2 | przeniesienia miedzy oddziatami, budynkami
8.3 | ruchu pacjenta po jednostce
8.4 | wypisanie pacjenta z jednostki
9. | Raportowanie zdarzen
XVI ZARZADZANIE UMOWAMI
1. | Utrzymywanie centralnego rejestru uméw:
1.1 | z dostawcami mediéw
1.2 | odbioru i utylizacji odpadéw
1.3 | najmu i dzierzawy obiektow
1.4 | darowizn
1.5 | pozostatych

2. | Utrzymywanie centralnego rejestru umdéw serwisowych gwarancyjnych i

pogwarancyjnych dla:
2.1 | sprzetu i aparatury medycznej,
2.2 | sprzetu zabezpieczenia technicznego,
2.3 | infrastruktury technicznej.

3. | Utrzymywanie centralnego rejestru paszportow medycznych i technicznych
przypisanych do urzadzen

4. | Nadzorowanie termindw i wysytka monitéw o zblizajgcych sie terminach
wykonania przegladdw i koniecznosci walidacji paszportédw technicznych
urzadzen

5. | Nadzorowanie terminéw zapadalnosci uméw poprzez wysytke monitéw o
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W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

Lp Aplikacja HELPDESK Zaoferowanego
) Opis wymaganych parametréw technicznych sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie
spetnia:TAK / NIE
ich statusie lub zblizajgcych sie terminach ich odnowienia
6. | Monitoring terminéw zakonczenia gwarancji, zblizajgcej sie koniecznosci
przeprowadzenie przegladu/kalibracji dla podtrzymania gwarancji
7. | Monitoring standw magazynowych pod katem stopnia realizacji uméw wg
réznych kryteriow (czas, ilos¢)
8. | Na podstawie biezgcego zuzycia prognoza terminu wykonania umowy,
terminy przekroczenie progéw ostrzegawczych i krytycznych
9. | Powigzanie umow serwisowych i gwarancyjnych (sprzet, aparatura
medyczna i techniczna, itp.), utrzymania ruchu (np. windy, stacje niskiego/
wysokiego napiecia) infrastruktury (np. instalacja elektryczna, gazowa,
wodkan), medidw (np. prad, woda, gaz), cywilnych (najem, dzierzawa
obiektow) z zasobami zgromadzonymi w bazie systemu
XVl RAPORTOWANIE
1. | Generowanie raportéw musi nastepowac na podstawie danych zawartych
w systemie.
2. | Mechanizm tworzenia raportow
2.1 | Wysoka elastycznos$¢ tworzenia raportéw dla danych dostepnych w
systemie za pomocg narzedzia do tego dedykowanego w ramach dziatania
systemu
2.2 | Mozliwos¢ definiowania dowolnych parametréw.
2.3 | Brak koniecznosci zakupu dodatkowych licencji do petnej obstugi i
tworzenia raportow.
2.4 | System tworzenia raportow bez wzgledu na silnik bazy danych.
2.5 | Wizualny edytor raportéw.
2.6 | Mozliwos¢ tworzenia zaawansowanych wykreséw.
2.7 | Mozliwosé drukowania dowolnych grafik.
2.8 | Mozliwos¢ tworzenia tabel.
2.9 | Mozliwosé definiowania dowolnych podziatéw strony.
2.10 | Mozliwos¢ osadzania podraportow.
2.11 | Mozliwos¢ tworzenia pél wyboru
2.12 | Szczegdtowe parametry kazdego obiektu raportu.
2.13 | Podglad wydruku (powiekszenie, kolor strony, znak wodny, orientacja
papieru, zmiana wielkosci papieru, skalowanie).
2.14 | Mozliwo$¢ tworzenia raportdw z wykorzystaniem zewnetrznych baz
danych. Podglad wydruku/wydruk.
2.15 | Eksport do wielu formatéw (miedzy innymi PDF, XLS, XLSX, HTML, CSV i
inne),
2.16 | Mozliwos¢ wystania prezentowanych informacji mailem.
3. | Mechanizm tworzenia raportéw
3.1 | Mozliwos¢ definiowania dowolnego znaku wodnego dla drukowanych
danych.
3.2 | Mozliwosé zdefiniowania koloru strony.
3.3 | Mozliwos¢ zmiany orientacji papieru.
3.4 | Mozliwo$é zmiany ustawiert margineséw.
3.5 | Mozliwo$¢ zmiany rozmiaru strony.
3.6 | Mozliwosé zapisania danych przed wydrukiem lub eksportem.
4. | Wymagania dotyczgce Raportéw
4.1 | wewnetrzny generator raportow w postaci widokéw ekranowych
4.2 | generator raportéw musi umozliwia¢ definiowanie nowych raportéw

przeszkolonym uzytkownikom bez koniecznosci uzywania jezyka SQL,
tworzenie nowych, nie zdefiniowanych wczesniej raportéw i udostepnianie

127




W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

Lp Aplikacja HELPDESK Zaoferowanego
) Opis wymaganych parametréw technicznych sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie
spetnia:TAK / NIE
ich uprawnionym uzytkownikom, zapis wynikdw raportu w plikach co
najmniej w formacie MS Excel
4.3 | Generator raportéw musi posiada¢ mozliwos$¢ zapisywania raportu do pliku
co najmniej w formacie MS Excel
4.4 | Generator raportéw musi umozliwia¢ tworzenie raportow zaréwno w
postaci graficznej jak i tekstowej
4.5 | Generator raportéw musi posiada¢ mechanizmy wspomagajgce
uzytkownika w definiowaniu nowych raportéw (kreator)
4.6 | Generator raportéw musi umozliwia¢ sortowanie raportowanych danych
wedtug dowolnych kryteriéw
4.7 | Generator raportéw musi umozliwiaé tworzenie zestawien statystycznych
4.8 | System musi generowac nastepujgce raporty:

4.8.1 | Zestawienie zgtoszen danego uzytkownika koricowego.

4.8.2 | Zestawienie napraw danej Elementu Konfiguracji.

4.8.3 | Zestawienie dla typu urzadzenia: wiersze modele urzadzenia, kolumny
jednostka organizacyjna (departamenty, delegatury),

4.8.4 | Zestawienie dla danej jednostki organizacyjnej: typ urzadzenia, model
urzadzenia, nr seryjny, nr inwentarzowy, miejsce instalacji (nr pokoju),

4.8.5 | Zestawienie dla urzadzenia: typ, ilos¢,

4.8.6 | Zestawienie uzytkownikow komputerdw przenosnych,

4.8.7 | Zestawienie: typ urzadzenia, model urzadzenia, nr seryjny, nr
inwentarzowy, jednostka organizacyjna, miejsce instalacji (nr pokoju),
dostawca, data dostawy, okres gwarancji (miesigce), data zakonczenia
okresu gwarancji,

4.8.8 | Zestawienie napraw: typ urzgdzenia. model urzgdzenia, nr seryjny, objawy
(uwagi),

4.8.9 | Serwisant, data zgtoszenia, dala zwrotu,

4.8.10 | Zestawienie napraw ptatnych z sumowaniem od poczatku roku.
4.8.11 | Raporty zgtoszen:
4.8.11.1 | Zamknietych,
4.8.11.2 | Otwartych
4.8.11.3 | Nie zrealizowanych w terminie umownym
4.8.11.4 | Na podstawie priorytetu incydentu
4.8.12 | Zestawienie zgtoszen danego operatora:
4.8.12.1 | Zamknietych
4.8.12.2 | Otwartych
5. | Zestawienie stanu ewidencyjnego zasobdw wg przyjetych kryteriow
6. | Zestawienie historii kosztow serwisu wg urzgdzen, lokalizacji (osrodkow
kosztu), zlecen, zamowien oraz zamdwionych ustug i czesci
7. | Zestawienie wygasajacych gwarancji
8. | Zestawienie termindw zakoriczenia umdéw serwisowych oraz przypominanie
o zblizajgcych sie terminach przeglagddw okresowych
9. | Zestawienie zlecen (napraw, przegladow) do wykonania w ustalonym
najblizszym czasie
10. | Zestawienie planu przegladow okresowych wg lokalizacji, urzadzen oraz w
przyjetym przedziale czasowym (roczny, kwartalny, miesieczny)
11. | Mozliwo$¢ SAMODZIELNEGO tworzenia dodatkowych raportéow
XVl INTEGRACJA Z SYSTEMAMI ZEWNETRZNYMI
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W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie
spetnia:TAK / NIE

Proponowany system musi zapewnia¢ funkcjonalno$¢ integracji z
posiadanymi przez Zamawiajgcego systemami: zarzadzania uzytkownikami
LDAP (automatyczne tworzenie uzytkownikdéw, aktualizacja informacji o
uzytkownikach, automatyczne blokowanie kont uzytkownikow w systemie,
ktorych konta zostaty zablokowane w systemie LDAP) oraz autoryzacji
uzytkownikdw w oparciu o Active Directory; systemem HIS w zakresie
identyfikacji Pacjenta i jego rekordu medycznego

System posiada zintegrowany mechanizm workflow

Importowanie zasobdw z zewnetrznych systemow

Dostarczone rozwigzanie posiada mozliwosé samodzielnego tworzenia
przez administratora regut integracji z systemami zewnetrznymi za
posrednictwem plikow ptaskich sformatowanych w formatach: txt, cvs, xml,
xls

System musi umozliwia¢ wprowadzania danych poprzez integracje z
zewnetrznymi zrodtami danych takimi jak systemy ERP/HR oraz bazami
danych Oracle, SQL Server i inne.

Aplikacja w zakresie integracji i wymiany danych z systemami takimi jak:
MS Active Directory.

System musi posiadaé baze mozliwosci integracyjnych z takimi platformami
jak: System telefonii: VolP (na platformach Asterisk, Lync, Skype) Nastuch
email

XIX

WARUNKI GWARANCII | SERWISU

Ustuga doradztwa technicznego przez okres min. 24 miesiecy dla
zapewnienia ciggtosci pracy oprogramowania poprzez wykonywanie w
ramach ustugi dziatan min.:

11

Przechowywanie i opieka nad kodem zrédtowym oprogramowania

1.2

Konsultacje telefoniczne dotyczgce instalacji i eksploatacji oprogramowania
opieka techniczna nad programem

Swiadczenie ustug doradztwa technicznego obejmujace min.:

diagnoze oprogramowania w celu wykrycia sytuacji niepozgdanych, w tym
w szczegoblnosci monitorowanie zdarzen zagrazajgcych badz potencjalnie
zagrazajacych bezpieczenstwu systemu i wtasciwa reakcja na nie

2.2

wsparcie techniczne swiadczone przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego
przy wykorzystaniu: infolinii (bezposredni kontakt telefoniczny z
konsultantem) oraz email (zgtaszanie problemow przez Internet)

2.3

sprawdzenie poprawnosci dziatania aplikacji

2.4

naprawa pojawiajgcych sie usterek

25

biezgce serwisowanie oprogramowania

Okres gwarancji od daty podpisania ostatecznego protokotu instalacji i
uruchomienia (do ktérego Zamawiajacy nie zgtasza zastrzezen), min. 24
miesiecy

Czas reakcji serwisu technicznego od zgtoszenia awarii nie dtuzszy niz 24
godziny od chwili zgtoszenia

Czas usuniecia awarii nie dtuzszy niz 5 dni roboczych

W ramach gwarancji i serwisu Wykonawca zobowigzuje sie do:

przyjmowania zgtoszen btednego dziatania oprogramowania w godzinach
800 - 1600 w dni robocze,

6.2

usuwania btedéw oprogramowania w terminie (5) dni roboczych od daty
otrzymania przez Wykonawce zgtoszenia btedu. Czas reakcji Wykonawcy na
zgtoszenie btedu (liczony od momentu otrzymania przez Wykonawce
zgtoszenia) nie wiecej niz (24) godziny robocze. Przez btad rozumie sie
nieprawidtowe dziatanie oprogramowania lub brak dziatania, ktore nie jest
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Btedem Krytycznym.

6.3

usuwania btedéw krytycznych oprogramowania w terminie (72) godzin w
dni robocze od daty otrzymania przez Wykonawce zgtoszenia btedu
krytycznego. Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie btedu krytycznego
(liczony od momentu otrzymania przez Wykonawce zgtoszenia) nie wiecej
niz (16) godzin w dni robocze. Przez btad krytyczny rozumie sie
nieprawidtowe dziatanie oprogramowania lub brak dziatania, ktory
uniemozliwia uzytkowania dostarczonego systemu w zakresie jego
podstawowej funkcjonalnosci i prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji,
utraty danych lub naruszenia ich spéjnosci, w wyniku ktérych, niemozliwe
jest prowadzenie dziatalnosci z jego uzyciem.

XX

Wymagania dodatkowe

Do oferty nalezy dotaczy¢ petny opis funkcjonalnosci oferowanego systemu
wg punktédw SIWZ w jezyku polskim wraz ze zrzutami ekranéw
potwierdzajacych realizacje oferowanych funkcjonalnosci oraz prébke
dziatajgcego systemu wraz z laptopem (wymaganie A26), umozliwiajgca
weryfikacje zgodnosci oferowanego rozwigzania z zapisami SIWZ. Laptop
musi by¢ fabrycznie nowy i posiadac zainstalowany pakiet oprogramowania
biurowego z licencjg na uzytkowanie przez caty okres gwarancji
oferowanego systemu. Po podpisaniu umowy Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu ww. sprzet (laptop z prébka systemu) w wytaczne
uzytkowanie na okres gwarancji przewidziany w Umowie.

Instrukcje obstugi w jezyku polskim dotgczone do oferowanego systemu w
wersji papierowe;j i elektronicznej oraz dokumentacja techniczna w wersji
papierowej i elektronicznej (przy dostawie)

Szkolenie personelu, administratorow oraz uzytkownikéw w placéwkach
Zamawiajacego (czas, miejsce i ilo$¢ oséb do ustalenia z Zamawiajagcym)

W ramach gwarancji Wykonawca musi zapewni¢ min.:

Bezptatne usuwanie wszelkich wad i btedéw w funkcjonowaniu wszystkich
produktow i ustug dostarczonych w ramach realizacji zamdwienia,
bezptatne wdrozenia poprawionych komponentéw/ustug,

4.2

Bezptatne instalowanie (bgdz przekazanie do instalacji za zgoda
Zamawiajacego) udostepnianych przez producenta/éw oprogramowania
uaktualnien, poprawek krytycznych i opcjonalnych, przez caty okres
gwarancji liczony od daty podpisania protokotu odbioru korncowego,

4.3

Prowadzanie zmian do dokumentacji, w tym modyfikacja kodéw
zrédtowych, wynikajacych z przeprowadzonych napraw i aktualizacji,

Na Wykonawcy spoczywa obowigzek realizacji wszelkich prac instalacyjnych
i konfiguracyjnych koniecznych do uzyskania funkcjonalnosci systemu

W ramach oferty Wykonawca zobowigzany jest po dokonanej instalacji do
odebrania wszelkich opakowan po zainstalowanym sprzecie i innych
niewykorzystanych w toku instalacji materiatdw oraz ich utylizacji we
wtasnym zakresie i na wiasny koszt

1.5.2.2 Opaski RFID dla Pacjentéw

Opaski RFID dla Pacjentéw:

Znacznik RFID dla Pacjenta (dorosty)_ — 225.000 szt.
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Znacznik RFID dla Pacjenta (dziecko — 50% kolor rézowy, 50% kolor niebieski) — 25.000 szt.

Producent/nazwa oprogramowania: .............c.ccceeeverevereneeereenenns

(wpisac nazwe )

Lp.

Opaski dla Pacjentéw RFID - Minimalne parametry techniczno-
eksploatacyjne
(wymagane przez Zamawiajacego)

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Zaoferowanego sprzetu/
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

=

Znacznik RFID UHF dla Pacjenta (dorosty) — 225.000 szt.

N

Znacznik RFID UHF dla Pacjenta (dziecko — 50% kolor rézowy, 50%
kolor niebieski) — 25.000 szt.

Protokoét: EPCglobal UHF Class 1 Gen 2 (ISO 18000-6C)

Czestotliwosé pracy: Global 860-960 MHz

Pamiec: EPC 96 bit, User 512 bit, TID 64 bit

Wtasnosémagnetyczna: Obojetna

Njo|Unisw

Optymalnyzasiegodczytu - 5 metréw
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1.6 Strona Internetowa WCAG 2.0

Strona Internetowa www - WCAG 2.0

Producent/nazwa oprogramowania CMS: .............c.cccceuvveeeererecrenerenenn

(wpisac nazwe )

W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.

e Strona Internetowa WWW Zaoferowanego
) Opis wymaganych parametréw technicznych sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia: TAK
/ NIE

Aktualizacja i modernizacja istniejgcej strony www Zamawiajacego ,www.szpitalzachodni.pl” celem jej
przystosowania do wytycznych WCAG 2.0. Istniejgca strona www bedzie wymagata aktualizacji oraz
rozbudowy z uwzglednieniem wytycznych WCAG 2.0, co najmniej na poziomie wskazanym w
Rozporzqgdzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych. Ponadto ma by¢ zbudowana zgodnie z dobrymi
praktykami oraz ze standardami Swiatowej Organizacji W3C i zapewni¢:

e poprawne wyswietlanie witryny w systemach operacyjnych Windows, MacOS, Linux.

e poprawne wyswietlanie witryny w najnowszych wersjach przeglagdarek internetowych, miedzy
innymi: Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, Opera;

e responsywnosc¢ serwisu www (wraz z wersjg mobilng).

oraz ma uwzgledniaé zasade projektowania zorientowanego na uzytkowanie jej oraz zapewnienie
dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych wykraczajgcych poza standard WCAG 2.0 (poziom wymagan A i
AA — wg. zat. nr 4 do Rozporzadzenia Wymagania dla systemow telekomunikacyjnych w zakresie
dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych) Zastosowanie standardu WCAG 2.0 dotyczy dostepnosci tresci
stron internetowych i jest rodzajem zbioru zasad, jakimi powinien kierowa¢é sie twdrca strony www, aby
przygotowaé strone maksymalnie dostepna. Zgodnie z zapisami Europejskiej Agendy Cyfrowej (...)
“Istnieje rowniez potrzeba wspdlnych dziatan, aby zagwarantowac¢ petny dostep do nowych
elektronicznych tresci dla oséb niepetnosprawnych, w szczegdlnosci publiczne strony internetowe i ustugi
internetowe w UE, ktore sq wazine dla petnego uczestnictwa w Zyciu publicznym, powinny zostac

dostosowane do miedzynarodowych standardéw dostepnosci stron internetowych™*.

1. | Wykonawca przedstawi dwa (2) nowe projekty graficzne strony www
do akceptacji Zamawiajacego.

2. | Tresci nowej strony www bedg zachowywacd petng zgodnosc i
kompletnosc z istniejgcg witryng internetowa Zamawiajacego.

3. | Zakres danych widocznych na stronie www bez potwierdzania
tozsamosci  (logowania)bedzie w petni konfigurowalny oraz
edytowalny przy uzyciu modutu administracyjnego oraz CMS, tj.:
- system zarzadzania trescig (CMS) zbudowany w oparciu o
autorskie oprogramowanie lub rozwigzania typu open source,

- panel administracyjny CMS w wersji polskojezycznej.

System zarzadzania trescig (CMS):

' KOMUNIKAT KOMISJI DO PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO, RADY,EUROPEJSKIEGO KOMITETU EKONOMICZNO-
SPOLECZNEGO | KOMITETU REGIONOW Europejska agenda cyfrowa, Bruksela, dnia 26.8.2010, s.30.

132



http://www.szpitalzachodni.pl/

Lp.

Strona Internetowa WWW
Opis wymaganych parametréw technicznych

W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia: TAK
/ NIE

4.1

Dostep do systemu wytgcznie po zalogowaniu.

4.2

Tworzenie tresci za pomocg edytoréw WYSIWYG i HTML

4.3

Edytor WYSIWYG pozwalajacy na dodawanie obrazéw, hipertgczy,
tabel wewnatrz tresci artykutow.

4.4

Dodawanie galerii zdje¢ do artykutéw

4.5

Dodawanie dowolnych plikow jako zatacznikéw do artykutdw.

4.6

Mozliwosc¢ zarzadzania polami reklamowymi w serwisie: banery,
buttony (definiowanie, umieszczanie grafik, mozliwo$¢é czasowego
wtigczania i wytaczania, tworzenie odnosnikéw pdl reklamowych), w
szczegblnosci na stronie gtéwnej.

4.8

Strona internetowa bedzie posiada¢ mechanizm obstugi btedow —
dedykowane strony informacyjne o wystepujgcych btedach (np. btad
404, czy czasowa niedostepnosc serwisu).

Struktura i szata graficzna serwisow:

5.1

Struktura strony www bedzie przyjazna dla uzytkownikdéw, zgodna z
istniejgcymi trendami w sieci Internet i bedzie spetnia¢ podstawowe
zalecenia standardu z mozliwoscig ich dalszego doskonalenia, a ktére
sg ujete w nastepujacych zasadach:

Zasada 1: Percepcja — informacje muszg by¢ przedstawione
uzytkownikom w dostepny dla nich sposdb;

Zasada 2: Funkcjonalnos¢ —komponenty oraz nawigacja muszg
by¢ funkcjonalne, w tym pozwalac¢ na interakcje;

Zasada 3: Zrozumiatos$¢ — tresc oraz obstuga musi by¢
zrozumiata;

Zasada 4: Rzetelno$¢ — tres¢ musi by¢ wystarczajgco rzetelna,
aby mogta by¢ poprawnie interpretowana przez rdzne
oprogramowanie stosowane przez uzytkownika,
wigczajgc technologie asystujgce.

5.2

Za zakup zdjed i grafik na potrzeby aktualizacji, modernizacji i nowych
projektéw graficznych strony www odpowiada Wykonawca, przy
czym w przypadku koniecznosci zakupu licencji prawa do uzytkowania
zdjec i grafik zostang przeniesione na Zamawiajgcego.
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Struktura nawigacyjna (menu, submenu na kazdym poziomie
zagtebienia) z mozliwoscig jej modyfikowania za pomocg systemu
zarzadzania trescig CMS.

Zamieszczenie oprogramowania do oséb niedowidzgcych -
translatora mowy na tekst oraz tekstu na mowe - dla zwiekszenia
dostepnosci informacji dla oséb niepetnosprawnych zaktada sie
wdrozenie dodatkowych udogodnien, ktére wykraczajg poza ramy
okreslone w standardzie WCAG 2.0.

Komunikacja uzytkownikéw ze strong bedzie sie odbywac za pomoca
bezpiecznego protokotu https.

Wykonaweca dostarczy i zainstaluje witasciwy dla tego protokotu
certyfikat SSL wazny przez okres 60 miesiecy.

Termin przekazania nowej strony www Zamawiajgcemu 30.11.2017 r.

10.

Uruchomienie nowej strony WWW nastgpi na wskazanym przez
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W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.

Lp Strona Internetowa WWW Zaoferowanego
) Opis wymaganych parametréw technicznych sprzetu/oprogramowania
— spetnia/nie spetnia: TAK
/ NIE

Zamawiajgcego serwerze.

11. | Gwarancja udzielana na okres 60 miesiecy, liczac od dnia
uruchomienia nowej strony www na wskazanym serwerze przez
Zamawiajgcego.

11.1 | Wsparcie techniczne*: Wykonawca zobowigzany jest do naprawy
btedéw w ciggu 1 dnia roboczego liczac od czasu skutecznego
zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego na wskazang skrzynke e-
mailowag Wykonawcy w protokole odbioru.

* wsparcie techniczne nie obejmuje dziatan zwigzanych z administrowaniem strong WWW.
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1.7 Wymagane parametry i warunki ustug serwisowo-gwarancyjnych

1.7.1  Warunki s$wiadczenia ustug gwarancyjnych
W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
LP OPIS CZYNNOSCI SERWISOWYCH | GWARANCYINYCH Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE
Gwarancja na oprogramowanie aplikacyjne zintegrowanego systemu
Aktualizacja produktu w zakresie niezbednym do naprawy btedéw
gwarancyjnych
3. | Zgtaszanie btedéw poprzez program serwisowy lub faksem lub telefonicznie. W
przypadku bteddw krytycznych oraz usterek i btedéw zwyktych telefonicznie 24
godziny na dobe 7 dni w tygodniu
4. | Dostep do systemu serwisowego Wykonawcy (24h/7 dni w tygodniu)
5. | llo$¢ oséb upowaznionych do zgtaszania btedéw ustalana indywidualnie
6. | Mozliwosc¢ zgtoszenia uwag i propozycji modyfikacji produktu, ktére bedg
uwzgledniane w najblizszych planach rozwojowych produktu, za pomoca
systemu serwisowego lub faksem
7. | Doradztwo w zakresie rozbudowy systemu o kolejne moduty
8. | Gotowos¢ przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych zgdan zmian (tj.
modyfikacji ptatnych) produktu.
9. | Zgtaszanie btedéw telefonicznie
10. | 70 h - w okresie wdrozenia, a nastepnie po 5h miesiecznie, z mozliwoscia
przenoszenia godzin pomiedzy miesigcami, ale bez mozliwosci przenoszenia
niewykorzystanych godzin pomiedzy kwartatami dedykowane na ustugi opisane
ponizej.
11. | Telefoniczne konsultacje w zakresie obstugi produktu
12. | Instalacja nowych wersji produktu
13. | Dostep do dedykowanego stanowiska pomocy HelpDesk 24 / 7 (7 dni w
tygodniu, 24 godziny na dobe)
14. | Gwarantowany czas reakcji na btedy catkowicie uniemozliwiajgce prace catego
systemu lub jednego z modutéw do 8 godzin od zgtoszenia
15. | Gwarantowany czas reakcji na btedy krytyczne uniemozliwiajgce korzystanie z
kluczowych funkcjonalnosci do 12 godzin od zgtoszenia
16. | Gwarantowany czas reakcji na usterki: nastepny dzien roboczy od zgtoszenia
17. | Gwarantowany czas naprawy bteddéw catkowicie uniemozliwiajgce prace catego
systemu lub jednego z modutéw do 16 godzin od zgtoszenia
18. | Gwarantowany czas naprawy bteddéw krytyczne uniemozliwiajace korzystanie z
kluczowych funkcjonalnosci do 5 dni roboczych od zgtoszenia
19. | Gwarantowany czas naprawy usterki do 30 dni roboczych od zgtoszenia
20. | Aktualizacja motoru bazy danych (pod warunkiem wykupienia przez klienta
wsparcia producenta i praw do aktualizacji produktu)
21. | Aktualizacja narzedzi administratora
22. | Konsultacje z zakresu mechanizmoéw bezpieczenistwa (kopie bezpieczenstwa,
odzyskiwanie danych z kopii zapasowych)
23. | Pomoc i konsultacje w zakresie tworzenia nowych raportéw
24. | Pomoc i konsultacje w zakresie administrowania systemem operacyjnym i
rozszerzeniami sprzetowymi
25. | Konsultacje i pomoc merytoryczng w zakresie optymalnego wykorzystania oraz

dostosowania produktu do potrzeb Zamawiajgcego oraz wszelkich zmian
definiowalnych elementéw produktu. Konsultacje obejmujg wszystkie moduty i
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W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
LP OPIS CZYNNOSCI SERWISOWYCH | GWARANCYJNYCH Zaoferowanego
sprzetu/oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE
funkcje wdrozone u Zamawiajgcego
26. | Pomoc i konsultacje w zakresie administrowania motorem bazy danych
27. | Pomoc i konsultacje w zakresie administrowania siecig i urzgdzeniami
sieciowymi
28. | Aktualizacja systemu operacyjnego (pod warunkiem wykupienia przez Klienta
wsparcia producenta i praw do aktualizacji produktu)
29. | Konfiguracja systemu VMWare (pod warunkiem wykupienia przez Klienta
wsparcia producenta i praw do aktualizacji produktu)
30. | Diagnoza problemodw nie zwigzanych z systemem (np. brak tgcza)
31. | Pomoc w awaryjnym odtwarzaniu lub przenoszeniu danych na wniosek
Zamawiajgcego
32. | Inne prace uzgodnione kazdorazowo przez strony (np. stworzenie nowych
raportéw przy pomocy dostepnych w Produkcie narzedzi)
1.7.2 Zbiorcza tabela terminéw gwarancyjnych
W kazdej pozycji
wpisac oswiadczenie
.. ... . . dot. Zaoferowanego
Lp. | Zakres gwarancji Okres gwarancji i podstawowe zapisy gwarancyjne e
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
Serwer do 1. 5 lat gwarancji producenta serwera w trybie onsite z
wirtualizacji gwarantowanym czasem skutecznej naprawy serwera najpdzniej w
nastepnym dniu roboczym od zgtoszenia usterki (tzw. NBD Fixtime)
2. Dostepnos¢ czesci zamiennych przez 5 lat od momentu zakupu
serwera
3. Wymagana bezptatna dostepnos¢ poprawek i aktualizacji
BIOS/Firmware/sterownikow dozywotnio dla oferowanego
serwera (jezeli funkcjonalnos$¢ ta wymaga dodatkowego serwisu
lub licencji producenta serwera takowa licencja musi by¢
uwzgledniona w konfiguracji)
4. Elementy, z ktérych zbudowane sg serwery muszg byc¢
produktami producenta tych serwerdw lub by¢ przez niego
1. certyfikowane oraz cate muszg by¢ objete gwarancjg producenta, o
wymaganym w specyfikacji poziomie SLA
5. Serwer musi by¢ fabrycznie nowy i pochodzi¢ z oficjalnego
kanatu dystrybucyjnego w Polsce
6. Ogdlnopolska, telefoniczna infolinia/linia techniczna producenta
serwera, (ogdélnopolski numer o zredukowanej odptatnosci
0-800/0-801, w ofercie nalezy podac nr telefonu) w czasie
obowigzywania gwarancji na sprzet i umozliwiajaca po podaniu
numeru seryjnego urzgdzenia weryfikacje:
7. Mozliwos¢ aktualizacji i pobrania sterownikéw do oferowanego
modelu serwera w najnowszych certyfikowanych wersjach
bezposrednio z sieci Internet za posrednictwem strony www
producenta serwera
2. | Serwer 1. 5 lat gwarancji producenta serwera w trybie onsite z
bazodanowy gwarantowanym czasem skutecznej naprawy serwera najpdzniej w

nastepnym dniu roboczym od zgtoszenia usterki (tzw. NBD Fixtime)
2. Dostepnos¢ czesci zamiennych przez 5 lat od momentu zakupu
serwera
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Lp.

Zakres gwarancji

Okres gwarancji i podstawowe zapisy gwarancyjne

W kazdej pozycji
wpisac oswiadczenie
dot. Zaoferowanego

okresu gwarancji —
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE

3. Wymagana jest bezptatna dostepnosé poprawek i aktualizacji
BIOS/Firmware/sterownikdéw dozywotnio dla oferowanego
serwera (jezeli funkcjonalnos$¢ ta wymaga dodatkowego serwisu
lub licencji producenta serwera takowa licencja musi by¢
uwzgledniona w konfiguraciji)

4. Elementy, z ktérych zbudowane sg serwery muszg by¢
produktami producenta tych serweréw lub by¢ przez niego
certyfikowane oraz cate muszg by¢ objete gwarancjg producenta, o
wymaganym w specyfikacji poziomie SLA

5. Serwer musi by¢ fabrycznie nowy i pochodzi¢ z oficjalnego
kanatu dystrybucyjnego w Polsce

6. Ogdlnopolska, telefoniczna infolinia/linia techniczna producenta
serwera, (ogdélnopolski numer o zredukowanej odptatnosci
0-800/0-801, w ofercie nalezy poda¢ nr telefonu) w czasie
obowigzywania gwarancji na sprzet i umozliwiajgca po podaniu
numeru seryjnego urzgdzenia weryfikacje: konfiguracji sprzetowe;j
serwera, w tym model i typ dyskéw twardych, procesora, ilos¢
fabrycznie zainstalowanej pamieci operacyjnej, czasu
obowigzywania i typ udzielonej gwarancji

7. Mozliwos¢ aktualizacji i pobrania sterownikédw do oferowanego
modelu serwera w najnowszych certyfikowanych wersjach
bezposrednio z sieci Internet za posrednictwem strony www
producenta serwera

Macierz dyskowa
1

1. Uszkodzone dyski zawierajgce dane pozostajg wtasnoscig
Zamawiajacego i nie bedg zwracane do organizacji serwisowej
producenta macierzy

2. Macierz musi by¢ fabrycznie nowa i pochodzi¢ z oficjalnego
kanatu dystrybucyjnego w Polsce

3. 5 lat gwarancji producenta macierzy w trybie onsite z
gwarantowanym czasem skutecznej naprawy serwera najpozniej w
nastepnym dniu roboczym od zgtoszenia usterki (tzw. NBD Fixtime)
4. Dostepnosc czesci zamiennych przez 5 lat od momentu zakupu
macierzy

Macierz dyskowa
2

1. Uszkodzone dyski zawierajgce dane pozostajg wtasnoscig
Zamawiajacego i nie bedg zwracane do organizacji serwisowe;j
producenta macierzy

2. Macierz musi by¢ fabrycznie nowa i pochodzi¢ z oficjalnego
kanatu dystrybucyjnego w Polsce

3. 5 lat gwarancji producenta macierzy w trybie onsite z
gwarantowanym czasem skutecznej naprawy serwera najpozniej w
nastepnym dniu roboczym od zgtoszenia usterki (tzw. NBD Fixtime)
4. Dostepnos¢ czesci zamiennych przez 5 lat od momentu zakupu
macierzy

Switch FC |

5 lat gwarancji w trybie onsite NBD

Switch FC Il

5 lat gwarancji w trybie onsite NBD

Oprogramowanie
do wirtualizacji

1.Licencjabezterminowa na wszystkie wymagane funkcjonalnosci
2. 5 lat wsparcia technicznego w tym aktualizacje do nowych wersji
programu

Oprogramowanie
baz danych

1. Bezterminowa licencja na motor bazy danych typu Oracle
Standard Edition Two lub kompatybilny umozliwiajgca
uruchomienie na 2 fizycznych procesoréw klasy x86 (po 1 w 2
serwerach spietych w klaster).

2. Wraz z licencjg nalezy dostarczy¢ ustuge asysty technicznej i
konserwacji producenta na okres minimum 5 lat.

137




W kazdej pozycji
wpisac oswiadczenie
dot. Zaoferowanego

Lp. | Zakres gwarancji Okres gwarancji i podstawowe zapisy gwarancyjne e
spetnia/nie spetnia:
TAK / NIE
Oprogramowanie | 1.Licencjabezterminowa na wszystkie wymagane funkcjonalnosci
9. | do wykonywania 2. 5 lat wsparcia technicznego w tym aktualizacje do nowych wers;ji
kopii zapasowych | programu
Firewall 1. 5 lat gwarancji onsite
10. 2. Wsparcie 24/7, wymiana urzadzenia w przypadku awarii
najpozniej NBD
11. | Tablety RFID Co najmniej 24 miesigce
12 Tablet mobilny Co najmniej 24 miesigce
" | kardiologiczny
13. Tablet do jezyka Co najmniej 24 miesigce
migowego
Wsparcie na 60 miesiecy
14, wszystkie
dostarczone
moduty i aplikacje
15. | Skanery Co najmniej 24 miesigce
16 Dtugopisy Co najmniej 24 miesigce z mozliwoscig wydtuzenia do 60 miesiecy
" | cyfrowe
Kiosk Co najmniej 24 miesigce
17. | telemedyczny z
wyposazeniem
18. | E-EKG 1-kanatowy [ Co najmniej 24 miesigce
19. | E-EKG 6-kanatowy [ Co najmniej 24 miesigce
E-EKG 12- Co najmniej 24 miesigce
20.
kanatowy
Zestaw Co najmniej 24 miesigce
21. | telerehabilitacyjn
y Z wyposazeniem
Urzadzenia do 60 miesiecy
2. monitor(lnwania
urzadzen
wszczepialnych
29 Aplikacja systemu | Wsparcie 60 miesiecy
" | kolejkowego
Wszystkie Co najmniej 24 miesigce
elementy
systemu
23. | kolejkowego
(monitory, kioski
mulitimedialne,
biletery, etc
24. | Opaski RFID 60 miesiecy
Aplikacja Wsparcie 60 miesiecy
25.
HelpDesk
26. Strona 60 miesiecy

Internetowa www
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Zalacznik Nr 1.2 b do SIWZ

Pieczatka firmowa Wykonawcy

Formularz Techniczny

Specyfikacja Techniczna przedmiotu zamdwienia dla Zadania 2

Dostosowanie aplikacji FK do monitorowania rozliczen personelu zaangazowanego
w $wiadczenie e-ustug — modut KP, magazyny, obstuga dekretacji, szyny
integracyjne

1.8 Stan obecny

Obecnie uruchomionych jest 21 stanowisk do pracy z oprogramowaniem Simple na 19 komputerach PC i 2
komputerach typu laptop podtaczonych do sieci lokalnej Szpitala. Baza danych systemu Simple zainstalowana jest w
pomieszczeniu serwerowni na dedykowanym do tego celu serwerze.

Systemy oprogramowania uzytkowego

W szpitalu uzytkowany jest system SIMPLE.ERP firmy SIMPLE SA wspomagajacy prace czesci administracyjnej, w
ponizszych obszarach:

Finanse i ksiegowos¢, JPK - Obszar funkcjonalny Finanse i Ksiegowo$¢ daje biezgcy dostep do aktualnych danych
finansowych Szpitala, zapewniajacy catkowitg kontrole kosztéw. Program pozwala ponadto uzyska¢ analityczng i
syntetyczng prezentacje strategicznych danych finansowych w formie wieloprzekrojowych zestawien, obstuguje
kompleksowo zagadnienia z zakresu: Ksiega gtoéwna, Obstuga pfatnosci, Rozrachunki, Wielkowymiarowos¢,
Sprawozdawczo$¢, Obstuga podatku VAT. Modut SIMPLE.JPK zawiera natomiast petng funkcjonalno$¢ umozliwiajgca
przekazywanie danych z ksiagg podatkowych na zgdanie organu podatkowego w ujednoliconej formie elektronicznej.

INFO - Obszar ten obstuguje zintegrowang funkcjonalnos$¢ SIMPLE.ERP o opcje tworzenia wszelkiego rodzaje zestawien
finansowych zgodnych z potrzebami Szpitala.

Majatek Trwaty - wspiera prowadzenie ewidencji wartosciowo- ilosciowej sktadnikow majatku trwatego, rejestruje
stan i przechowuje informacje dotyczgce zmian dokonanych na sktadnikach majatku w ramach roku obrotowego. Jest
w petni zgodny z polskimi przepisami i spetnia wymagania Szpitala w zakresie zarzgdzania majgtkiem trwatym. System
umozliwia kompleksowe przeprowadzenie szczegdtowej i wiarygodnej inwentaryzacji, ktérej zakres moze zostaé
zdefiniowany dla Srodkéw Trwatych, Wyposazenia lub dla catego majatku Szpitala.

OBROT TOWAROWY- system w petni zintegrowany z czescig administracyjng Szpitala, przeznaczony do wspomagania
czynnosci zwigzanych z prowadzeniem zakupdw, sprzedazy i z magazynowaniem produktéw.

Konieczna jest jednak jego rozbudowa o kolejne funkcjonalnosci sktadajgce sie na obszar kadrowo ptacowy .

Podsumowanie
Szpital posiada licencje do systemu administracyjnego w obszarach:

SIMPLE.FK, SIMPLE.INFO, SIMPLE.JPK, SIMPLE.MT, SIMPLE.OT, SIMPLE.PER

139



Liczba uzytkownikéw- 21

1.9 Stan docelowy

Wdrozenie obszaru funkcjonalnego kadrowo-ptacowego zapewnia obnizenie kosztdw operacyjnych obstugi
personalnej oraz optymalizacje proceséw kadrowych i proceséw obstugi ptac, zarzadzania zasobami ludzkimi,
zapewniajac obstuge wszystkich zadan zwigzanych z obstugg personalng oraz wspdtprace z innymi obszarami
administracyjnymi Szpitala. Umozliwi jednoczesnie kompleksowy nadzér w przedmiotowym zakresie nad personelem
zaangazowanym w obstuge e-ustug.

Dla osiagniecia zatozonych celéw w projekcie konieczna jest rozbudowa systemu o w petni zintegrowany obszar
kadrowo ptacowy z dotychczas uzytkowanym systemem lub wymiana catego systemu FK wraz z uzyskaniem nowych
funkcjonalnosci.

Wdrozenie K-P zaktada integracje w petnym zakresie funkcjonalnym z dotychczasowymi modutami, a w przypadku
braku mozliwosci zapewnienia integracji z dotychczasowymi modutami opisanymi powyzej i zasadami integracji
opisanymi ponizej, Wykonawca musi wymienic cate istniejgce oprogramowanie F-K Szpitala z zachowaniem wszystkich
dotychczas posiadanych funkcjonalnosci i jednoczesnym podniesieniem do najnowszej, oferowanej na rynku wersji
oprogramowania, wraz z przeniesieniem danych wymienianych modutéw.

Zatem w takim przypadku Wykonawca musi dostarczy¢ kompletny system z modutami i funkcjonalnosciami
okreslonymi w FORMULARZU TECHNICZNYM (Zat. Nr 1.2b) i uwzgledniajacy dotychczasowe moduty, posiadane
funkcjonalnosci.

W takim przypadku Wykonawca ma obowigzek odpowiednio (o te wymieniane moduty) rozbudowa¢ Formularz
asortymentowo-cenowy (Zat. Nr 1.2a do SIWZ) w taki sposéb, aby wskaza¢ w ofercie wszystkie zaoferowane moduty
wraz z ich cenami jednostkowymi.

Zasady integracji winny odbywac sie wg zasad w ponizszej tabeli:

Lp. Obszar Opis funkcjonalnosci

W przypadku dostawy systemu zintegrowanego wymagana jest
wewnatrzmodutowa wymiana danych pomiedzy obszarami Kadrowo-
Ptacowym i Finansowo-Ksiegowym, bez potrzeby definiowania odrebnych
mechanizmdw integracyjnych czy tez kopiowania plikéw

1. Sposob integracji

W przypadku dostawy systemu Kadrowo-Ptacowego podlegajgcego
integracji obecnym systemem Finansowo-Ksiegowym wymagana jest
mozliwos$¢ integracji za pomoca przynajmniej jednego rozwigzania:
webserwisy, API, pliki XML

2. Sposob integracji

System musi zapewniaé synchronizacje i aktualizacje z systemem
Finansowo-Ksiegowym minimum stownikéw:

- okresow rozliczeniowych,

- komodrek organizacyjnych,

3. Zakres integracji - kont ksiegowych,

- stanowisk,

- zaktadowego kalendarza pracy (dni wolne i pracujace),

- wymiaréw czasu pracy,

- systemow pracy

4, Zakres integracji System musi zapewni¢ mozliwos¢ udostepniania systemowi Finansowo-
Ksiegowemu minimum stownikow:

- pracownikow i nr PESEL,

- adresow pracownikéw,

- grup zawodowych,

- pfci,

- jednostki organizacyjnej pracownika,

- warunkéw umowy,

- grup i stawek zaszeregowania,
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Lp. Obszar Opis funkcjonalnosci
- rachunkdéw bankowych pracownikéw,
- nieobecnosci pracownikéw
System musi zapewnic¢ przekazywanie do systemu Finansowo-Ksiegowego
5 Zakres integradi dany_ch o sk’fadmkalch .wyp’faconychlllst p.’rac za wybraf\y okresl, z
podziatem na komérki kosztowe/osrodki powstawania kosztow/konta
ksiegowe
System musi zapewnic¢ przekazywanie do systemu Finansowo-Ksiegowego
6. Zakres integracji danych o przelewach ptacowych do wyptaconych list ptac za wybrany
okres
7 Zakres integracji System musi zapewni¢ odbiér z systemu Finansowo-Ksiegowego danych o
wyemitowanych przelewach ptacowych za wybrany okres
1.9.1 Wymagania funkcjonalne
W kazdej pozycji wpisac
os$wiadczenie dot.
Lp OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci zaoferowanego

dostosowujgcych

oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

1 | ADMINISTRACIA

1.1 | Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia dokumentacji
technicznej i projektowej

1.2 | Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia dokumentacji dla
administratora wraz z opisem procedury instalacji i aktualizacji
systemu.

1.3 | System posiada mozliwos¢ wykonywania kopii zapasowych danych
bez koniecznosci wylogowania uzytkownikéw, z mozliwoscig
odtworzenia backupu przyrostowego do dowolnego punktu w czasie
z wykonanych wczesniej kopii zapasowych

1.4 | Zamawiajacy bedzie miat mozliwos¢ swobodnego ustalania
harmonogramu automatycznego tworzenia kopii zapasowych baz
danych. Poza mechanizmem automatycznym obowigzkowe jest
umozliwia¢ wykonanie kopii zapasowych baz danych w dowolnej
chwili, na zgdanie administratora

1.5 | System musi umozliwiaé planowe wykonywanie kopi zapasowych
baz danych, w postaci petnej lub przyrostowej

1.6 | System musi umozliwia¢ wykonywanie kopii zapasowych baz danych
bez koniecznosci wylogowania uzytkownikéw systemu

1.7 | System posiada narzedzia umozliwiajgce samodzielnie tworzenie
niestandardowych raportéw (ad hoc)

1.8 | System posiada wbudowany mechanizm do zarzadzania raportami,
w tym mozliwo$é wykonywania kopii raportéw i udostepniania ich
wszystkim lub wybranym uzytkownikom lub grupom uzytkownikéw

1.9 | System udostepnia dodatkowg, dedykowang aplikacje dla
administratora systemu (poza narzedziami serwera bazy danych)
umozliwiajaca: tworzenie baz danych systemu witacznie z
instalowanie kompletnej bazy danych systemu, za pomoca kreatora;
aktualizacje nowej wersji i wgrywanie poprawek do biezgcej wersji
systemu; zarzadzanie licencjami systemu (w przypadku udzielania
ograniczonej liczby licenciji)

1.10 | System posiada mozliwos¢ automatycznego pobierania aktualnych

wersji aplikacji z zasobu sieciowego (w tym uniemozliwia prace na
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Lp.

OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci
dostosowujgcych

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

niespdjnych komponentach)

1.11

System posiada mechanizm rejestrowania zmian wykonywanych na
obiektach systemu przez uzytkownikéw z poziomu aplikacji oraz z
poziomu innych programoéw korzystajacych z obiektow systemu (w
szczegblnosci z poziomu narzedzi serwera bazy danych)

1.12

System posiada wbudowany mechanizm do rozszerzania
funkcjonalnosci bez koniecznosci modyfikacji kodu zrédtowego
aplikacji i struktury bazy danych; rozszerzenia te nie mogg wptywad
na mozliwos¢ instalowania nowych standardowych wersji systemu i
jego aktualizacji

1.13

Elementem mechanizmu rozszerzania funkcjonalnosci, o ktérym
mowa powyzej, jest zintegrowane srodowisko Visual Basic Script
(VBS), lub réwnowazne, umozliwiajace rozwdj i rozbudowe aplikacji
we wtasnym zakresie

BEZPIECZENSTWO

System wyposazony jest w zabezpieczenia przed nieautoryzowanym
dostepem. Zabezpieczenia muszg funkcjonowac na poziomie klienta
(aplikacji) i gwarancja (serwera bazy danych)

2.2

System musi umozliwi¢ w sposéb jawny prezentacje oséb
wykonujgcych operacje na dokumentach. Jawny sposdéb prezentacji
danych umozliwia jednoczesnie wyszukiwanie dokumentow
wprowadzonych lub zatwierdzonych przez konkretnego
uzytkownika.

2.3

Posiada mechanizm rejestrowania zmian wykonywanych na
obiektach systemu przez uzytkownikéw z poziomu aplikacji oraz
przez inne programy korzystajgce z obiektéw systemu

2.4

System umozliwia stosowanie polityki silnego hasta (tj. wymuszania
odpowiedniej budowy hasta), wymuszanie zmiany hasta, integracje z
Active Directory/LDAP

2.5

System uniemozliwia kasowanie kont uzytkownikéw. Niepotrzebne
konta uzytkownikéw mogg by¢ jedynie deaktywowane.

2.6

System pozwala na definiowanie dowolnej liczby uzytkownikow;
weryfikacja licencji (w przypadku udzielania ograniczonej liczby
licencji) oparta jest o ilos¢ jednoczesnie zalogowanych
uzytkownikéw do systemu

2.7

System umozliwia definiowanie grup uzytkownikéw oraz integracje z
ActiveDirectory/LDAP

2.8

System umozliwia nadawanie uprawnien na poziomie grup
uzytkownikdéw oraz na poziomie pojedynczych uzytkownikow

2.9

Przy modyfikowaniu posiadanych uprawnien mozliwos¢ okreslenia,
czy edytowane uprawnienie jest nadawane lub odbierane

2.10

Mozliwosc¢ przypisywania uzytkownikow systemu do wielu
zdefiniowanych grup

2.11

System umozliwia nadawanie uprawnien do akgcji i obiektéw
systemowych dla uzytkownikéw

2.12

System umozliwia nadawanie uprawnie wybranym uzytkownikom
na okreslony z géry okres (np. do wybranej daty)

2.13

System umozliwia dla wybranych kont uzytkownikdw wprowadzenie
daty waznosci konta (po zadanym terminie zalogowanie
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Lp.

OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci
dostosowujgcych

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

uzytkownika bedzie niemozliwe)

SYSTEM

Zapewnienie powigzan logicznych pomiedzy modutami systemu oraz
wykorzystywanie wspdlnych danych w obrebie bazy danych na
serwerze

3.2

System przechowuje dane w relacyjnej bazie danych SQL i do
komunikacji z serwerem baz danych wykorzystuje zapytania SQL
zwracajace wiele rekordéw z zgdanego zakresu danych. Serwer baz
danych musi posiada¢ deklarowang wysoka zgodnos¢ ze standardem
co najmniej ANSI SQL-92 w zakresie tworzenia struktur danych (DDL)
jak i modyfikacji danych (DML) oraz posiadac wiele interfejséw
dostepu do danych (np. ODBC, JDBC, OLEDB, ADO.NET)

3.3

System musi by¢ wielodostepny i wielostanowiskowy, z
mechanizmami kontroli wspétuzytkowania danych/dokumentoéw,
wykluczajgcymi mozliwos¢ powstawania konfliktéw czy utraty
informacji podczas jednoczesnego podgladu/edycji tych samych
danych/dokumentéw przez wiecej niz jednego uzytkownika

3.4

Poprawna praca serwera na systemie operacyjnym Windows 2008
R2 i wyzszych wersjach (Zamawiajgcy dopuszcza systemy
rownowazne z zastrzezeniem przepisu wynikajgcego z art. 30 ust. 5
ustawy)

3.5

Poprawna praca aplikacji klienckiej w srodowisku graficznym na
systemie operacyjnym Windows 7 i wyzszych wersjach (Zamawiajacy
dopuszcza systemy rdwnowazne z zastrzezeniem przepisu
wynikajgcego z art. 30 ust. 5 ustawy)

3.6

System musi umozliwia¢ zachowanie w catym zintegrowanym
systemie zasady jednokrotnego wprowadzania danych (dane
wprowadzone w jednym zakresie funkcjonalnym bedg widoczne w
innych zakresach funkcjonalnych systemu, w tym zintegrowany
katalog kontrahentéw, pracownikéw, stawek VAT itp.)

3.7

System musi mieé mozliwos¢ zatozenia dowolnego definiowanego
stownika i wykorzystanie go we wszystkich obszarach systemu

3.8

Mozliwos¢ wspdtpracy z systemami bankowosci elektronicznej oraz z
typowymi systemami wymaganymi przez polskie prawo co najmniej
z Programem Pfatnik

3.9

System posiada menu tekstowe i menu graficzne

3.10

Menu graficzne — pasek narzedzi przedstawiajgcy skréty do
podstawowych funkcji w postaci ikon z mozliwoscig nadania
wiasnych nazw

3.11

System umozliwia prace w trybie klient-serwer jak rowniez prace
terminalowg

3.12

Mozliwosc¢ pracy zdalnej z wykorzystaniem protokotu VPN

3.13

Tworzenie profili dla uzytkownikéw pozwalajgcych na personalizacje
systemu dla uzytkownikéw réznych obszaréw i réznych
funkcjonalnosci (np. udostepnianie najczesciej uzywanych funkcji)

3.14

Mozliwos¢ tworzenia wielu spersonalizowanych profili dla jednego
uzytkownika i mozliwos¢ przetgczania sie pomiedzy nimi bez
koniecznosci przelogowania
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Lp.

OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci
dostosowujgcych

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

3.15

Graficzny interfejs uzytkownika systemu

3.16

System dysponuje graficznym interfejsem uzytkownika typu MDI
(Multi Document Interface) lub podobnym, pozwalajagcym na
jednoczesng prace nad wieloma dokumentami w réznych oknach
systemu

3.17

System komunikuje sie z uzytkownikiem w jezyku polskim,
udostepniajgc mozliwos¢ korzystania z pomocy kontekstowej w
jezyku polskim

3.18

System udostepnia kontekstowg pomoc w jezyku polskim
wywotywang klawiszem skrétu (np. F1)

3.19

System musi posiadaé dokumentacje w jezyku polskim (w postaci
wydruku oraz na nos$niku CD / DVD) pozwalajgcg na samodzielng
nauke obstugi kazdego obszaru (modutu)

3.20

System dysponuje wbudowanym komunikatorem tekstowym,
umozliwiajgcym wymiane informacji miedzy uzytkownikami oraz
wysytanie informacji do uzytkownikéw przez system, przekazywanie
linkéw do dokumentéw w systemie

3.21

System umozliwia przenoszenie danych pomiedzy
oprogramowaniem aplikacyjnym i innymi programami
uruchomionymi na stacji roboczej z zastosowaniem technik
Windows (poprzez schowek, mechanizmy OLE lub Active X)

3.22

System musi posiadaé mozliwos¢ samodzielnego ograniczenia przez
uzytkownika zakresu danych poprzez zastosowanie fatwych w
obstudze filtréw, a takze mozliwosé pracy na wyselekcjonowanej
grupie danych

3.23

System musi wykonywac wszystkie zadania samodzielnie, bez
koniecznosci zakupu dodatkowego oprogramowania komercyjnego,
chyba, ze zostato ono uwzglednione w cenie oferty

3.24

Definiowalne symbole i maski numeracji rodzajéw i typéw
dokumentow

3.25

System gwarantuje statg, petng zgodnos¢ wszelkich realizowanych
funkcji/algorytmow rozliczen/formatéw sprawozdan z
obowigzujgcym prawem (prowadzenie dziatalnosci gospodarczej,
rachunkowo$é, sprawozdawczosc¢ finansowa, prawo bankowe,
dziatalnosc¢ jednostek stuzby zdrowia)

3.26

Zgodnosci pakietu z przepisami polskimi w zakresie Ustawy o
Ochronie Danych Osobowych

3.27

Dostosowywanie systemu do zmian przepiséw obowigzujgcego
prawa powinno odbywa¢ sie z odpowiednim wyprzedzeniem, tak
aby nie zaktéci¢ dziatalnosci Zamawiajgcego

3.28

System umozliwia wykorzystanie serwera bazy danych w
zwirtualizowanym srodowisku

3.29

System umozliwia zainstalowanie w zwirtualizowanym srodowisku
serwera terminalowego

3.30

System posiada wbudowane mechanizmy do administrowania
prawami uzytkownikdw oraz grup uzytkownikéw, w tym
dziedziczenia, nadawania i odbierania (zakazywania) uprawnien

3.31

System jest zintegrowany pod wzgledem przeptywu informacji.
Informacja raz wprowadzona do systemu w jakimkolwiek z modutéw
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OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego

Lp. . ,
dostosowujacych oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE
jest wielokrotnie wykorzystywana we wszystkich innych bez
potrzeby ponownego wprowadzania
4 | ZGODNOSC Z AKTAMI PRAWNYMI

4.1 | Kodeks pracy Dz. U. z 2016r. poz.1666 z pdzn. zm.)

4.2 | Podatek dochodowy od 0sdb fizycznych (Dz.U. z 2016r. poz.2032z
pdin. zm.)

4.3 | Swiadczenia pieniezne z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby
i macierzynstwa (Dz.U. Z2016r., poz.372 z pdzn. zm.)

4.4 | System ubezpieczen spotecznych (Dz.U. Z 2016 r., poz. 963 z pdzn.
zm.)

4.5 | Rozporzadzenie MZ z dnia 7 maja 2008 w sprawie stazu
podyplomowego lekarza i lekarza dentysty (10h5min/tyg./ 125%
stawki zasadniczej za dyzur)

5 [ WYMAGANIA MODUt KADRY

5.1 | System musi zapewnié odzwierciedlenia petnej struktury
organizacyjnej Zamawiajgcego. System musi pozwoli¢ na zmiany
w strukturze organizacyjnej

5.2 | System musi zapewnié przechowywanie historii struktury
organizacyjnej. Uzytkownik musi mie¢ tez mozliwos¢ zaznaczania
jednostek nieaktywnych

5.3 | System musi zapewnié mozliwos¢é przenoszenia pracownika miedzy
jednostkami organizacyjnymi razem z catg kartoteka

5.4 | System musi umozliwia¢ zatrudnienie pracownika na podstawie
nastepujgcych rodzajéw umoéw o prace: Umowa na czas
nieokreslony, Umowa na czas okreslony, Umowa na czas prébny,
Umowa na czas okreslony w celu zastepstwa (wraz z mozliwoscia
wskazania osoby zastepowanej), Umowa na czas okreslony dtuzszy
niz 33 miesigce

5.5 | System musi ostrzegac o przekroczeniu dla umow o prace na czas
okreslony powyzej 33 miesiecy

5.6 | System musi wylicza¢ okres 33 miesiecy przy zatrudnieniu

5.7 | Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wydruku umow o prace z systemu.

5.8 | System musi pozwoli¢ na wydruk nastepujgcych dokumentéw
dodatkowych dla pracownika:

5.9 | Dodatkowe informacje dotyczace zatrudnienia, Umowa o zakazie
konkurencji, Oswiadczenie o podstawowym miejscu pracy,
Oswiadczenie o dodatkowym miejscu pracy lub prowadzonej
dziatalnosci, Informacja do PIP o umowie dtuzszej niz 33 miesigce

5.10 | Po zmianie warunkéw umowy system ma mie¢ mozliwos¢
wydrukowania zbiorczo informacji o nowych angazach dla grupy
pracownikdéw dla ktérych wystgpita zmiana:

5.10.1 | - Zmiana stanowiska — wraz ze zmiang jednostki organizacyjnej,
5.10.2 | - Zmiana wynagrodzenia

5.11 | Przed wydrukiem dokumentow (Swiadectwo pracy, dodatkowe
dokumenty, zmiany stanowiska, zmiany wynagrodzenia) uzytkownik
musi mie¢ mozliwos¢ naniesienia recznych uwag i dodatkowych
informacji na przygotowanym do druku dokumencie

5.12 | System powinien umozliwia¢ zatrudnienie pracownika na kilku
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Lp.

OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci
dostosowujgcych

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

oddziatach réwnoczes$nie na dowolny wymiar zatrudnienia, te
informacje muszg by¢ uwzgledniane w raportach

5.13

System powinien zapewnia¢ mozliwos¢ zatrudnienia pracownikéw w
niepetnym wymiarze czasu pracy

5.14

Dodatek wystuga — zasady wyliczania procentu powinny by¢
elastyczne, system musi zapewni¢ mozliwos¢ definiowania przez
uzytkownika procentu dodatku obowigzujgcego w poszczegdinych
latach, od kiedy przystuguje dodatek oraz do jakiej maksymalnej
wartosci moze zostac przydzielony po przekroczeni danej ilosci lat
stazu

5.15

Nagroda jubileuszowa — system ma umozliwia¢ wygenerowanie
zestawienia na zadany okres z pracownikami, ktorym przystuguje
nagroda jubileuszowa. Musi pokazaé sie wysokos$¢ procentowa
przystugujgcej nagrody jubileuszowej zgodnie z przepisami prawa
dzien wdrazania systemu

5.16

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wydruku nagrody jubileuszowej z
systemu. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ naniesienia recznych
uwag i dodatkowych informacji na przygotowanym do druku
dokumencie

5.17

Premia — system musi umozliwia¢ zdefiniowanie dodatku typu
premia regulaminowa okreslana procentowo lub kwotowo dla
wybranego pracownika. Historia dodatku musi zostaé¢ zachowana w
systemie

5.18

Dodatek specjalny i dodatek uznaniowy— system musi pozwoli¢ na
wprowadzenie dodatku procentowego lub kwotowego

5.19

Dodatki funkcyjne — system musi umozliwia¢ wprowadzenia réznych
dodatkéw funkcyjnych okreslanych procentowo lub kwotowo.
Historia zmian dodatkéw musi zosta¢ zachowana

5.20

System musi umozliwia¢ generowanie deklaracji zgtoszeniowych,
deklaracji zmiany, deklaracji wyrejestrowania do systemu ZUS-
Ptatnik

5.21

Przygotowanie i eksport danych do dokumentdéw zgtoszeniowych
ZUS dla pracownikow i ich stosunkdéw pracy do programu ZUS-
Pfatnik. Przechowywanie petnej historii wysytanych dokumentéw z
systemu wraz z ich zawartoscig, niezalezng od zmian aktualnych
danych osobowych, np. nazwiska, wymiaru etatu, kodu
ubezpieczenia — mozliwos¢ ich wydruku w stanie sprzed zmiany

5.22

System musi przechowywa¢ historie dokumentéw zgtoszeniowych i
rozliczeniowych dla pracownikéw, ich date wystania oraz zawartos¢

5.23

System powinien zapewni¢ obstuge przekazywania deklaracji do
Ptatnika przez dowolnie wybrang osobe posiadajgcg odpowiednie
uprawnienia bez wgladu do innych danych kadrowych i ptacowych

5.24

System powinien mie¢ mozliwosc¢ elastycznego definiowania nowych
przypominaczy

5.25

System musi pozwala¢ na rozwigzanie stosunku pracy z
pracownikiem zgodnie z przepisami prawa: kodeks pracy. System
powinien posiada¢ definiowany przez uzytkownikéw stownik
sposobdw rozwigzywania stosunku pracy. Powinny by¢
ewidencjonowane dane zwigzane z rozwigzaniem umowy (sposdb
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rozwigzania, data rozwigzania, powéd rozwigzania, okres
wypowiedzenia)

5.26

Pracownikowi, z ktérym zostat rozwigzany stosunek pracy system
musi pozwalac¢ sporzadzi¢ nastepujgce dokumenty: swiadectwo
pracy, Swiadectwo pracy w szczegdlnych warunkach lub o
szczegdlnym charakterze, pismo o wyptate ekwiwalentu, odprawy
emerytalno-rentowej lub posmiertne;j.

5.27

System musi pozwoli¢ na zaewidencjonowanie informacji o tym, ze
pracownik jest cudzoziemcem wraz z dodatkowymi informacjami:
kraj pochodzenia, numer paszportu, karta statego pobytu

5.28

System musi pozwolié¢ na zaewidencjonowanie informacje o
orzeczeniu niepetnosprawnosci dla pracownika

5.29

System powinien mie¢ mozliwos¢ ewidencji podstawowych danych
osobowych i identyfikacyjnych pracownika (miedzy innymi : imie,
nazwisko, drugie imie, data urodzenia, imie matki, imie ojca,
nazwisko rodowe, NIP, PESEL, ptec, standardowe dane osobowe)

5.30

System powinien mie¢ mozliwos¢ ewidencji informacji o
posiadanych dokumentach (dowdéd osobisty, paszport)

5.31

System powinien mie¢ mozliwos¢ ewidencji danych adresowych
pracownika: adres zameldowania, adres zamieszkania i adres do
korespondencji

5.32

System powinien umozliwia¢ modyfikacje i tworzenie historii zmian
danych adresowych wraz z okresleniem do kiedy obowigzuja

5.33

Powinna by¢ mozliwosc¢ zbierania informacji o cztonkach rodziny
pracownika, pozwalajg zgtosi¢ cztonka rodziny do ubezpieczenia
(dane identyfikacyjne, dane adresowe), system powinien generowac
deklaracje zgtoszenia cztonka rodziny do ubezpieczenia dla
programu Ptatnik

5.34

Gromadzenie informacji o posiadanych przez Pracownika dzieciach
w celu kontroli wykorzystania uprawnien wynikajgcych np. z art. 188
Kodeksu Pracy oraz innych uprawnien zwigzanych z macierzynistwem
i rodzicielstwem

5.35

Ewidencja danych o wyksztatceniu pracownika (dyplomy, stopien
naukowy, tytut naukowy, specjalnos¢), odbytych kursach i
szkoleniach, znajomosci jezykdw obcych i innych uprawnieniach

5.36

Ewidencja danych o poprzednim zatrudnieniu pracownika, okres
zatrudnienie, tryb rozwigzania stosunku pracy, nazwa zaktadu, adres
zaktadu, wymiar zatrudnienia, do jakich stazéw ma by¢ zaliczany
dane okres, z mozliwoscig zaznaczania ktore zatrudnienie liczy sie do
urlopu, wynagrodzenia, dodatku stazowego, zawieszenie w
poprzednim zaktadzie, ilos¢ wykorzystanego urlopu w ostatnim
miejscu pracy

5.37

Ewidencja informacji o dodatkowym zatrudnieniu pracownika
(nazwa zaktadu, gdzie miesci sie firma, w jakim wymiarze, w jakim
okresie jest zatrudnienie)

5.38

Musi byé mozliwos¢ okreslenie gtdwnego miejsca pracy

5.39

System musi umozliwiaé¢ zaewidencjonowanie danych do kontaktu z
pracownikiem: numery telefonéw (stuzbowy, wewnetrzny,
prywatny, komérkowy), adres e-mail
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5.40

System powinien zapewni¢ mozliwos¢ ewidencji informacji o
kompetencjach pracownika, zawodzie i uprawnieniach,
wyrdznieniach i karach regulaminowych, podwyzszeniu kwalifikacji i
petnionych funkcjach, odbytych kursach i szkoleniach i ukoriczonych
studiach

5.41

Mozliwos¢ zaewidencjonowania przy pracownika typu:
emeryt/rencista (humer $wiadczenia)

5.42

Mozliwos¢ zaewidencjonowania przy pracowniku informacji o
zakresie obowigzkéw i karcie adaptacji.

5.43

Mozliwos¢ zaewidencjonowania danych o odpowiedzialnosci
materialnej pracownika

5.44

System ma umozliwiac okreslenie kategorii zaszeregowania i historia
kategorii zaszeregowania dla pracownika ma by¢
zachowana.Opcjonalna kontrola zgodnosci wyskokosci
wynagrodzenia z kategorig zaszergowania oraz kategorii ze stazem i
uprawnieniami (pielegniarki)

5.45

Ewidencja historii zatrudnienia - gromadzenie informacji o
wszystkich zawartych z pracownikiem umowach

5.46

Ewidencja historii stawek zaszeregowania - gromadzenie informacji
o wszystkich stawkach zaszeregowania pracownika

5.47

Ewidencja historii stanowisk w powigzaniu z wymiarem etatu -
gromadzenie informacji o wszystkich stanowiskach i wymiarach
zatrudnienia pracownika

5.48

Ewidencja historii jednostek organizacyjnych pracownika -
gromadzenie informacji o wszystkich jednostkach organizacyjnych w
jakich pracownik pracowat

5.49

Ewidencja, kontrola terminéw kurséw i szkolert BHP, system
powiadomien o koniecznosci przeprowadzenia okreslonego rodzaju
szkolenia BHP z 30 dniowym wyprzedzeniem

5.50

System powiadomien o koricu waznosci badan lekarskich oraz
koniecznosci skierowania na badania po ciggtym zwolnieniu
lekarskim (obecnie 30 dni zgodnie z przepisami prawa), na 14 dni
przed uptywem terminu waznosci

5.51

Ewidencja, kontrola terminéw badan lekarskich

5.52

System powinien zapewni¢ ewidencje i naliczanie stazy
wystepujacych u Pracodawcy

5.53

Gromadzenie informacji dotyczgcych ubezpieczenia pracownika:

5.53.1

informacje o nabytych prawach do swiadczen emerytalno-
rentowych

5.53.2

informacje dotyczgce tytutu i zakresu ubezpieczenia spotecznego i
zdrowotnego (zakres danych wymaganych do sporzgdzenia
dokumentodw zgtoszeniowych dla potrzeb ubezpieczenia
spotecznego i zdrowotnego

5.54

Gromadzenie informacji o:

5.54.1

przyznanych pracownikom swiadczeniach socjalnych

5.54.2

szczegdtowych informacji na temat stosunku do stuzby wojskowej
pracownika

5.54.3

zdefiniowanie minimum 10 stazy (wyrdznionych ze wzgledu na rézne
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5.54.4 | odliczeniach od stazu pracy dla danej pozycji historii zatrudnienia
wynikajacych z urlopu bezptatnego, wychowawczego lub innych
przyczyn okreslonych przez zaktad

5.54.5 | karach udzielonych pracownikowi

5.54.6 | przyznanych pracownikowi nagrodach

5.54.7 | historii zatrudnienia pracownika w aktualnym zaktadzie

5.55 | Przechowywanie informacji o historii kazdego stosunku pracy

5.56 | Przechowywania informacji o pracy w szczegdlnych warunkach dla
potrzeb ubezpieczenia

5.57 | Przechowywanie informacji o obowigzku i zakresie ubezpieczenia dla
kazdego stosunku pracy (w zakresie wymaganych do sporzadzenia
dokumentow zgtoszeniowych dla potrzeb ubezpieczenia
spotecznego i zdrowotnego)

5.58 | Przechowywanie informacji na temat stazu pracy na dzien
rozpoczecia stosunku pracy:

5.58.1 | reczne uzupetnienie stazu na dzien rozpoczecia stosunku pracy

5.58.2 | automatyczne wyliczenia stazu na dzien rozpoczecia umowy

5.58.3 | okreslenie wyliczenia przynajmniej 10 pozycji stazu pracy
wyliczanych na podstawie odrebnych regulaminéw

5.59 | Zapamietywanie aktualnego procentu dodatku stazowego i
przewidywanego terminu podwyzszenia tego procentu

5.60 | Przechowywania informacji o szczegétach zatrudnienia pracownika
w ramach stosunku pracy z doktadnoscig do miejsca wykonywania
pracy (osrodka powstawania kosztow):

5.60.1 | przechowywanie informacji ewidencyjnych o miejscach zatrudnienia

5.60.2 | przechowywanie informacji o urlopach i automatyczne wyliczanie
urlopow

5.60.3 | przechowywanie informacji o stanowiskach i zawodach
wykonywanym w poszczegdlnych OPK

5.60.4 | przechowywanie informacji o zaszeregowaniu pracownika w
poszczegdlnych OPK

5.61 | Dokonywania grupowego przeszeregowania pracownikow z
mozliwoscig wydruku

5.62 | Statystyka nieobecnosci dla stosunku pracy (zbiorcze informacje o
przystugujgcych prawach do urlopu i zarejestrowanych okresach
nieobecnosci pracownika w ramach stosunku pracy) w uktadzie
rocznym:

5.63 | dla zwolnien chorobowych przechowywanie informacji okreslonych
w przepisach o swiadczeniach z ubezpieczenia spotecznego w razie
choroby i macierzynistwa

5.64 | Ewidencja zwolniert chorobowych:

5.64.1 | przechowywanie informacji okreslonych w przepisach o
Swiadczeniach z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i
macierzynstwa

5.64.2 | mozliwos¢ przechowywania typu i numeru dokumentu
potwierdzajgcego chorobe

5.64.3 | wbudowany katalog nieobecnosci chorobowych
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5.64.4 | automatyczne rozliczenie choroby na podstawie historii
wynagrodzen i danych kadrowych
5.64.5 | mozliwos¢ uzupetnienia recznego miesiecy uwzglednianych przy
naliczaniu podstawy zasitkowej przy braku danych historycznych
5.64.6 | kontrola ilosci dni choroby i automatyczne rozbicie w przypadku
przekroczenia 33 dni (lub 14 dla os. pow. 50 r. z.) ptaconych przez
pracodawce, rozbicie na okresy miesieczne w przypadku dtugich
zwolnien lub z przetomu miesigca, kontrola wyczerpania okresu
zasitkowego
5.64.7 | mozliwos¢ potracenia z kwoty wynagrodzenia za chorobe, kwoty za
nieterminowe dostarczenie dokumentu ZLA lub innego
potwierdzajgcego chorobe.
5.64.8 | automatyczne pobieranie danych o zwolnieniu do listy ptac oraz do
dokumentéw RSA przekazywanych do Ptatnika
5.65 | system powinien umozliwiaé pobieranie danych o niezdolnosci do
pracy z bazy ZUS z mozliwoscig obstugi logowania przez EPUAP/ lub
przy uzyciu podpisu zaufanego
5.66 | rejestr wszystkich nieobecnosci w systemie w postaci kalendarza lub
tabeli w uktadzie rok — miesigc — nieobecnosci lub wybrany miesigc —
nieobecnosci
5.67 | System musi zapewnia¢ naliczanie i kontrole wymiaru urlopu
wypoczynkowego zgodnie z kodeksem pracy
5.68 | Ustalanie daty zmiany wymiaru urlopu
5.69 | System musi zapewnia¢ ewidencje planéw urlopowych
5.70 | Mozliwos¢ uzyskania informacji o urlopie na dany dzien z podziatem
na urlop zalegty i urlop za rok biezgcy
5.71 | System musi zapewni¢ ewidencje wymiaréw urlopéw dodatkowych
(zdrowotnych, szkolnych)
5.72 | System musi umozliwia¢ prowadzenie dowolnej ilosci kalendarzy, w
tym kalendarz musi by¢ przypisywany do pracownika
5.73 | Uwzglednienie réznych norm czasu pracy: 8h, 7:35h, 12h, 5h, 7h
5.74 | Oddelegowania pracownika do innych zaktadéw w ramach stosunku
pracy
5.75 | Automatyczne powiadomienie dla uprawnionych Uzytkownikéw o
zblizajgcym sie uptywie terminu waznosci uprawnien do
wykonywania czynnosci zawodowych dla poszczegdlnych
pracownikéw — automatyczna kontrola waznosci uprawnien
5.76 | System powinien umozliwia¢ generowanie sprawozdan GUS z02 z03,
206, 205, z10, z12, MZ88, MZ89 MZ29, MZ15, MZ11
5.77 | Tworzenie raportéw imiennych i iloSciowych informujgcych o
konczacych sie badaniach lekarskich w wybranym miesigcu lub
wybranym roku
5.78 | Drukowanie z systemu skierowania na badania z wykorzystaniem
zawartych w systemie danych osobowych pracownika, adresu,
stanowiska, etatu i zwigzanych ze stanowiskiem zagrozen
5.79 | Tworzenie raportéw imiennych oséb, ktére powinny odby¢

okreslony rodzaj szkolenia BHP, drukowanie z systemu
zaswiadczenia o odbytym szkoleniu BHP z wykorzystaniem
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zawartych w systemie danych osobowych pracownika

5.80 | System powinien umozliwia¢ generowanie: zaswiadczenie o
zatrudnieniu, zaswiadczenie o zarobkach

5.81 | System powinien odpowiednio przeszkolonemu pracownikowi
pozwoli¢ przygotowac nastepujace raporty:

5.81.1 | Oswiadczenie o korzystaniu z urlopu 188kp
5.81.2 | Lista cudzoziemcow
5.81.3 | Lista emerytéw zatrudnianych na podstawie umowy o prace
5.81.4 | Lista oséb dla ktérych koniczy sie okres zatrudnienia
5.81.5 | Lista pracownikdw i etatédw z podziatem na jednostki organizacyjne
wybranego poziomu
5.81.6 | Lista pracownikéw z informacjg o stanowiskach
5.81.7 | Lista pracownikdow z podziatem na grupy pracownicze
5.81.8 | Lista pracownikéw z podziatem na forme zatrudnienia, umowe o
prace
5.81.9 | Lista pracownikdéw z informacjg o podstawowym i dodatkowym
zatrudnieniu w przeliczaniu na etaty i osoby
5.81.10 | Zbiorcze zestawienia z podziatem na stanowiska, jednostki
organizacyjne, zatrudnionych w petnym i niepetnym wymiarze czasu
pracy, pte¢ pracownika
5.81.11 | Zestawienie pracownikéw odchodzgcych na emeryture w zadanym
roku kalendarzowym
5.81.12 | Lista pracownikdéw na urlopie wychowawczym, rodzicielskim,
ojcowskim
5.81.13 | Lista pracownikdw, ktérym nalezy sie nagroda jubileuszowa w
zadanym okresie
5.81.14 | Lista pracownikdw z historig stawek, dodatkow
5.81.15 | Lista pracownikdw z historig stanowisk z podziatem na pteé
pracownikéw
5.81.16 | Lista pracownikow z historig jednostek
5.81.17 | Lista pracownikéw z historig rodzajow zatrudnienia

5.82 | Uzytkownicy systemu muszg mie¢ mozliwo$é budowy wtasnych
raportéw z pdl dostepnych na kartotekach systemu

5.83 | Emisja dokumentéw kadrowych na podstawie danych o
pracownikach i ich stosunkach pracy:

5.83.1 | definiowanie i rejestracja szablonéw pism
5.83.2 | wydruk pism z wykorzystaniem mozliwosci korespondencji seryjnej
(np. edytora MS Word)

5.84 | Ewidencja przystugujacej pracownikowi odziezy roboczej wraz z
ewidencjg odziezy wydanej pracownikowi oraz okresem
uzytkowania

6 | WYMAGANIA MODUL PLACE
6.1 | Zgodnos$¢ modutu Ptacowego z ponizszymi aktami prawnymi:

6.1.1 | Ustawa z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy (tekst jedn. Dz. U. z
1998r. Nr 21 poz.94 z pdin. zm.)

6.1.2 | Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb

fizycznych (Dz.U. z 2002r. nr 14,p0z.176 z pdzn. zm.)
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6.1.3

Ustawa z dnia 25 czerwca 1999r. o $wiadczeniach pienieznych z
ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i macierzyristwa (Dz.U.
nr 60, poz.636 z pdzn. zm.).

6.1.4

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen
spotecznych (Dz.U. nr 13, poz. 887 z pdzn. zm.)

6.2

Gromadzenie danych podatkowych dotyczgcych pracownika:

6.2.1

informacje o przynaleznosci do urzedu skarbowego

6.2.2

informacje o stopie podatku

6.2.3

informacje o przystugujacych pracownikowi kosztach uzyskania
przychodu

6.2.4

informacje o przystugujacych pracownikowi ulgach podatkowych

6.3

Gromadzenie zbiorczych informacji o naliczonych podstawach
sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne dla pracownika na
podstawie jego stosunkéw pracy w uktadzie rocznym

6.4

Zdefiniowanie schematu rozliczenia wynagrodzen, poprzez
przypisanie pracownikowi odpowiednich sktadnikéw definiowanych
indywidualnie przez uzytkownika systemu (operacja jednorazowa
zaraz po przyjeciu pracownika)

6.5

Wszystkie absencje nanoszone w ptacach majg by¢ widoczne
rowniez w systemie kadrowym, absencje naniesione w kadrach maja
by¢ widoczne w ptacach

6.6

Aplikacja musi umozliwiac rozliczanie zasitkdw chorobowych,
wynagrodzen chorobowych oraz innych absencji pokrewnych
zgodnie z przepisami prawa obowigzujacymi w dniu oddania

systemu do eksploatacji

6.7

System musi kontrolowa¢ z jakich podstaw nalezy rozliczaé dany
rodzaj zasitku, kontrolowa¢ czy dany pracownik nabyt uprawnienia
do zasitku, podpowiada¢ odpowiednie procenty, badac okres
zasitkowy, uwzglednia¢ zmiany wymiaru etatu i bra¢ wysokos¢
podstawy w poszczegdlnych miesigcach

6.8

System powinien kontrolowac limitowane zwolnienia lekarskie w
danym roku oraz automatycznie dzieli¢ absencje na odpowiednie
czesci (wynagrodzenie chorobowe, zasitki) z uwzglednieniem
zwolnien rozliczonych u poprzedniego pracodawcy

6.9

Aplikacja na biezgco musi liczy¢ podstawy do zasitkéw chorobowych
i do urlopéw

6.10

System prawidtowo rozlicza (rdwniez waloryzacja podstawy) i
pilnuje czas trwania okresu zasitkowego (182 dni), systemem
powiadomien o zblizajgcym sie koncu okresu zasitkowego

6.11

System musi rozlicza¢ urlopy macierzynskie, wychowawcze,
bezptatnie, inne

6.12

Wybrany uzytkownik aplikacji musi mie¢ mozliwosc:

6.12.1

definiowania nowych absencji, w dowolnym momencie
eksploatacji systemu

6.12.2

definiowania wptywu absencji na rozliczenie innych skfadnikéw, w
dowolnym momencie eksploatacji systemu

6.12.3

definiowania elementdéw, ktére wchodza do podstawy absencji
chorobowych wedtug zasad okreslonych przez uzytkownika, w
dowolnym momencie eksploatacji systemu
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6.12.4

definiowania elementdéw, ktére wchodzg do podstawy absencji
urlopowych wedtug zasad okreslonych przez uzytkownika, w
dowolnym momencie eksploatacji systemu

6.13

Wszystkie zmiany zwigzane z umowg nanoszone bedg w module
kadrowym (obejmujg one miedzy innymi: zmiany stanowiska,
zmiany rodzaju umowy, zmiany wysokosci stawki zaszeregowania,
zmiany wartos$ci dodatkéw periodycznych takich jak dodatki
funkcyjne, dodatki specjalne, zmiana wysokosci procentu premii
regulaminowej , zmiana wymiaru zatrudnienia) maja by¢ od razu
widoczne w module ptacowym

6.14

Ewidencja potrgcen takich jak: ubezpieczenia grupowe, lub
potracenia state, ktdre co miesigc sg potrgcane w statej kwocie lub
statym procencie, bedzie odbywaé sie jednorazowo w systemie

6.15

System bedzie ujmowat potracenia state kazdorazowo na liscie ptac

6.16

Potracenia state bedg nanoszone kwotg lub procentowo

6.17

Potracenie raty z ZFSS — pracownicy zajmujacy sie obstuga funduszu
socjalnego wprowadzajg zadtuzenie i harmonogram sptat, system
sam pilnuje aby pozyczka byta potragcana automatycznie do
wysokosci zadtuzenia

6.18

Potracenie raty z PKZP - pracownik zajmujacy sie PKZP wprowadza
zadtuzenie i harmonogram sptat, system sam pilnuje aby pozyczka
byta potrgcana automatycznie do wysokosci zadtuzenia

6.19

Potracenia sktadek z PKZP — nanosi pracownik zajmujgcy sie obstuga
PKZP jednorazowo, system sam potraca sktadki do momentu
zmiany, musi by¢ mozliwos$¢ okreslenia procentowego lub
kwotowego wysokosci sktadki dla kazdego pracownika indywidualnie

6.20

Potracenia wpisowe z PKZP — nanosi pracownik zajmujacy sie
obstugg PKZP jednorazowo, system sam potrgca wpisowe
jednorazowo, musi by¢ mozliwos¢ okreslenie procentowej lub
kwotowej wysokosci wpisowego dla kazdego pracownika
indywidualnie

6.21

W przypadku gdy rata PKZP nie zostanie potrgcona w petne;j
wysokosci pracownikowi ze wzgledy na ograniczenie wynikajgce z
minimalnego wynagrodzenia, ktére musi zosta¢ wyptacone
pracownikowi, system musi mie¢ mozliwo$¢ wygenerowania raportu
zbiorczego z informacjg komu, i na jaka kwote zostato to
zmniejszone

6.22

Ewidencja alimentdw i zaje¢ komorniczych. Alimenty i zajecia
komornicze bedg ewidencjonowane jednorazowo. System bedzie
kontrolowat maksymalng kwote potracenia okreslong dla danego
komornika z uwzglednieniem mozliwych progéw potrgcen. System
musi pilnowaé progu minimalnego wynagrodzenia jakie pracownik
dostaje do wyptaty
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6.23

Dodatki nocne (ilo$¢ godzin nocnych razy stawka zasadnicza za
godzine) — wprowadzana bedzie ilo$¢ godzin, system sam naliczy
wynagrodzenie na podstawie stawki zaszeregowania i nominalnego
czasu pracy. System powinien wylicza¢ dodatki nocne od stawki nie
nizszej od najnizszego wynagrodzenia, oraz umozliwia¢ przeliczanie
datatkow dla personelu medycznego z uwzglednieniem 65% za noc,
45% stawki za Swieto oraz 20% stawki dla personelu ustugowego

6.24

Dodatki za godziny nadliczbowe - mozliwos¢ rozliczenia

6.25

Odprawy emerytalne — wyliczana automatycznie na podstawie
zadanej ilosci miesiecy, z mozliwoscig wprowadzenia kwoty

6.26

Odprawy posmiertne — wyliczana automatycznie na podstawie
zadanej ilosci miesiecy, z mozliwoscig wprowadzenia kwoty

6.27

Ryczatt samochodowy — system powinien umozliwia¢ wprowadzenie
danych ilosciowo warto$ciowych o przyznanym ryczatcie oraz
rozliczeniowych zgodnie ze sprawozdanym wykonaniem ilosciowym
w dniach i km a nastepnie jego automatyczne wyliczenie po
weryfikacji zaewidencjonowanych w systemie dni nieobecnosci
(niezaleznie od powodu), z mozliwosciag wprowadzenia kwoty

6.28

Rozliczenie ryczattu za uzywanie samochodu stuzbowego wg
przepisdw obowigzujacych od 2015 roku

6.29

Wynagrodzenie za nadgodziny 50% i 100% — wprowadzana ilos¢
nadgodzin, system sam naliczy wynagrodzenie zgodnie kodeksem
pracy na dzien dostarczenia aplikacji

6.30

Dodatek za nadgodziny 50% i 100% — wprowadzana ilo$¢ nadgodzin
system sam naliczy wynagrodzenie zgodnie kodeksem pracy na dzien
dostarczenia aplikacji

6.31

Opieka nad praktykantami — wprowadzana kwotowo, mozliwos¢
rozliczenia

6.32

Ekwiwalent za urlop — system sam wylicza ilos¢ godzin ekwiwalentu
po decyzji kadr, nastepnie system sam naliczy wynagrodzenie za
ekwiwalent w pfacach

6.33

Ekwiwalent za pranie — jednorazowa wyptata z wydziatu — forma
papierowa nazwisko/ kwota. Mozliwos¢ rozliczenia

6.34

Zapomogi opodatkowane, dofinansowania do wypoczynku, beda
wprowadzane przez osoby zajmujgce sie obstuga funduszu
socjalnego do modutu dziatalnosci socjalnej, po wprowadzeniu beda
automatycznie gotowe do ujecia na listach ptac w celu rozliczenia
podatku oraz ewentualnej wypfaty przez liste ptac, w przypadku
wypftat przez liste ptac powinna to by¢ lista dodatkowa

6.35

Obliczanie listy powinno byé mozliwe wielokrotnie, za kazdym
przeliczeniem powinny by¢ ujmowane nowo naniesione zmiany np.
przez kadry (zmiana stawki, dodatkéw, nowe absencje), przez ptace
(nowe lub zmienione absencje, naniesione dodatki), osoby
zajmujgce sie dziatalnosciag socjalng (zapomogi, dofinansowania do
wczasow).

6.36

Musi istnie¢ mozliwos¢ ujmowania swiadczen z zaktadowego
frozuszu swiadczen socjalnych na listach dodatkowych.

6.37

Obliczanie musi by¢ mozliwe kazdorazowo po zmianie do momentu
ostatecznego zamkniecia listy
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6.38

Z list obliczonych, a jeszcze niezamknietych powinna byé mozliwosé
wygenerowania raportéw dostepnych w systemie

6.39

System powinien mie¢ raport lub inng forme informowania
uzytkownika, kto i kiedy wykonywat operacje ponownego
przeliczania listy, jakie osoby zostaty przeliczone oraz jakie sktadniki
ulegty zmianie z podang kwotg przed i po zmianie

6.40

W systemie musi istnie¢ raport weryfikujgcy elementy (stawka
zaszeregowania, dodatki funkcyjne, dodatki specjalne, procenty
premii regulaminowej, procent wystugi, absencje, korczaca sie
umowa), ktére ulegty zmianie w stosunku do poprzedniego miesigca

6.41

System musi mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania wydruku listy ptac,
paska, zbiorowki z listy wynagrodzen przez uzytkownika

6.42

Musi istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania tak paska wynagrodzen aby
mogt zastgpi¢ RMUA

6.43

Musi istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania tak wydruku paska aby byta
mozliwo$é wydruku na kopercie utajnionej

6.44

Powinna istnie¢ mozliwosc¢ druku listy, paska, zbiorowki z listy
wynagrodzen w dowolnym momencie niezaleznie od statusu listy
(przeliczona, zamknieta)

6.45

Zamkniecie listy ptac — Zamkniecie listy powinno blokowac liste
przed ponownym przeliczeniem

6.46

Definiowanie réznych rodzajow list ptac, tworzenie wtasnych
szablondw list

6.47

Dla kazdego pracownika powinna istnie¢ mozliwos$¢ zdefiniowania
dowolnej ilosci kont bankowych i okreslenie miedzy nimi
procentowego badz kwotowego podziatu wyptaty

6.48

System powinien umozliwi¢ eksport przelewdw do pliku. Uzytkownik
systemu sam musi mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania dowolnie
formatdéw przelewu w postaci pliku tekstowego

6.49

Na podstawie list ptac system musi pozwala¢ na sporzadzenie
przelewdw na komornikéw i inne potracenia

6.50

System powinien automatycznie dekretowac liste ptac. System
powinien zapewni¢ uzytkownikowi systemu FK samodzielny pobdr
zadekretowanego dokumentu do modutu finansowo ksiegowego

6.51

W systemie muszg by¢ ewidencjonowane rézne rodzaje uméw
(umowa o prace, umowy cywilnoprawne) dla jednego pracownika.
System musi automatycznie w trakcie rozliczenia danej umowy
uwzgledniaé wyptaty z innych rodzajéw umoéw i wyptat w kontekscie
podatku dochodowego i sktadek ZUS. Rozliczenia réznych rodzajow
umow, list ptac i tytutéw wyptat w jednym miesigcu musi skutkowacé
wygenerowaniem zbiorczej deklaracji do ZUS z prawidtowo
wyliczonymi sktadkami ZUS w ramach miesigca wyptaty tak aby nie
powstaty zaokraglenia

6.52

Musi by¢ mozliwe wygenerowanie jednej deklaracji PIT dla
pracownika niezaleznie od tego ile i jakich okreséw zatrudnienia
oraz jakich tytutéw wyptat w roku podatkowym posiadat

6.53

Uzytkownik systemu musi mie¢ mozliwosé samodzielnie okresla¢
sktadniki wchodzgce do podstawy sredniej urlopowej w dowolnym
momencie eksploatacji systemu

155




OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego

Lp. dostosowuj ia—
jacych oprogramowania
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

6.54 | System wyliczajgc wynagrodzenie urlopowe powinien ujmowac
prawidtowo okres zatrudnienia pracownika

6.55 | System musi przechowad historie zmian: stanowisk, umow,
jednostek organizacyjnych, stawek zaszeregowania, wymiaréw
etatu, dodatkow, mpk tak aby byta mozliwosé¢ w dowolnym
momencie sprawdzenia historycznych danych oraz sporzadzenia
raportow na zadang date wstecz

6.56 | Ewidencja list ptac — Dla kazdego pracownika w danym miesigcu
musi istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania jednej liste gtéwnej oraz
nieograniczone;j ilosci list dodatkowych.

6.57 | Kazda lista ma mieé swdj numer, tytut oraz informacje, za jaki okres
bedzie rozliczana, w ktérym miesigcu bedzie wyptacana, kiedy
zostanie przekazana do ZUS i kiedy zostanie zaksiegowana

6.58 | System musi generowac plik z deklaracjami do programu ptatnik
RCA, RSA, RZA, DRA

6.59 | System musi mie¢ mozliwos¢ zaczytywania wartosci sktadnikéw
ptacowych na kartoteki z plikdw tekstowych, z arkuszy Excel

6.60 | System powinien mie¢ mozliwos¢ zaewidencjonowania przychoddéw
pracownika z zatrudnien w innych firmach tak aby ta informacja byta
uwzgledniona w kontroli przekroczenia progu podatkowego
i przekroczenia progu ZUS

6.61 | System musi umozliwiac rozliczenie zwrotu sktadek ZUS z lat
poprzednich i z roku biezgcego. Sktadki z lat poprzednich nie sg
ujmowane w deklaracjach rozliczeniowych do ZUS

6.62 | System musi zapewnic rozliczenie swiadczenia rzeczowych
finansowanych przez firme np. doptata do mieszkania. Swiadczenia
sg opodatkowane i stanowig przychdd pracownika, nie sg fizycznie
wyptacane

6.63 | System musi zapewnic prawidtowe obliczenie podatku
dochodowego

6.64 | System musi umozliwia¢ definiowanie zaniechania poboru podatku,
naliczania indywidualnego podatku.

6.65 | System musi zapewnia¢ kontrole progéw podatkowych wraz z
wykazem przekroczen

6.66 | System musi zapewnic definiowanie kosztow uzyskania przychodu

6.67 | System musi zapewnic rozliczenia roczne podatku dochodowego

6.68 | System musi generowac nastepujgce sprawozdania i raporty:

6.69 | Asygnata zasitkowa z podstawami miesiecznymi

6.70 | Raporty GUS 712, 705, 203, Z06

6.71 | Raport Rp-7

6.72 | Deklaracje PIT11, PIT40, PIT4R, PIT8C, IFT1 — zmiana stanowiska,
jednostki organizacyjnej nie powinna powodowac generacji
odrebnego dokumentu dla pracownika

6.73 | Wydruk kart zasitkowych

6.74 | Listy ptac — zakres sktadnikéw zgodnie z wymaganiami Pracodawcy

6.75 | Paski — zakres sktadnikéw zgodnie z wymaganiami Pracodawcy

6.76 | Wydruk paska w postaci koperty utajnionej zawierajgcy informacje

zgodne z RMUA tak by istniata mozliwos¢ zastgpienia druku RMUA
paskiem
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6.77 | Zestawienia zbiorcze z list ptac — zgodnie z wymaganiami
Pracodawcy
6.78 | Karta wynagrodzen — uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢
zdefiniowania samodzielnie jakie sktadniki ptacowe chce widzie¢ w
momencie wydruku na karcie wynagrodzen
6.79 | Zaswiadczenie o zarobkach — uzytkownika powinien mie¢ mozliwos¢
definiowania jakie elementy wynagrodzenia beda pokazywane na
zaswiadczeniu, jaki jest cel zaswiadczenia, okresu zaswiadczenia
6.80 | Raporty z wynagrodzen na podstawie zadanego okresu z
grupowaniem wedtug: stanowisk, jednostek organizacyjnych,
klasyfikacji GUS
6.81 | Zestawienia na potrzeby rozliczenia ZUS
6.82 | Wydruk wybranych przez uzytkownika sktadnikéw ptacowych
6.83 | Raport na potrzeby okreslenia mozliwosci udzielenia pozyczek z
dziatalnosci socjalnej
6.84 | Gromadzenie zbiorczych informacji o naliczonych podstawach
sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne dla pracownika na
podstawie jego stosunkdw pracy w uktadzie rocznym
6.85 | Zapewnienie mozliwosci przygotowania i emisji przelewéw dla
naliczonych wynagrodzen:
6.85.1 | wydruk przelewéw w formie papierowej
6.85.2 | wydruk przelewéw zbiorczych
6.85.3 | emisji przelewdéw w formie elektronicznej z wykorzystaniem systemu
bankowosci elektronicznej
6.85.4 | Wydruk podstawowych zestawien na podstawie szablonéw
dostepnych w programie:
6.85.5 | wydruk listy ptac
6.85.6 | wydruk paskéw wynagrodzen dla pracownikéw
6.85.7 | wydruk karty wynagrodzen dla pracownika
6.85.8 | wydruk karty zasitkowej dla pracownika
6.85.9 | wydruk zastepczej asygnaty zasitkowej
6.85.10 | wydruk formularzy rozliczeniowych PIT
6.85.11 | mozliwos¢ tworzenia dowolnych szablondw i ich rejestrowania
6.86 | Emisja dokumentdw ptacowych (pism, zaswiadczen) na podstawie
danych o naliczonych wynagrodzeniach
6.87 | Prowadzenie rejestru dochoddw:
6.87.1 | przeglad danych o dochodach pracownika naliczonych na listach ptac
w uktadzie miesiecznym
6.87.2 | automatyczne uzupetnianie rejestru dochodéw podczas generaciji list
ptac
6.88 | Wymagana operacja zamykania poszczegdlnych list ptac powigzana z
ponizej wymieniong kontrola:
6.88.1 | rozliczenia na listach ptacowych wszystkich przygotowanych
sktadnikow wyptat
6.88.2 | przekroczenia przez pracownikéw progdéw podatkowych
6.88.3 | zakonczenia stosunkéw pracy rozliczanych na listach ptacowych
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6.89

Korzystanie w trakcie wypetniania informacji o pracownikach i
listach ptac ze stownikdéw uzupetnianych przez uzytkownika,
pozwalajgcych na systematyczne grupowanie wprowadzanych
danych

6.90

Definiowanie ztozonych dekretow (ksiegowanie sktadnika listy ptac
na kilka kont kosztowych) sktadnikéw listy ptac przy pomocy
zdefiniowanych szablonéw, jak réwniez przy pomocy dedykowanych
funkcji

6.91

Dekretacja powinna umozliwiaé rozbicie wynagrodzenia pracownika
wg podziatu % lub kwotowego uzupetnionego przed naliczaniem
listy. Powinna by¢ mozliwos¢ niezaleznego od statego
wynagrodzenia, ksiegowania na inne konta kosztéw sktadnikéw typu
premia, wynagrodzenie za dyzur, godziny nadliczbowe, nagroda.
Ewidencja kosztéw rezydentdw, stazystow

6.92

Rozksiegowanie kosztow dotyczy zaréwno ptacy brutto, jak i sktadek
spotecznych ZUS ptaconych przez pracodawce

6.93

Wymiana danych w ramach systemu:

6.93.1

petna integracja z modutem kadrowym

6.93.2

zapis informacji wartosciowych o wynagrodzeniach pracownikéw na
kontach ksiegi gtéwnej i ksiagg pomocniczych modutu FK

6.93.3

przygotowanie i eksport danych dla dokumentéw rozliczeniowych
ZUS dla pracownikow i ich stosunkdéw do programu ZUS-Pfatnik

6.93.4

wspotpraca z systemami bankowosci elektronicznej pracujgcymi na
terenie Polski, system powinien umozliwia¢ zmiane operatora
rachunku bankowego (np. poprzez aktualizacje ustawien)

6.94

Automatyczna kontrola przedziatéw podatkowych, mozliwosc
wprowadzenia informacji o obnizeniu lub podwyzszeniu podatku dla
okreslonego przedziatu czasowego

6.95

Mozliwos¢ automatycznego generowania i wydruku PIT 11 przy
wykorzystaniu oryginalnego formularza wbudowanego w system

6.96

Mozliwos¢ automatycznego rozliczania PIT 40 wraz z wydrukiem
deklaracji z systemu, przy wykorzystaniu skanu oryginalnego
formularza wbudowanego w system. W wyniku takiej operacji
mozliwos¢ rozliczenia na listach ptac zwrotéw i zaliczenia nadptaty
podatku oraz dokonania pobrania na poczet podatku

6.97

Automatyczna kontrola rocznego ograniczenia podstaw skfadek na
ubezpieczenie spoteczne oraz wprowadzania recznego kwot
podstaw emerytalno-rentowych z innych zaktadéw

6.98

Pilnowanie przez system zaokraglen sktadek spotecznych i
zdrowotnych, tak by w programie Ptatnika nie pojawiaty sie réznice
pomiedzy danymi wyeksportowanymi a zweryfikowanymi

6.99

Mozliwos¢ generowania przelewdw ptacowych na wiecej niz jedno
konto bankowe.

6.100

Wydruk zbiorczych zestawien z list ptac dla potrzeb kontroli
naleznosci wobec US i ZUS

6.101

Mozliwos¢ wykonywania dodatkowych wydrukéw z list ptac dla
wybranych sktadnikéw, komdrek organizacyjnych. Mozliwosé
tatwego budowania przez Uzytkownika wtasnych zestawow
wydrukow z list ptac, np. wydrukdéw samych potrgcen
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6.102 | Ewidencja i automatyczna aktualizacja danych w kartotece
przychodéw pracownika po wygenerowaniu kolejnych list ptac
rowniez w przypadku wyptacenia kilku list ptac dla danego
pracownika w miesigcu
6.103 | Naliczenie podstawowej listy ptac wszystkimi wystepujgcymi
sktadnikami wynagrodzen dotyczacymi stosunku pracy
6.104 | Naliczenie dodatkowych list ptac dla premii i innych dodatkowych
wypftat poszczegdlnych sktadnikdw wynagrodzen
6.105 | Naliczenie list ptac z tytutu wszystkich typow umodw
cywilnoprawnych
6.106 | Sprawdzanie kompletnosci dekretacji list ptac w trakcie naliczania
poszczegdlnych sktadnikow
6.107 | Generowanie komunikatéw dla operatora systemu
6.108 | Automatyczne wyliczanie Srednich urlopowych, ekwiwalentow za
urlop, premii procentowych innych sparametryzowanych sktadnikéw
ptac w oparciu o dane wprowadzone w module kadrowym oraz z
wyptaconych list ptac
6.109 | Obstuga naliczen i potracen wynikajgcych z korzystania z Funduszu
Swiadczer Socjalnych
6.110 | Obstuga wptat gotdwkowych do kasy wynikajacych z korzystania z
Kasy Zapomogowo — Pozyczkowych
6.111 | Obstuga potracen alimentacyjnych
6.112 | Obstuga potrgcen komorniczych
6.113 | Tworzenie wydrukdéw zestawien z dokonanych na listach ptac
potrgcen
6.114 | Mozliwos¢ modyfikowania listy sktadnikéw ptacowych. wraz z ich
algorytmami obliczania
6.115 | Ewidencja zwolnier chorobowych:
6.115.1 | automatyczne rozliczenie choroby na podstawie historii
wynagrodzen i danych kadrowych
6.115.2 | mozliwos¢ uzupetnienia recznego miesiecy uwzglednianych przy
naliczaniu podstawy zasitkowej przy braku danych historycznych
6.115.3 | kontrola ilosci dni choroby i automatyczne rozbicie w przypadku
przekroczenia 33 dni (lub 14 dla os. pow. 50 r. z.) ptaconych przez
pracodawce, rozbicie na okresy miesieczne w przypadku dtugich
zwolnien lub z przetomu miesigca, kontrola wyczerpania okresu
zasitkowego
6.115.4 | mozliwos¢ potracenia z kwoty wynagrodzenia za chorobe, kwoty za
nieterminowe dostarczenie dokumentu ZLA lub innego
potwierdzajgcego chorobe.
7 | UMOWY CYWILNOPRAWNE
7.1 | System musi pozwala¢ ewidencjonowa¢ umowy cywilnoprawne dla
pracownikow jak réwniez dla oséb obcych
7.2 | Obstuga procesu w przypadku pracownikdw musi zaczynac sie od

zawarcia umowy i podania jej parametréw miedzy innymi temat
umowy, data obowigzywania umowy od , do, rodzaj umowy
cywilnoprawnej. Nastepnie musi by¢ mozliwos$é
zaewidencjonowania rachunku, ktéry bedzie rozliczany na liscie ptac
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Lp.

OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci
dostosowujgcych

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

7.3

System powinien kontrolowac czy dana umowa podlega
ubezpieczeniom spotecznym

7.4

Dla pracownikéw obcych proces powinien zaczgé sie od
zaewidencjonowania pracownika wraz z jego niezbednymi danymi
osobowymi, adresowymi, innymi tak aby mozliwe byto rozliczenie
umowy cywilnoprawne]j zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa na dzien dostarczenie systemu.

7.5

System musi umozliwia¢ zawieranie umoéw jednorazowych jak
rowniez uméw dtugotrwatych

7.6

System ma mie¢ mozliwos¢ identyfikacji pracownika po numerze
PESEL

7.7

System ma mie¢ mozliwos$¢ zawierania uméw cywilnoprawnych z
cudzoziemcami

7.8

System powinien obstugiwac¢ nastepujgce umowy cywilnoprawne:
Umowa zlecenie z kosztami 20% , Umowa o dzieto z kosztami 20%,
Umowa o dzieto z kosztami 50%, Umowa z przeniesieniem praw
autorskich, Umowa wydawnicza — koszty 50%

7.9

Powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania podziatu uméw wedtug
dowolnego schematu

7.10

System powinien umozliwiaé przypisanie dla jednego pracownika
rownoczesnie wiele roznych uméw cywilnoprawnych

7.11

System powinien umozliwia¢ dla kazdej umowy zdefiniowanie
oddzielnych tematéw, zrédet finansowanie, elementow
pozwalajgcych opisa¢ umowe pod potrzeby automatycznej
dekretacji i przekazania polecenia ksiegowania do systemu
ksiegowego

7.12

System powinien umozliwiaé przypisanie wielu rachunkéw dla
umowy. Dla kazdego rachunku system powinien pozwolié
zdefiniowac wiele MPK (miejsc powstawania kosztow)

7.13

System powinien umozliwiaé rozliczenie dowolnej ilosci umoéw
cywilnoprawnych w miesigcu dla pracownika

7.14

System ma podpowiada¢ automatycznie koszty uzyskania raz
zdefiniowane przy umowie

7.15

System powinien umozliwia¢ ewidencjonowanie rozliczania umoéw
cywilnoprawnych zwigzanych z projektami

7.16

Na listach ptac system powinien uwzgledniaé przychody pracownika
z innych uméw (umowy o prace, umowy cywilno prawne) tak aby
prawidtowo byty kontrolowane progi podatkowe i prawidtowo
rozliczane skfadki ZUS w ramach wielu wyptat w miesigcu dla
jednego pracownika

7.17

Kazda lista uméw cywilnoprawnych ma miec¢ mozliwosc
zdefiniowania dowolnie terminu wyptaty

7.18

Po sporzadzeniu list pfac system musi umozliwia¢ sporzadzenie
przelewdw w postaci pliku tekstowego do zaczytania aplikacji
obstugujacej przelewy

7.19

System powinien umozliwiaé ewidencje i rozliczenie uméw, na
ktorych powinien by¢ naliczony zryczattowany podatek dochodowy
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OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego

Lp. . ,
dostosowujacych oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE
7.20 | System musi sporzadzac¢ jedng deklaracje PIT dla pracownika
niezaleznie od ilosci zawartych uméw (umow o prace i uméw
cywilnoprawnych) z pracownikiem
7.21 | System powinien umozliwi¢ automatyczne sporzgdzenie deklaracji
zgtoszeniowych, rozliczeniowych i wyrejestrowania do ZUS w
formacie mozliwym do zaczytania przez program pfatnik
7.22 | System powinien generowac : Wydruk uméw cywilnoprawnych dla
pracownika - wystepuje kilka szablonéw oraz wydruk rachunku dla
pracownika
7.23 | System powinien generowac nastepujgce raporty i zestawienia:
wydruk list pfac dla uméw cywilnoprawnych, wydruk zestawienia
zbiorczego dla list z umoéw cywilnoprawnych, karty wynagrodzen,
zbiorcze zestawienie list ptac
7.24 | System powinien odpowiednio przeszkolonemu pracownikowi
pozwoli¢ przygotowac nastepujace raporty:

7.24.1 | Zestawienia z uméw cywilnoprawnych z informacjg o kosztach
uzyskania przychodu, sktadkach ZUS, zaliczce na podatek, zaliczce na
podatek zryczattowany

7.24.2 | Zestawienie wedtug typdw umow

7.24.3 | Zestawienie na potrzeby uzgodnienie deklaracji rozliczeniowych ZUS

7.24.4 | Zestawienie podatku zryczattowanego

7.24.5 | Raportowanie wedtug rodzajéw umoéw

7.24.6 | Raportowanie wedtug wybranych sktadnikow ptacowych

7.25 | System musi by¢ zintegrowany z systemem ptacowym, gdzie muszg
by¢ odpowiednio zdefiniowane algorytmy swiadczen socjalnych i
pozyczek pozwalajace na automatyczne rozliczenie elementéw z
obszaru dziatalnosci socjalnej firmy

8 | DZIALALNOSC SOCJALNA
8.1 | Gromadzenie informacji o przyznanych pracownikom swiadczeniach
socjalnych:

8.1.1 | zapomogach zwrotnych i bezzwrotnych

8.1.2 | opodatkowanych i nieopodatkowanych

8.1.3 | swiadczeniach urlopowych

8.1.4 | dofinansowaniu do wypoczynku
opodatkowanym/nieopodatkowanym

8.1.5 | paczkach dla dzieci

8.1.6 | bonach towarowych

8.1.7 | z mozliwoscig wprowadzenia dodatkowych tytutéw w przypadku
zmian w regulaminie wewnetrznym firmy

8.2 | Wspomaganie dziatania Kasy Zapomogowo — Pozyczkowe;j z

mozliwoscig ewidencji:

8.2.1 | wktadoéw

8.2.2 | udzielonych pozyczek

8.2.3 | dokonanych potrgcen wraz z automatyczng aktualizacjg sald (po
dokonaniu wyptat/potracen z listy ptac)

8.2.4 | generowanie zestawienia do kasy i innych komodrek zajmujgcych sie

naliczaniem w/w sktadnikéw oraz dla celdw statystyki wewnetrznej
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Lp.

OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci
dostosowujgcych

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

8.3

Wspomaganie dziatania Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych np. pozyczki mieszkaniowe

8.4

W systemie musi byé mozliwe zdefiniowanie zapomogi
bezzwrotnej: Zapomogi losowe — majg by¢ niepodatkowane lub
opodatkowane wedtug limitéw ustalanych przez uzytkownika
systemu

8.5

W systemie musi byé mozliwe zdefiniowanie zapomogi
bezzwrotnej: Zapomogi socjalne — ma by¢ mozliwos¢ przypisywania
kwotowo wartosci udzielonych zapomaég. System ma umozliwiac
zdefiniowanie odpowiednich algorytmoéw rozliczania podatku dla
pracownikéw i emerytdw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

8.6

W systemie musi by¢é mozliwe zdefiniowanie zapomogi
bezzwrotnej: Zapomogi losowe na chorobe — ma by¢ mozliwe
zdefiniowanie zapomogi kwotowo i podanie informacji na jaki cel
przyznana jest zapomoga , ma by¢ mozliwos¢ zdefiniowania
wydrukow z zapomag na ktdrych niewidoczny bedzie cel wyptaty
zapomogi

8.7

System musi pozwala¢ na zdefiniowanie dowolnej ilosci zapomdg w
dowolnym momencie eksploatacji systemu. Definiowanie nowych
zapomog musi by¢ mozliwe dla uzytkownika systemu

8.8

Zapomogi muszg by¢ opodatkowane zgodnie obowigzujgcymi
przepisami prawa na dzien przekazania systemu do uzytkowania

8.9

Swiadczenia rzeczowe, kulturalne, sportowe - system musi pozwala¢
na zdefiniowanie dowolnej ilosci Swiadczen, definiowanie nowych
Swiadczen musi by¢ mozliwe dla uzytkownika systemu

8.10

Swiadczenia muszg by¢ opodatkowane zgodnie obowigzujgcymi
przepisami prawa na dzien przekazania systemu do uzytkowania

8.11

System musi zapewni¢ mozliwos¢ zdefiniowania dowolnych
rodzajéw dofinansowan. Definiowanie musi by¢ mozliwe przez
uzytkownika systemu

8.12

Dofinansowania do wypoczynku pracownikéw i dzieci pracownikéw
musi by¢ opodatkowane zgodnie obowigzujgcymi przepisami prawa
na dzien przekazania systemu do uzytkowania

8.13

w przypadku dofinansowan do wypoczynku musi by¢ mozliwe
elastycznego okreslenia procentu dofinansowania dla pracownika

8.14

Wypftaty swiadczen z dziatalnosci socjalnej powinny by¢ mozliwe do
realizacji przez liste dodatkowa. Uzytkownik powinien miec
mozliwosé wyptaty Swiadczen z dziatalnosci socjalnej rowniez razem
z wynagrodzeniem zasadniczym

8.15

System ma umozliwia¢ definiowanie dowolnych rodzajéw pozyczek i
algorytmow naliczania odsetek. Ewidencja sptat udzielonych
pozyczek ma by¢é mozliwa dla kazdego pracownika w tym réwniez
dla bytych pracownikéw. System musi umozliwia¢ rozbudowe
katalogu pozyczek

8.16

System ma umozliwia¢ ewidencje planu sptaty pozyczki poprzez
okreslenie harmonogramu sptat

8.17

Sptaty rat pozyczek majg odbywac sie automatycznie poprzez listy
ptac
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Lp.

OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci
dostosowujgcych

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego
oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE

8.18

Musi istnie¢ mozliwos¢ zaewidencjonowania sptaty pozyczki
poprzez kase

8.19

W systemie ma by¢ kontrolowana wysokos¢ potracen rat pozyczki,
do wysokosci zadtuzenia

8.20

Mozliwa ma by¢ zmiana wysokosci rat pozyczki, zawieszenia
czasowego spfaty raty pozyczki, umorzenie pozyczki co ma stanowié
przychéd pracownika

8.21

Na podstawie udzielonych pozyczek, zaewidencjonowanych spfat
automatycznych z listy ptac i wprowadzonych sptat, ktére pobrata
kasa system ma wyswietla¢ aktualne zadtuzenie z tytutu pozyczki

8.22

System powinien umozliwiaé elastyczne definiowanie uprawnien
réowniez tak aby wybrani uzytkownicy np. modutu ptacowego,
kwestury mieli dostep do modutu dziatalnosci socjalnej w
okreslonym zakresie i nie powinno to powodowaé dodatkowego
przelogowywania sie w systemie

8.23

System ma umozliwia¢ automatyczne generowanie nastepujgcych
raportodw: Raporty o pozyczkach, wartos¢ sptaty w danym miesiacu,
Udzielone zapomogi w okresie, Udzielone dofinansowania do
wypoczynku w okresie, Lista pracownikéw, ktorzy skorzystali i nie
skorzystali z dofinansowania do wypoczynku

e-PIT

Deklaracje PIT generowane na aktualnie obowigzujgcych
formularzach

9.2

Mozliwos¢ grupowej elektronicznej emisji deklaracji PIT-11, PIT-40,
PIT-8C, PIT-8R na portal Ministerstwa Finanséw

9.3

Automatyzacja procesu przyjecia Urzedowego Potwierdzenia
Odbioru (UPO)

9.4

Kontrola przeptywu deklaracji pomiedzy osobami upowaznionymi do
emisji, podpisu i wysytki

9.5

Mozliwos¢ odmowy podpisu i wysytki z podaniem przyczyny

9.6

Wykorzystanie bezpiecznego podpisu elektronicznego
weryfikowanego przy pomocy kwalifikowanego certyfikatu

9.7

Petna ewidencja historii zatwierdzen, podpisow, wysytek i
potwierdzen odbioru

9.8

Wysokie bezpieczenstwo procesu podpisywania — dokument
zrédtowy i podpisany przechowywane w bazie danych, podpisywanie
w pamieci komputera bez zapisu nawet chwilowego dokumentu na
dysku

9.9

Mozliwos¢ uruchamiania i wysytki na portal Ministerstwa Finansow
w trybie testowo-szkoleniowym

10

ADMINISTRACYJNE

10.1

Obstuga dekretacji amortyzacji budynku gtéwnego w zaleznosci od
powierzchni MPK i ceny za m2

10.2

Mozliwosc¢ zdefiniowania struktury budynku w podziale na bloki i
MPK

10.3

Dla kazdego MKP okreslanie powierzchni w m2 oraz ceny za m2
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OPROGRAMOWANIE FK Opis wymaganych Funkcjonalnosci

W kazdej pozycji wpisac
osSwiadczenie dot.
zaoferowanego

Lp. . ,
dostosowujacych oprogramowania —
spetnia/nie spetnia: TAK /
NIE
10.4 | Koniecznos$¢ przydzielenia danego MPK do kilku blokéw oraz
pozniejsze raportowanie kosztow amortyzacji dla danego MPK w
danym bloku i kosztéw bloku jako catosci
10.5 | Zdefiniowanie automatu ksiegowego, ktéry wg wskaznikéw
rozdekretuje amortyzacje wg podanego przez Zamawiajgcego klucza
podziatowego
10.6 | Obstuga magazyndw wg cen brutto (Zamawiajacy jest zwolniony z
VAT)
10.7 | Zdefiniowanie nowych magazyndéw prowadzonych wg cen brutto
10.8 | Przeniesienie standw magazynowych na nowe magazyny
10.9 | Mozliwosé wprowadzana przez magazynierow dokumentéw PZ wg
cen brutto
10.10 | Mozliwos$¢ generowania w ksiegowosci faktur zakupu na podstawie
dokumentu PZ w cenach brutto
10.11 | Mozliwo$¢ wprowadzania zaméwien do dostawcéw wg cen brutto
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UWAGA: Przedstawione w ponizszej tabeli

dodatkowe wymagania funkcjonalne nie sg obowigzkowe.

Funkcjonalnosci dodatkowe bedg wymagane jedynie w przypadku i zgodnie z zakresem deklaracji ztozonej

przez Wykonawce w ponizszej tabeli .

Przedmiotowe funkcjonalnosci sg dodatkowo punktowane wedtug

jakosciowego kryterium oceny ofert (,,funkcjonalnosci dodatkowe”) okreslonego w Rozdziale XVIII SIWZ.

L.p.

Wymagania funkcjonalne dodatkowe
— NIEOBOWIAZKOWE
punktowane w ramach jakosciowego
kryterium oceny ofert ,funkcjonalnosci
dodatkowe” (Rozdziat XVIII SIWZ)

W kazdej pozycji wpisac*):

oswiadczenie
dot.
zaoferowanego
oprogramowania
— spetnia/nie
spetnia: TAK /
NIE

oswiadczenie dot. liczby
zataczonych stron -zrzutow
z ekranu dla kazdej z
funkcjonalnosci.

Nalezy jednoznacznie
oznaczyc¢ ktore zrzuty z
ekranu dotycza danej
funkcjonalnosci (pozyc;ji)

i dotgczyc je do oferty**)

Obszar systemu - Oferowany obszar realizujacy
funkcje kadr i pfac jest integralng czescia
systemu finansowo-ksiegowego

Obszar systemu - Oferowane rozwigzanie musi
pracowacé na jednej platformie bazodanowej

Obszar Kadry i Ptace - Uzytkownik systemu
posiadajacy odpowiednie uprawnienia musi
mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania nowych
ekranow/zaktadek, okreslenia zbioru
przypisanych do ekranéw danych kadrowych i
ptacowych. Tak utworzone ekrany muszg byé
udostepniane innym uzytkownikom wg
uprawnien

Obszar Kadry - Liste dodatkéw uzytkownik
systemu musi mie¢ mozliwos¢ w dowolnym
momencie poszerzy¢ bez udziatu producenta
oprogramowania

Obszar Kadry - Mozliwosé ewidencji w systemie
dowolnej ilosci dodatkowych danych
kadrowych zgodnie z potrzebami Uzytkownika
np. nr-y stuzbowych telefonéw komarkowych
pracownikéw, posiadane klucze do
pomieszczen, dodatkowe uprawnienia, prawo
jazdy itp.

Obszar Kadry - Mozliwos¢ definiowania przez
Uzytkownika nieograniczonej ilosci
dodatkowych stownikéw danych

Obszar Pface - Baza sktadnikéw ptac musi by¢
otwarta dla uprawnionych uzytkownikéw

Obszar Pface - Uzytkownik systemu posiadajgcy
odpowiednie uprawnienia musi mie¢ mozliwosc¢
zdefiniowania nowych sktadnikéw
wynagrodzen

Obszar Pface - Uzytkownik musi miec
mozliwo$¢ dowolnej zmiany algorytmow
istniejgcych sktadnikéw. Zmiana algorytmow
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L.p.

Wymagania funkcjonalne dodatkowe
— NIEOBOWIAZKOWE
punktowane w ramach jakosciowego
kryterium oceny ofert ,funkcjonalnosci
dodatkowe” (Rozdziat XVIII SIWZ)

W kazdej pozycji wpisac*):

oswiadczenie
dot.
zaoferowanego
oprogramowania
— spetnia/nie
spetnia: TAK /
NIE

oswiadczenie dot. liczby
zataczonych stron -zrzutow
z ekranu dla kazdej z
funkcjonalnosci.

Nalezy jednoznacznie
oznaczyc¢ ktore zrzuty z
ekranu dotyczg danej
funkcjonalnosci (pozyc;ji)

i dotaczy€ je do oferty**)

Obszar systemu - Oferowany obszar realizujgcy
funkcje kadr i pfac jest integralng czescia
systemu finansowo-ksiegowego

sktadnikéw powinna by¢ mozliwa bez
zaangazowania producenta oprogramowania

10.

Obszar Ptace - System udostepnia kalkulator
wynagrodzen umozliwiajacy przeliczenie
podanej kwoty brutto lub netto w uktadzie
rocznym, z uwzglednieniem zmiany: procentu
podatku, sktadek ZUS, kosztow uzyskania,
wspolnego opodatkowania z matzonkiem.
Kalkulator operuje na danych rzeczywistych
pracownika zaewidencjonowanych w systemie

Uwagi:

*) Dla kazdej pozycji obowigzkowo wypetni¢ dwie kolumny. W przypadku niewypetnienia dla danej.
pozycji miejsc w obu kolumnach, przekreslenia lub czesciowego wskazania - przez Wykonawce,
Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca nie zaoferowat oprogramowania o funkcjonalnosci (dodatkowej)
opisanej w tej pozycji.

**) W przypadku niedotgczenia do oferty zrzutdw z ekranu dotyczqcych danej pozycji Zamawiajgcy
uzna, ze Wykonawca nie zaoferowat oprogramowania o funkcjonalnosci (dodatkowej) opisanej w tej

pozycji.
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1.9.2  Warunki swiadczenia ustug gwarancyjnych
W kazdej pozycji wpisac
Opis czynnosci serwisowych i oswiadczenie dot.
Lp ) Zaoferowanego okresu
gwarancy] I"IYCh gwarancji — spetnia/nie
spetnia: TAK / NIE
Wykonawca zapewni przez okres 3 lat nowe wersje
oprogramowania dostosowane do zmian w obowigzujgcych
przepisach prawa .
Wykonawca zapewni bezposredni kontakt telefoniczny z
dziatem wsparcia. Wsparcie musi zapewnia¢ min. 4h
konsultacji telefonicznej rocznie.
Wykonawca zapewni reakcje na zgtaszane problemy w
mozliwie najkrétszym czasie oraz analize i usuniecie usterki w
mozliwie najkrétszym terminie.
Wykonawca zapewni dostep do systemu zgtaszania
problemow przez Internet czynnego 24/7
1.9.3  Warunki gwarancji i wsparcia
W kazdej pozycji wpisac
oswiadczenie dot.
Lp. Czas i terminy gwarancyjne Zaoferowanego okresu

gwarancji — spetnia/nie
spetnia: TAK / NIE

Wsparcie w zakresie dostarczonych aplikacji i funkcjonalnosci
— €o najmniej 24 miesigce

167



Zalacznik nr 2 do SIWZ

Dotyezy Zadania 2

Celem prezentacji jest wykazanie przez Wykonawce, ze oferowane oprogramowanie
posiada wymagane w SIWZ funkcjonalnos$ci podstawowe
oraz zadeklarowane w ofercie funkcjonalno$ci dodatkowe

Wymagania ogolne dotyczace prezentacji

1) Zamawiajacy, przed udzieleniem zamowienia, zastrzega sobie mozliwos$¢ sprawdzenia w formie
praktycznej prezentacji, czy oferowane oprogramowanie spelnia wymagania minimalne
(posiada funkcjonalnos$ci podstawowe) oraz czy (i w jakim zakresie) spelnia wymagania
dodatkowe (posiada funkcjonalno$ci dodatkowe punktowane w ramach jakosciowego kryterium
oceny ofert ,funkcjonalnosci dodatkowe” — Rozdziat XVIII SIWZ) zadeklarowane w
Formularzu Ofertowym.

2) Prezentacja zademonstrowana przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy podczas sesji
prezentacji w oparciu o scenariusz prezentacji (przedstawiony ponizej).

3) Celem sesji prezentacji jest zweryfikowanie zgodnosci oferowanego oprogramowania z podstawowymi
wymaganiami Zamawiajacego dotyczacymi aplikacji Kadrowo-Placowej, o ktorych mowa w Zataczniku
nr 1.2b do SIWZ oraz zweryfikowanie i ocena przez Zamawiajacego zadeklarowanych przez
Wykonawce w Zalgczniku nr 1.2b do SIWZ dodatkowych funkcjonalnosci modulu Kadrowo-
Placowego, za ktore Zamawiajacy moze przyzna¢ dodatkowe punkty w ramach jakosciowego kryterium
oceny ofert (Rozdzial XVIII SIWZ).

4) Sesja prezentacji odbedzie si¢ przy udziale upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy. Osoby
prezentujace muszg by¢ umocowane przez Wykonawce do przeprowadzenia przedmiotowej
prezentacji u Zamawiajacego. Stosowne Petnomocnictwa moga zosta¢ dotaczone do oferty lub
przekazane Zamawiajacemu przed rozpoczeciem prezentacji (oryginat lub kopia poswiadczona
za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza)

5) Podczas sesji prezentacji ze strony Zamawiajagcego obecni begda czlonkowie Komisji
Przetargowej powotanej przez Zamawiajacego oraz biegli (jesli bedzie taka potrzeba).

6) Nie przewiduje si¢ udzialu w sesji prezentacji przedstawicieli pozostatych Wykonawcow
uczestnikOw niniejszego postepowania a takze innych podmiotow.

7) Zamawiajacy sporzadzi pisemny protokot z przebiegu prezentacji, ktdry bedzie zatgcznikiem do
protokotu postepowania.

8) Zamawiajacy zapewni dla przeprowadzenia prezentacji odpowiednie pomieszczenie, rzutnik
multimedialny, ekran, przylacze do sieci energetycznej 230 V.

9) Wykonawca obowigzany jest przygotowaé na sesj¢ prezentacji komputer (laptop) z
oprogramowaniem oferowanego systemu Kadrowo-Placowego 1 danymi testowymi
zainstalowanymi na sprzecie Wykonawcy - gotowy do praktycznej prezentacji (przetworzenia)
pozwalajacego na potwierdzenie funkcjonalno$ci podstawowych 1 zadeklarowanych
funkcjonalno$ci. Wykonawca moze korzysta¢ z wlasnego rzutnika multimedialnego lub
ekranu..

10) Demonstracja  funkcjonalno$ci musi zosta¢ przygotowana z uzyciem oferowanej wersji
systemu. Nie dopuszcza si¢ prezentacji pogladowych z uZyciem oprogramowania
prezentacyjnego np. Microsoft Power Point.

11) Kolejno$¢ demonstrowania poszczegolnych funkcjonalnosci podczas prezentacji  jest
nastepujaca. Jako pierwsze zademonstrowane zostang funkcjonalnosci podstawowe wedlug
scenariusza w Tabeli nr 1, a nastgpnie zadeklarowane funkcjonalnosci dodatkowe nalezace do
zakresu 10 funkcjonalnos$ci (wedlug scenariusza w Tabeli nr 2).
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12) Przed rozpoczeciem prezentacji (maksymalnie na 15 minut wcze$niej) Zamawiajacy udostepni
Wykonawcy pomieszczenie w celu przygotowania si¢ do prezentacji.

13) Na przeprowadzenie prezentacji Wykonawca bedzie miat tacznie 1,5 godziny zegarowej (na
funkcjonalno$ci podstawowe wg tabeli nr 1 oraz na zadeklarowane wymagania dodatkowe —
funkcjonalno$ci wybrane z tabeli nr 2). W przypadku rozpoczecia prezentacji pdzniej niz
przewiduje niniejszy regulamin z winy lezacej po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy nie
przesunie terminu zakonczenia prezentacji

14) Wykonawca moze korzysta¢ z pomocy technicznej podczas uruchamiania aplikacji z
zastrzezeniem wylacznie mozliwos$ci konsultacji telefonicznej glosowej ze swoim konsultantem
technicznym lub konsultantem technicznym producenta oprogramowania.

15) W przypadku wystapienia btgdu oprogramowania dopuszcza si¢ wykonanie odpowiednich
modyfikacji celem usunigcia btgdu. Laczny czas usunigcia btedu nie moze przekroczy¢ 30
minut. Czas na usuni¢cie ewentualnych btedéw nie bedzie wliczany do czasu przeznaczonego
na prezentacji.

16)Przez blad Zamawiajagcy rozumie nieprawidlowe funkcjonowanie oprogramowania
przejawiajace si¢ w niemoznosci wykonania okreslonej operacji lub utrudnieniom w jej
wykonaniu spowodowanych przez niestabilnos¢ oferowanego rozwigzania.

17)Jezeli podczas prezentacji funkcjonalnosci podstawowych wystapi blad, ktéry nie bedzie
mozliwy do naprawienia, prezentacja zostanie zakonczona, a oferta uznana za niezgodng z
SIWZ, co spowoduje jej odrzucenie.

18) Ewentualne awarie sprzetowe nie beda traktowane jako dysfunkcjonalno$¢ systemu. W takim
przypadku dopuszcza si¢ mozliwo$¢ przedhuzenia czasu prezentacji ponad wyznaczony czas lub
dokonczenia prezentacji w dniu nastepnym. Zamawiajgcy ma prawo zazgda¢ (maksymalnie 3
razy podczas  calej prezentacji) w trakcie prezentacji zmiany danych (parametrow)
wprowadzonych do systemu na inne, podane przez Zamawiajacego, w celu wykluczenia
ewentualnego zasymulowania danej funkcjonalnoéci czy tez odtworzenia z nagrania. Zadanie
zmian danych (parametréw) nie powoduje wydtuzenia czasu prezentacji.

19) Wynik prezentacji w oparciu o scenariusz prezentacji (opisany ponizej) zostanie
zaprezentowany przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy w trakcie sesji prezentacji
w siedzibie Zamawiajacego oraz przedstawiony w postaci wydrukowanych zrzutéw z ekranu
zalgczonych do oferty. Zrzuty maja odzwierciedla¢ zakres prezentacji.

20) Kazda z zaprezentowanych funkcjonalno$ci podstawowych bedzie weryfikowana na zasadzie
"jest-brak" (TAK/NIE). W przypadku braku wykazania przynajmniej funkcjonalnos$ci
podstawowej wymaganej zgodnie ze scenariuszem zawartym w  Tabeli nr 1, oferta
Wykonawcy zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp, jako
nieodpowiadajaca tresci SIWZ.

21) Kazda z =zaprezentowanych funkcjonalnosci dodatkowych bedzie weryfikowana przy
uwzglednieniu odpowiedniego zrzutu (lub odpowiednich zrzutdow) z ekranu na zasadzie "jest-
brak" (TAK/NIE).

22) W przypadku wykazania danej funkcjonalnosci dodatkowej podczas sesji prezentacji,
funkcjonalno$ci Zamawiajacy uzna, ze oferowane oprogramowanie posiada przedmiotowa
funkcjonalno$¢ dodatkowsq 1 ze zostata zaoferowana.. W takim przypadku, oferta Wykonawcy,
za kazda potwierdzong funkcjonalno$¢ otrzyma czastkowe punkty na podstawie Tabeli nr 2 i w
konsekwencji otrzyma dodatkowe punkty w ramach kryterium oceny ,funkcjonalnoSci
dodatkowe” zgodnie z Rozdziatem XVIII SIWZ.

23) W przypadku braku potwierdzenia podczas sesji prezentacji danej funkcjonalnosci dodatkowe;j
Zamawiajacy uzna, ze oferowane oprogramowanie nie posiada funkcjonalnosci dodatkowe;j
opisanej w danej pozycji pomimo deklaracji zlozonej przez Wykonawce w Zalaczniku Nr 1.2b
do SIWZ. W takim przypadku oferta Wykonawcy otrzyma 0 pkt czastkowych za niniejsza
funkcjonalno$¢.

24)Po zakonczeniu prezentacji, Zamawiajacy ponownie dokona oceny oferty, uwzgledniajacej
wyniki prezentacji. W przypadku stwierdzenia, Ze prezentowana oferta uzyskala mniejsza liczbg
punktéw, anizeli na etapie wstepnej weryfikacji, Zamawiajacy zaprosi na prezentacj¢ kolejnego
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Wykonawce z najwyzsza liczbg celem dokonania prezentacji zgodnie z zasadami okreslonymi
w Zatagczniku Nr 2 do SIWZ..

25) W przypadku, gdy Wykonawca nie przeprowadzi prezentacji lub nie wykaze w trakcie czesci
prezentacji przeprowadzanej wedtlug scenariusza Tabeli nr 1, Ze oferowane oprogramowanie
posiada wymagane funkcjonalnosci podstawowe 1 oferta tego Wykonawcy zostanie odrzucona
na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp jako niezgodna z trescig SIWZ.

SCENARIUSZ PREZENTACII:

Tabela nr 1 — Scenariusz prezentacji - potwierdzenie funkcjonalno$ci podstawowych

L.p. Zakres prezentacji Cel prezentacji

1. Omoéwienie okna z danymi pracownikow,
sposobdéw wyszukiwania i poruszania si¢ w
menu

2. Przedstawienie sposobu wprowadzanie
nowego pracownika, uzupetienie danych
osobowych (adres, NIP, PESEL,

wyksztalcenie)

3. Ustalenie charakteru stosunku pracy (umowa — * PrzedstaW} chie qusobu
zarzadzania danymi

podstawowe, dodatkowe miejsce pracy), dat vad ; )
rozpoczecia pracy, zmiany warunkow. adrowo-placowymi
pracownika.

4. Sposoéb wprowadzania danych dotyczacych

. [ 1
wynagrodzenia Pokazanie procesu

, . e zatrudniania pracownika
5. Sposob zapisu informacji o historii

zatrudnienia poza zaktadem

6. Wprowadzenie i wyliczanie dodatkow
stazowych, funkcyjnych, jubileuszowych i
innych

7. Zgloszenie i wyrejestrowanie do ZUS
(pracownik, cztonkowie rodziny)

2 | 8. Przedstawienie listy dostgpnych raportow e Wydruk dokumentow przy
kadrowych i sposobu ich uruchamiania zatrudnianiu

9. Wprowadzenie zmiany stanowiska, wymiaru
etatu, wynagrodzenia

10. Dane dotyczace szkolen, badan, dodatkowych
kompetencji, celow 1 umiejetnosci

11. Tworzenie teczki elektronicznej z * Przedstawienie sposobu
dokumentoéw w postaci plikéw zmiany warunkéw

3 | 12. Sposob aktualizacji danych wyliczanych zatrudnienia 1 .dodawar}.ia
automatycznie przez system (obliczanie stazy, dodatkowych informacji do
wymiaréw urlopow, % dodatkow) pracownika

13. Rejestracja nieobecnosci ptatnych, y Przedstaw%enie sposobu
chorobowych i bezptatnych. Rozliczanie, przeliczania danych
statusowanie i wykonywanie korekt

14. Sposob zglaszania zmian do ZUS w trakcie
zatrudnienia (ZUS ZUA, ZUS ZIUA, ZUS
ZCNA)
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L.p. Zakres prezentacji Cel prezentacji
4 | 15. Wykonywanie raportéw dotyczacych Raportowanie dotyczace
wykazow osobowych, statystycznych i analiz pracownikow
16. Przygotowanie niezbednych dokumentow
5 | 17. Monitorowanie o terminach konca umowy Rozwigzanie stosunku
18. Wyrejestrowanie z ubezpieczen spotecznych pracy z pracownikiem
(ZWUA)
19. Utworzenie list wyptat dla wprowadzonych do
ewidencji pracownikéw oraz
wspolpracownikow
20. Zamknigcie list
21. Sposoby wprowadzanie korekt
22. Wydruk listy, paskow do kasy z elementami Omoéwienie procesu
danych z RMUA, zbiorowek wyplaty wynagrodzen:
6| 23. Sporzadzenie raportéw zgodnie z gory nanoszenie danych,
zatozonymi kryteriami (np. wg stanowiska naliczanie, raportowanie,
kosztow) eksport przelewow i
24. Eksport przelewow do systemu FK lub w rozliczenia z ZUS.
postaci pliku z ptatno$ciami do systemu
bankowosci elektroniczne;j
25. Przedstawienie sposobu transferowania
danych ptacowych do systemu PLATNIK
(RCA,RSA,RZA,DRA)
7 26. Wykonywanie raportow 1 zestawien, w tym: Rozliczanie i zamykanie

kartoteki wynagrodzen, RMUA roczne,
deklaracje PIT (papierowo 1 elektronicznie)

roku w obszarze kadrowo-
ptacowym
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Tabela nr 2 — Scenariusz prezentacji - potwierdzenie funkcjonalnosci dodatkowych

(punktowanych w ramach kryterium ,,funkcjonalnosci dodatkowe”)

Lp.

Obszar

Wymagania funkcjonalne w ramach obszaru
wymagania ogdlne

Wymaganie

Liczba
punktow

Kadry-
Place

Uzytkownik systemu posiadajacy odpowiednie
uprawnienia musi mie¢ mozliwos$¢ zdefiniowania
nowych ekranow/zaktadek, okreslenia zbioru
przypisanych do ekranéw danych kadrowych i
ptacowych. Tak utworzone ekrany musza by¢
udostgpniane innym uzytkownikom wg
uprawnien

Dodatkowe

Kadry

Liste dodatkow uzytkownik systemu musi mie¢
mozliwo$¢ w dowolnym momencie poszerzy¢
bez udzialu producenta oprogramowania

Dodatkowe

Kadry

Mozliwo$¢ ewidencji w systemie dowolnej ilo$ci
dodatkowych danych kadrowych zgodnie z
potrzebami Uzytkownika np. nr-y stuzbowych
telefoné6w komorkowych pracownikow,
posiadane klucze do pomieszczen, dodatkowe
uprawnienia, prawo jazdy itp.

Dodatkowe

Kadry

Mozliwo$¢ definiowania przez Uzytkownika
nieograniczonej ilosci dodatkowych stownikow
danych

Dodatkowe

Place

Baza sktadnikoéw ptac musi by¢ otwarta dla
uprawnionych uzytkownikow

Dodatkowe

Place

Uzytkownik systemu posiadajacy odpowiednie
uprawnienia musi mie¢ mozliwos$¢ zdefiniowania
nowych sktadnikow wynagrodzen

Dodatkowe

Place

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ dowolne;
zmiany algorytmow istniejacych sktadnikow.
Zmiana algorytmow skladnikéw powinna by¢
mozliwa bez zaangazowania producenta
oprogramowania

Dodatkowe

Place

System udostepnia kalkulator wynagrodzen
umozliwiajacy przeliczenie podanej kwoty brutto
lub netto w uktadzie rocznym, z uwzglednieniem
zmiany: procentu podatku, sktadek ZUS,
kosztow uzyskania, wspolnego opodatkowania z
matzonkiem. Kalkulator operuje na danych
rzeczywistych pracownika
zaewidencjonowanych w systemie

Dodatkowe

Kadry-
Place

Oferowany obszar realizujacy funkcje kadr i ptac
jest integralng cze$cig systemu finansowo-
ksiegowego

Dodatkowe

12

10

Kadry-
Place

Oferowane rozwigzanie musi pracowac na jednej
platformie bazodanowe;j

Dodatkowe
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Zatacznik Nr 3 do SIWZ

Pieczatka firmowa Wykonawcy

OSWIADCZENIE
o przynaleznos$ci lub braku przynalezno$ci do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2015r. poz. 184,
1618 i 1634)

Dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia publicznego:

Zakup e-uslug wraz z uslugami wdrozeniowymi w tym: Platforma, EDM,
Wirtualizacja serweréw wraz z serwerami w ramach Projektu unijnego: ,,Rozwoj e-
ustug 1 ich integracja z systemem informatycznym z wykorzystaniem innowacyjnych
technologii w SPS Szpitalu Zachodnim im. $w. Jana Pawta Il w Grodzisku Mazowieckim™”’

Niniejszym o$wiadczam, Ze naleze/ nie naleze (niepotrzebne skreslic¢) do tej samej grupy
kapitatowej z innymi Wykonawcami, ktorzy ztozyli odrgbne oferty, oferty czesciowe lub
wnioski o

dopuszczenie do udziatlu w niniejszym postgpowaniu.

Wykaz wykonawcow nalezacych do tej samej grupy kapitalowej, ktorzy zlozyli oferty

Lp. Wskazanie wykonawcy

W zalaczeniu dowody wskazujace, ze istniejace miedzy wykonawcami nalezagcymi do tej samej
grupy kapitatowej, powigzania nie prowadza do zachwiania uczciwej konkurencji w postegpowaniu o
udzielenie zamowienia.

(data i podpis osoby uprawnionej do reprezentacji Wykonawcy)
UWAGA!
Oswiadczenie nalezy zlozy¢ w terminie 3 dni od zamieszczenia przez Zamawiajacego na stronie
internetowej, informacji z otwarcia ofert zawierajacej nazwy i adresy wykonawcow, ktorzy zlozyli
oferty.
Oswiadczenie zloZzone jednocze$nie z ofertg nie bedzie brane pod uwage.
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Zalacznik Nr 4 do SIWZ

Pieczagtka firmowa Wykonawcy
WYKAZ
zamowien wykonanych lub wykonywanych

Dotyczy Zadania .....

Przystepujac do udziatu w postgpowaniu o zamowienie publiczne na ,,Zakup e-ustlug wraz z uslugami wdrozeniowymi w tym: Platforma, EDM,
Wirtualizacja serweréw wraz z serwerami w ramach Projektu unijnego: ,,Rozwdj e-ustug i ich integracja z systemem informatycznym z
wykorzystaniem innowacyjnych technologii w SPS Szpitalu Zachodnim im. §w. Jana Pawla II w Grodzisku Mazowieckim”” skladamy wykaz
zamoOwien wykonanych (wykonywanych) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert.

Warto$é brutto Daty wykonania Informacje uzupetniajgce
w zl
(w przypadku gdy zakres
. zamOwienia jest szerszy, . .
Przedmiot wykonar}yc'h/rwykonywanych nalezy podad wylacznie Podmiot na rzecz ktérego od Do Zasoby ‘
Lp. zamoOwien 1 T wykonano/ Dowody ; Nazwa innego
(podaé zakres odpowiadajacy warunkowi) Wartosc zamowienia (nazwa i adres) dd-mm- | dd-mm- mnnego podmiotu
odpowiadajacego tresci rrrr reer podmiotu
warunku udziatu w
postepowaniu w badanym
zakresie)
1 2 3 4 5 6 7 8 9

—_—

Al W] N
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Wartosé brutto Daty wykonania Informacje uzupetniajgce
w zl
(w przypadku gdy zakres
. zamoOwienia jest Szerszy, . .
Przedmiot wykonarfyc_h/'wykonywanych nalezy podaé wylacznic Podmiot na rzecz ktérego od Do Zasoby .
Lp. zamoOwien i T wykonano/ Dowody . Nazwa innego
(podaé zakres odpowiadajacy warunkowi) wartose zamowienia (nazwa i adres) dd-mm- | dd-mm- mnego podmiotu
odpowiadajacego tresci rrrr rrrr podmiotu
warunku udzialu w
postgpowaniu w badanym
zakresie)
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1
, dn.
(podpis(-y) i pieczeé(-cie) osoby(-6b) upowaznionej (-ych)
do reprezentowania Wykonawcy)
Uwaga do kol.7:

1) Do wykazu nalezy dolgczy¢ dowody potwierdzajqgce, ze powyzsze zamowienia zostaly wykonane lub sq wykonywane nalezycie, tj.:

a) referencje bgdz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego zamowienia byly wykonywane lub sq wykonywane nalezycie, z tym, Ze w odniesieniu do nadal

wykonywanych zamowien okresowych lub cigglych referencje bqdz inne dokumenty powinny by¢ wydane nie wezesniej niz 3 m-ce przed uptywem terminu sktadania ofert,
b)

oswiadczenie Wykonawcy - jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé dokumentow, o ktorym mowa wyzej pod lit. a);

2) Nalezy wpisa¢ nazwe dowodu (dokumentu) potwierdzajgcego, zZe zamowienia zostaly wykonane lub sq wykonywane nalezycie (poda¢ numer strony);

3) Jezeli Zamawiajqcy jest podmiotem, na rzecz ktorego wskazane w wykazie zamowienia zostaly wczesniej wykonane, Wykonawca nie ma obowiqzku przedktadania dowodow.
Uwaga do kol.8:

1) Zaznaczy¢ ,, TAK", tylko w przypadku gdy Wykonawca polega na zasobach innego podmiotu dla wykazania spetniania warunku udziatu;

2) Wykonawca, ktory powotuje sig na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje si¢ na ich
zasoby, warunkow udziatu w postgpowaniu sktada dokumenty i oswiadczenia w zakresie wskazanym w SIWZ
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Zalacznik Nr 5 do SIWZ

Pieczatka firmowa Wykonawcy

WYKAZ
o0so6b

Dotyczy Zadania .....

Przystepujac do udziatu w postgpowaniu o zamowienie publiczne na ,,Zakup e-ustlug wraz z uslugami wdrozeniowymi w tym: Platforma, EDM,
Wirtualizacja serweréw wraz z serwerami w ramach Projektu unijnego: ,,Rozwdj e-ustug i ich integracja z systemem informatycznym z
wykorzystaniem innowacyjnych technologii w SPS Szpitalu Zachodnim im. §w. Jana Pawla II w Grodzisku Mazowieckim”” sktadamy wykaz osob.

OSWIADCZAM(Y), ze w wykonaniu niniejszego zamowienia beda uczestniczy¢ nastepujace osoby:

Proponowana Zawoéd . c
rola (specjalnosé Posiadane Dysponujemy osoba na
Lp. | Imie¢ i Nazwisko S S Doswiadczenie certyfikaty/licencje/upraw | podstawie art. 22a ustawy
w realizacji wyksztalcenie) oo
PR nienia Pzp
zamoOwienia
1 tak/nie*
’ *niewtasciwe skresli¢
2 tak/nie*
’ *niewlasciwe skresli¢
3 tak/nie*
’ *niewlasciwe skresli¢
4 tak/nie*
' *niewlasciwe skresli¢
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Lp.

Imie i Nazwisko

Proponowana
rola
w realizacji
zamOwienia

Zawéd
(specjalnosé,
wyksztalcenie)

Doswiadczenie

Posiadane
certyfikaty/licencje/upraw
nienia

Dysponujemy osoba na
podstawie art. 22a ustawy
Pzp

tak/nie*
*niewlasciwe skresli¢

tak/nie*
*niewlasciwe skresli¢

, dn.

(podpis(-y) i pieczed(-cie) osoby(-6b) upowaznionej (-ych)

do reprezentowania Wykonawcy)
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Zalacznik nr 6.1 do SIWZ
dotyczy Zadania 1

WZOR UMOWY
UMOWANR ........ /2017

zawarta w dniu .......... 2017 roku w Grodzisku Mazowieckim pomigdzy:

Samodzielnym Publicznym Specjalistycznym Szpitalem Zachodnim im. sw. Jana Pawla II w Grodzisku
Mazowieckim 05-825, przy ulicy Dalekiej 11, wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerami
KRS 0000055047, oznaczony numerami NIP 529-10-04-702, REGON 000311639, zwanym dalej w tresci
umowy Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

Dyrektora Szpitala Zachodniego S P e

a

FATMNG oottt ettt et e te e e tb e et e e s tbeesnbaeereeenns zarejestrowang

W oetveeerereresenennenenennns pod Nr KRS ................. ,NrNIP ................. Nr Regon .................. , zwang w dalszej

Zwane w tresci Umowy lacznie Stronami, a kazda z nich z osobna ,,Strong”

zostata zawarta Umowa o nastgpujacej tresci:

§1.
Definicje
Strony odpowiednio przyjmuja, iz w dalszej czesci Umowy ponizsze terminy oznacza¢ odpowiednio beda:
1) Dni Robocze — dni od poniedziatku do piatku z wylagczeniem dni ustawowo wolnych od pracy i dni wol-

nych u Zamawiajacego; dni wolne to dni ustawowo wolne od pracy czyli te o ktérych stanowi ustawa
z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. p0z.90).

2) Protokol Odbioru Etapu - dokument potwierdzajacy prawidlowa realizacj¢ prac w danym Etapie, ktore-
go wzor stanowi Zalacznik nr 4 do Umowy;

3) Protokol Odbioru Przedmiotu Umowy — dokument potwierdzajacy prawidlowsa realizacje przedmiotu
Umowy, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy;

4) Specyfikacja Prac Wdrozeniowych — podpisany prze Strony dokument bedacy rezultatem uzgodnien
Stron poczynionych w ramach Etapu II (analizy przedwdrozeniowej), zgodnie z postanowieniami SIWZ;

5) System —system informatyczny o funkcjonalno$ciach i parametrach, o ktorych mowa w tresci Zatacznika
nr 1 do Umowy oraz doprecyzowanych lub zmodyfikowanych w trakcie analizy przedwdrozeniowej, a
takze zgodnych z uzgodnieniami udokumentowanymi w trakcie realizacji Umowy;

6) ZSI — Zintegrowany System Informatyczny w zakresie cz¢sci biatej
7) Zalaczniki nr 1 oraz 6 do umowy sg takie same jak zataczniki nr 1 oraz 6 do SIWZ;

8) Dokumentacja — stworzony przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego w ramach wykonania przedmio-
tu Umowy zbior dokumentoéw specjalistycznych (analitycznych, technicznych, uzytkowych, itp.);

9) Uzytkownik — pracownik Zamawiajacego, ktory korzysta lub bedzie korzystat z Systemu;

10) Analiza Przedwdrozeniowa — cykl prac analitycznych i organizacyjnych, majacych na celu sposobu
szczegotowego zakresu wdrozenia ustug zakupionych przez Zamawiajacego wynikajacego z Opisu
Przedmiotu Zamoéwienia w odniesieniu do Systemu i jego wdrozenia, w tym dotyczacych wymaganych

modyfikacji Systemu, zawierajacy spis procesow biznesowych realizowanych w oparciu o funkcje Opro-
gramowania, uruchamianego w ramach wdrozenia;
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11) Oprogramowanie — wszelkie oprogramowanie komputerowe dostarczone Zamawiajagcemu przez Wyko-
nawcg¢ w ramach wykonania Umowy, ktorego producentem jest Wykonawca lub podmiot trzeci, niezbed-
ne do prawidlowej pracy Systemu ZSI;

12) Awaria - oznacza zaprzestanie dziatania Oprogramowania lub jego czgsci, wynikajace z przyczyn, za ktd-
re odpowiada Wykonawca;

13) Usterka - oznacza ograniczenie dziatania Oprogramowania wynikajace z przyczyn, za ktére odpowiada
Wykonawca;

14) Godziny robocze - 8:00 — 16:00.
15) SIWZ — dokumentacja przetargowa.

16) Sila wyzsza - oznacza zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia zdarzenie wystgpujace po
zawarciu Umowy, uniemozliwiajace nalezyte wykonanie przez Stron¢ jej obowiazkoéw, w szczegolnosci
takie, jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki.

§2.

Przedmiot Umowy

1. W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,,Zakup e-ustug wraz z ustugami wdrozeniowymi w tym: Platforma, EDM,
Wirtualizacja serwer6w wraz z serwerami w ramach Projektu unijnego: ,,Rozwdj e-ustug i ich integracja
z systemem informatycznym z wykorzystaniem innowacyjnych technologii w SPS Szpitalu
Zachodnim im. §w. Jana Pawla II w Grodzisku Mazowieckim” w zakresic Zadania 1 Zamawiajacy
zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ z nalezyta staranno$cia, zgodnie z zachowaniem
najwyzszych standardéow jako$ci zamowienie publiczne obejmujace:

1.1 Analize przedwdrozeniowa, zawierajaca Specyfikacj¢ Prac Wdrozeniowych wraz z harmonogramem
szczegotowym.

1.2. Dostarczenie, montaz i uruchomienie urzadzen wraz z wirtualizacja systemow serwerowych i innych
urzadzen towarzyszacych na potrzeby ZSI.

1.3 Instalacje srodowiska bazodanowego Oracle na dostarczonych maszynach serwerowych.

1.4 Dostarczenie niezbednych licencji, w tym licencji oprogramowania e-ushug (pkt .1.3 1 1.5 — 1.8) z
uwzglednieniem warunkéw licencyjnych na uzytkowanie systemdéw operacyjnych i bazodanowych na
maszynach wirtualnych.

1.5 Wszystkie dostarczone licencje nie mogg naklada¢ ograniczen czasowych na prawo do uzytkowania
oprogramowania.

1.6 Dostarczenie urzadzen i oprogramowania, uruchomienie, i integracja w niezbednym zakresie z ZSI oraz
wdrozenie systemow:

l.a.1. kolejkowego,

1.a.2. HelpDesk,

l.a.3. Digitalizacji dokumentacji medycznej,
l.a.4. Dlugopisu elektronicznego.

1.7 Dostarczenie ponizej wymienionych modutow oprogramowania ZSI wraz z integracja z jej cz¢$cia
biatg (HIS/RIS) w zakresie opisanym w Zataczniku Nr 1.1b ,,Formularz Techniczny....”:

l.a.5. EDM (repozytorium),
l.a.6. Tabletowego,
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1.8 Rozbudowe funkcjonalnosci e-rejestracji wraz z dostarczeniem i uruchomieniem urzadzen (tablety
oddziatowe z ustugag RFID, tablety na sale operacyjne, tablety mobilne kardiologiczne SOR, akcesoria
— opaski RFID pacjentoéw).

1.9 Dostarczenie i uruchomienie urzadzen telemedycyny zdalnej wraz z platforma obstugi Pacjenta i
integracja z ZSI {monitoring defibliratorow wszczepialnych, kardiologia hybrydowa, zdalny
monitoring kardiologiczny, e-kioski medyczne}.

1.10 Dostosowanie strony internetowej Szpitala do WCAG 2.0.

1.11 Migracje ZSI HIS/RIS ze srodowiska Sybase na srodowisko Oracle z zachowaniem istniejacych
funkcjonalnosci oraz wdrozeniem nowych zgodnie z wymaganiami ZSI

1.12 Migracje obecnie istniejacych maszyn fizycznych i wirtualnych na nowe $rodowisko serwerowe
zgodnie z zapisami SIWZ

1.13 swiadczenie ustug gwarancyjnych.

Szczegdtowy zakres przedmiotu Umowy oraz wymagania techniczne okreslone zostaty w szczegdtowym
opisie przedmiotu zamowienia dla Zadania 1 Formularza Technicznym -wypetionym przez Wykonawce i
przedlozonym w ofercie Zatgczniku Nr 1.1b do SIWZ oraz Zalgcznikiem Nr 1.la (Formularzem
asortymentowo-cenowym), stanowigcym Zatacznik nr ... do Umowy.

§3. Obowigzki Stron

1. Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujagcymi przepisami i trescig
Umowy.

2. Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy w terminach wiasciwych dla realizacji zadan, udzieli Wyko-
nawcy wszelkich informacji i danych bedacych w posiadaniu Zamawiajacego koniecznych dla prawi-
dlowego zrealizowania przez Wykonawce przedmiotu Umowy.

3. Wykonawca bedzie realizowal przedmiot Umowy z najwyzsza staranno$cia, przy zachowaniu zasad
wspotczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowiazujagcymi w tym zakresie przepisami, zgodnie
z warunkami Umowy, w tym szczegétowym opisem przedmiotu zamowienia — zatgcznik nr 1 do Umo-
wy oraz ztozong ofertg.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do umozliwienia Zamawiajgcemu lub dzialajacej na jego rzecz osobie
trzeciej, biezacej kontroli realizacji przedmiotu Umowy, w formie raportu i terminach wyznaczonych
przez Zamawiajacego.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazywania Zamawiajacemu wszelkich informacji majacych
wpltyw na realizacje Umowy oraz do niezwlocznego udzielania odpowiedzi i wyjasnien dotyczacych
postepu realizacji prac w formie pisemnej na zgtaszane przez Zamawiajacego uwagi dotyczace reali-
zacji przedmiotu Umowy. Udzielanie informacji, odpowiedzi i wyjasnien, o ktérych mowa w zdaniu
pierwszym bedzie odbywato si¢ w terminie nie dtuzszym niz 2 Dni Robocze od dnia otrzymania przez
Wykonawce pisma (lub e-maila) od Zamawiajacego.

6. Wykonawca zobowigzany jest do $cistej wspotpracy z Zamawiajacym i niezwlocznego informowania
Zamawiajacego o wszelkich okoliczno$ciach mogacych mie¢ wplyw na prawidtowos¢ lub termino-
wos¢ realizacji Umowy.

7. Wykonawca o$wiadcza, iz:

1) posiada wiedzg, do§wiadczenie, urzadzenia i narzedzia informatyczne niezbedne do prawidtowego
wykonania Umowy;

2) personel Wykonawcy wykonujacy prace w ramach realizacji Umowy posiada do§wiadczenie i kwa-
lifikacje niezbedne do prawidlowego wykonania Umowy.

8. Wykonawca gwarantuje, iz:

1) dostarczone System bedzie zgodny z Umowa i bedzie realizowal wszystkie funkcjonalno$ci opisane
w Zataczniku nr 1 do Umowy;
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2) dostarczony sprzet i Oprogramowanie wchodzace w sklad przedmiotu zamoéwienia dostarczone zo-
stanie wraz z kompletng dokumentacjg techniczng, umowami licencyjnymi i zainstalowane na wta-
sny koszt Wykonawcy w punktach wskazanych przez Zamawiajacego,

3) dokona uruchomienia i wdrozenia Systemu oraz przeszkolenia bezposrednich uzytkownikow w ter-
minach okreslonych w Ramowym Harmonogramie opracowanym w ramach Analizy Przedwdroze-
niowej. Wykonawca dostarczy System w wersji polskojezycznej z wytaczeniem Oprogramowania
niemajacego na rynku odpowiednika w wersji polskiej.

4) dostarczony przedmiot Umowy bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych oraz, ze nie toczy si¢
zadne postgpowanie, ktorego przedmiotem jest dostarczony przez Wykonawce przedmiot Umowy,
jak rowniez, ze dostarczony przez Wykonawce przedmiot Umowy nie jest obcigzony zastawem, za-
stawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani Zadnymi innymi ograniczonymi prawami rze-
CZOWymi;

5) dostarczone przez Wykonawce Oprogramowanie jest wolne od mechanizméw blokujacych jego
funkcje 1 wolne od wirusow, koni trojanskich, robakow i innych szkodliwych programéw oraz zgod-
ne z zapisami Polityki Bezpieczenstwa Szpitala;

9. W zakresie wykonywania Umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ do nalezytego zrealizowania przed-
miotu Umowy, w szczegdlnosci do:

1) zrealizowania przedmiotu Umowy w terminach wynikajacych z zapisow §4, uszczegotowionych w
zatwierdzonej przez Zamawiajacego Analizie przedwdrozeniowej, o ktdrej mowa w §6;

2) zrealizowania wszystkich prac, objetych przedmiotem Umowy oraz wymaganiami okre§lonymi
w Zataczniku nr 1 do Umowy — Opis przedmiotu zamoéwienia;

3) przestrzegania obowiazujacych przepisow o ochronie danych osobowych oraz przepiséw o ochronie
informacji;

10. Wykonawca bedzie archiwizowal wszelka dokumentacje zwigzang z realizacja Umowy przez okres
pieciu lat liczony od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu Odbioru Przedmiotu Zaméwienia w
sposob zapewniajacy dostgpnos$é, poufnos¢ i bezpieczenstwo. Zamawiajacy bedzie mial prawo
wgladu do dokumentow Wykonawcy zwigzanych z realizacja niniejszej Umowy, w tym dokumentow
finansowych.

11. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ushug, wchodzacych w zakres przedmiotu Umowy, o
ktérym mowa w § 2 oraz wykonania i dostarczenia dokumentacji (standardowej instrukcje do systemu)
zwigzanej z realizacjg umowy w jezyku polskim.

12. W przypadku koniecznosci dostepu Wykonawcey do danych zawierajacych dane osobowe, w
rozumieniu przepisdw o ochronie danych osobowych:

1) Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu imiennej listy osob skierowanych
przez Wykonawce do wykonania prac wymagajacych dost¢pu do danych osobowych, zawierajacej
dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji kazdej z osob, ktdra bedzie miata dostep do danych
osobowych, z okresleniem zakresu ich czynno$ci oraz pisemnych o$§wiadczen tych osob, ze nie toczy
si¢ przeciwko nim postgpowanie karne lub dyscyplinarne, ani nie byly one karane za przestepstwa
zwigzane z ochrong danych osobowych;

2) Wykonawca zapewni ochrone danych osobowych zgodnie z zaleceniami RODO — Unijnego
Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, a w szczegoélnosci zgodnie z zasada ,,privacy by
design”.

3) Zamawiajacy upowazni wskazane przez Wykonawce osoby do dostepu do tych danych w zakresie
niezbednym do realizacji Umowy;

4) jesSli okaze si¢ niezbednym — Strony doprowadzg do zawarcia Umowy w zakresie powierzenia
przetwarzania danych osobowych.
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13. Ewentualna zmiana osoby w skladzie zespotu Wykonawcy jest dopuszczalna pod warunkiem
zastgpienia dotychczasowej osoby osoba, o co najmniej takich samych kwalifikacjach, doswiadczeniu
oraz wiedzy, jakie wymagano w SIWZ przy pehieniu tej samej funkcji.

14. Zmiana w skladzie zespolu Wykonawcy nie wymaga zmiany Umowy — bedzie uznana za skuteczng po
pisemnym poinformowaniu o tym fakcie Zamawiajgcego, nie pdzniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni
przed planowang data dokonania zmiany i uzyskaniu akceptacji Zamawiajacego.

15. W ramach Umowy Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

1) Terminowego przedstawienia na piSmie wymaganych wytycznych dotyczacych realizacji wymagan
okreslonych w umowie.

2) Przekazywania danych do importu w plikach i formacie okreslonych przez Wykonawce.

3)  Udzielenia Wykonawey niezbednych informacji w przypadku watpliwosci dotyczacych
interpretacji przepisOw prawa i procedur majacych wptyw na wykonywany przedmiot Umowy.

16. Strony zobowigzuja si¢ do $cistego wspotdziatania w okresie obowigzywania Umowy. W tym celu
obydwie Strony wyznacza osoby odpowiedzialne za wlasciwa realizacje zobowigzan Stron
wynikajacych z Umowy i zapewnienie zgodnego wspoéldziatania, a Zamawiajgcy zobowigzuje sie, iz
na biezaco bedzie utrzymywaé z Wykonawcg kontakt w sprawach zwigzanych z wykonaniem
niniejszej Umowy, w tym przekazywal Wykonawcy wszelkie informacje niezbedne do jej nalezytego
wykonania.

17. Ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawey lub prolongata termindéw umownych w zakresie
wynikajagcym z braku wspoétdziatania ze strony Zamawiajacego moga nastapi¢ wylacznie pod
warunkiem, ze Wykonaweca poinformowal uprzednio Zamawiajacego o braku wymaganego
wspotdziatania niezwlocznie po wykryciu takiego faktu, precyzujac zakres stwierdzonych uchybien i
wyznaczyl dodatkowy, stosowny termin na usuni¢cie uchybien, ktory nie zostat dochowany przez
Zamawiajacego.

18. Zamawiajacy utworzy i utrzyma przez caty okres wazno$ci Umowy stanowisko Kierownika Projektu.
Obowigzki Kierownika Projektu ze strony Zamawiajacego petni¢ bedzie: Pan Krzysztof Helbing,

502 262 933; informatyk(@szpitalzachodni.pl

19. Wykonawca utworzy i utrzyma przez caty okres waznosci Umowy stanowisko Kierownika Projektu.
Obowiazki Kierownika Projektu ze strony Wykonawcey petnic¢ bedzie: .................c.oeeveeneee.

§4.

Etapy i terminy realizacji prac

1. Termin zakonczenia wykonania zamOwienia..............c.oeeeeneennnnnn. (maksymalny termin do 28
lutego 2018 r.r — pole zostanie wypelnione z deklaracjq Wykonawcy w Formualrzu Ofertowym)

2. W ramach realizacji przedmiotu zamowienia przewidziane sg nastgpujace Etapy prac obejmujace:
2.1.Etap | — zgodnie z §2 pkt. 1.2. — 1.4. - do 35 dni od podpisania umowy.
2.2.Etap II - analize¢ przedwdrozeniowa zgodnie z §2 pkt. 1.1 — do 35 dni od podpisania umowy.
2.3.Etap Il — zgodnie z §2 pkt. 1.5. — 1.10. - do 65 dni od zatwierdzenia analizy przedwdrozeniowe;j.
2.4.Etap IV - zgodnie z §2 pkt. 1.11.1 1.12 — do 75 dni od zatwierdzenia analizy przedwdrozeniowe;j
2.5.Etap V - Szkolenia - do 30 dni od zakonczenia etapu III.

2.6.Etap VI - Testy i odbior koncowy - do 30 dni od zakonczenia etapu IV, ale nie pdzniej niz w
terminie wynikajacym z ust. 1.

3. Zakres przedmiotowy etapéw prac, o ktérym mowa w ust. 2 okre§la Harmonogram prac i dostawy
sprzetu stanowiacy zalacznik Nr ... do Umowy.
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§5.

Zasady odbioru prac

Wykonanie Etapu prac obj¢tego Umowag Iub Umowy konczy si¢ potwierdzeniem wdrozenia danego
obszaru bez zastrzezen, ktérego dokonuje Zamawiajacy, na zasadach przewidzianych ponizej.

Po zakonczeniu wykonywania prac z danego etapu jak rowniez po zakonczeniu wykonywania catosci
przedmiotu niniejszej umowy, Wykonawca zglosi Zamawiajacemu roboty do odbioru.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ przystapi¢ do odbioru zgloszonych robot nie pdézniej niz w ciggu 3 dni
roboczych od daty otrzymania zgloszenia.

Z czynnosci odbioru danego etapu prac oraz odbioru koncowego sporzadzone zostang protokoty
zawierajgce wszystkie ustalenia dokonane w toku odbioréw — podpisane przez obie Strony. Jezeli w
czasie odbiorow zostang stwierdzone wady Zamawiajacemu przystuguja nastgpujace uprawnienia.

jezeli wady kwalifikujg si¢ do usunig¢cia, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcey termin ich usunigcia.
Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiajacego o usuni¢ciu wad i
zgloszenie etap prac do odbioru w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, o ktory mowa powyzej. W
przypadku nie usuni¢cia wad w wyznaczonym terminie Zamawiajacemu przystuguje prawo naliczenia
kar zgodnie z § 13 Umowy..

Obidr IV etapu nastgpi po pomyslnym przeprowadzeniu testow potwierdzajacych uruchomienie
wszystkich funkcjonalnosci Systemu wskazanych w Wymaganiach Technicznych dla Zadania 2 w
Formularzu Technicznym wypetionym przez Wykonawce Zataczniku Nr 1.1b do SIWZ Stanowiacym
zatacznik nr ...do Umowy.

Protokoét Odbioru Przedmiotu Umowy zostanie sporzadzony na podstawie zaakceptowanych Protokotow
Odbioru wszystkich Etapow [-VI przewidzianych do realizacji w ramach niniejszej Umowy.

§6
Zasady realizacji prac wdrozeniowych

Strony okreslaja, ze ostateczny termin zakonczenia Prac wdrozeniowych wynosi: .......................
(maksymalny termin do 28 lutego 2018 r. — pole zostanie wypetnione z deklaracjq Wykonawcy w
Formularzu Ofertowym— pole zostanie wypenione 7 deklaracjq Wykonawcy w Formualrzu
Ofertowym),, zgodnie z §4 niniejszej Umowy.

Strony ustalaja, iz warunkiem rozpoczecia realizacji Etapu 111 jest pisemne zaakceptowanie przez Strony
w terminie 7 dni od jej przedstawienia przez Wykonawce - Analizy Przedwdrozeniowej, zawierajacej
Specyfikacj¢ Prac Wdrozeniowych, zawierajace;j:

a) szczegdlowy zakres funkcjonalno$ci Systemu wynikajacy z OPZ, podlegajacych wykonaniu wg
potrzeb Zamawiajacego w ramach poszczeg6lnych systemow i modutow,

b) szczegblowy Harmonogram wdrozenia obszarow, z uwzglednieniem termindw ramowych
okreslonych w § 4 ust. 1 Umowy.

Dokument Specyfikacja Prac Wdrozeniowych nie bedzie naktadal Zadnych dodatkowych obowigzkow na
Wykonawce, poza obowigzkami wynikajacymi z obowiazujacej dokumentacji technicznej
prowadzonego postepowania.

Zasadnicza czg$¢ wdrozenia systemu realizowana przez Strony odbywaé si¢ bedzie w siedzibie
Zamawiajacego. Prace realizowane przez Wykonawce, a niewymagajagce obecnosci 0sob
odpowiedzialnych ze strony Zamawiajacego, moga odbywac si¢ w siedzibie Wykonawcy.

Terminy spotkan Wykonaweca bedzie ustala¢ indywidualnie z osobami odpowiedzialnymi ze strony
Zamawiajacego, bezposrednio zaangazowanymi we wdrozenie Systemu w ramach zatwierdzonego
Harmonogramu wdrozenia obszarow.

Po zakonczeniu wdrozenia, w terminiec 3 Dni Roboczych od powiadomienia przez Wykonawce,
rozpoczng si¢ testy systemu oraz odbidr koncowy — zgodnie z §4 ust.2.6, w ramach ktéorych Wykonawca
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zobowigzany jest do przedstawienia poszczegodlnych elementow przedmiotu umowy do odbioru:
oprogramowanie, infrastruktura sprzgtowa, uslugi, dokumentacja powykonawcza i uzytkowa. Odbior
przedmiotu umowy musi si¢ odby¢ na podstawie pozytywnie przeprowadzonych i udokumentowanych
testow. Cato$¢ podlega odbiorowi koncowemu.

§7
Prawa autorskie i licencje

1. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze utwory wytworzone w ramach realizacji przedmiotu Umowy
1 dostarczone Oprogramowanie oraz korzystanie z nich przez Zamawiajacego lub inne osoby zgodnie
z Umowa, nie beda narusza¢ praw wlasnosci intelektualnej osob trzecich, w tym praw autorskich,
patentoéw, ani praw do baz danych.

2. Wykonawca o$wiadcza, zZe:

a) wszelkie prawa do Systemu, poszczegdlnych obszaréw funkcjonalnych Systemu, w szczegdlno$ci
prawa autorskie i prawa wlasnosci przemystowej nalezag do Wykonawcey lub Wykonawca posiada
prawo do dysponowania nimi;

b) wszelkie prawa do nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian Systemu,
poszczegélnych obszaréw funkcjonalnych Systemu begdg przystugiwaly Wykonawey Iub
Wykonawca bedzie posiadat prawo do dysponowania nimi;

C) nie istniejg i nie bedg istnie¢ w przysziosci zadne przeszkody prawne lub faktyczne
uniemozliwiajace lub ograniczajace mozliwos¢ udzielenia Zamawiajgcemu licencji, na warunkach
okreslonych w Umowie, na korzystnie z Systemu, poszczegélnych obszarow funkcjonalnych
Systemu, a takze z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian Systemu.

3. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji, a w obszarach, w ktérych Wykonawca nie posiada
majatkowego prawa autorskiego — dalszej licencji (sublicencji), na korzystnie z Systemu, z
poszczegdlnych obszarow funkcjonalnych Systemu na nastepujacych polach eksploatacii:

a) korzystnie z wszystkich funkcjonalnosci Systemu, wszystkich funkcjonalnosci poszczegdlnych
obszarow funkcjonalnych Systemu bez ponoszenia dodatkowych oplat oraz bez jakichkolwiek
ograniczen;

b) instalowanie, deinstalowanie, zwielokrotnianie, uruchamianie, odtwarzanie, wyswietlanie,
przechowywanie, stosowanie Systemu, poszczegdlnych obszarow funkcjonalnych Systemu;

¢) korzystanie z nowych wersji, aktualizacji i innych zamian Systemu, poszczegdlnych obszaréw
funkcjonalnych Systemu wydanych w okresie gwarancji, o ktérym mowa w § 9 Umowy;

d) sporzadzania kopii zapasowych Systemu, poszczegoélnych obszarow funkcjonalnych Systemu.
4. Licencja / sublicencja jest udzielana na czas nieokreslony na cate terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

5. Licencja / sublicencja ma charakter niewytaczny, bezterminowy, odptatny - w ramach wynagrodzenia,
o ktorym mowa w § 11 ust. 1 Umowy, z mozliwos$cig tworzenia nieograniczonej liczby kont uzytkownika
w Systemie. Sublicencja udzielona jest wylacznie w zakresie, w jakim Wykonawca dysponuje tym
prawem, ztym zastrzezeniem, ze prawa Zamawiajacego nie moze byC ograniczone w zakresie
wymaganym w dokumentacji postepowania, w wyniku ktérego zawarto Umowe.

6. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w §11 ust. 1 Umowy, przenosi na Zamawiajgcego
autorskie prawa majgtkowe do dokumentacji wytworzonej w ramach realizacji przedmiotu Umowy na
nastepujacych polach eksploatacji:

a) w zakresie utrwalania na jakimkolwiek no$niku, niezaleznie od standardu i formatu oraz
zwielokrotniania dokumentacji - wytwarzanie okre$long technikg egzemplarzy dokumentacji, w tym
technikg drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa;

b) w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktéorych dokumentacje utrwalono -
prowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;
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¢) wykorzystywania dokumentacji lub jej dowolnych czgsci;

d) obrot oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych dokumentacj¢ utrwalono — wprowadzanie do
obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych, wykorzystujacych sieci
telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy;

e) wprowadzanie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej, w tym do Internetu;
f) sporzadzanie wersji obcojezycznych;
g) laczenie fragmentow z innymi utworami;

h)  dowolnego przetwarzania dokumentacji, w tym na adaptacje, modyfikacje dokumentacji,
aktualizacje dokumentacji, wykorzystywanie dokumentacji jako podstawe lub material wyjsciowy
do tworzenia innych utworéw w rozumieniu przepisdOw ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do wytworzonej dokumentacji w ramach realizacji
przedmiotu Umowy, na warunkach okreslonych w ust. 8, z chwilg podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru danego Etapu bez zadnych uwag czy zastrzezen.

Z chwila przeniesienia autorskich praw majatkowych przechodzi na Zamawiajacego wtasno$¢ nosnikow,
na ktorych utrwalono dokumentacje wytworzona w ramach realizacji niniejszej Umowy.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych na mocy niniejszej Umowy dokonuje si¢ na czas nicokreslony
oraz w sposoOb nieograniczony, co do miejsca.

§8.

Szkolenia

W ramach realizacji Umowy Wykonawca przeprowadzi szkolenia z zakresu uzytkowania i
administrowania Systemem dla Uzytkownikow zgodnie z zalacznikiem nr 6 do SIWZ w terminie 30 dni
od zakonczenia III etapu prac objetych przedmiotem zamowienia.

Wykonawca zapewni realizacje szkolen uzytkownikéw w wymiarze 130 godzin dla czgéci zwiazanej z

ZSI oraz 24 godziny dla administratorow. Termin ukonczenia szkolenia do 30 dni od zakonczenia etapu
1.

Szkolenia beda prowadzone w grupach maksymalnie do 10 uzytkownikow i/lub do 3 administratoréw.

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy sale szkoleniowa. Po stronie Zamawiajacego lezy obowiazek
udostepnienia liczby stanowisk odpowiedniej do liczby szkolonego personelu. Za zabezpieczenie sali
szkoleniowej wraz z wyposazeniem przed wszelkimi szkodami (w tym kradzieza) odpowiada
Zamawiajacy.

Szczegodlowy harmonogram realizacji szkolen zostanie uzgodniony na etapie Analizy Przedwdrozeniowe;.

Wykonawca ma obowiazek zapewni¢ odpowiednie do przeprowadzenia szkolenia elementy wyposazenia
sali szkoleniowej (np. rzutnik, materiaty dla uczestnikow w formie elektronicznej i papierowej, komplet
materiatow biurowych).

Szkolenia beda przeprowadzone w jezyku polskim w formie wykladow i éwiczen.

Szkolenia zostang prowadzone przez wykwalifikowanych specjalistow Wykonawcy, posiadajacych
niezbedna wiedze fachowa w zakresie tematyki szkolen.

Zamawiajacy uzna szkolenie za przeprowadzone niezaleznie od liczby bioragcych w nim udziat
uczestnikow.

§9

Gwarancja i serwis gwarancyjny
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Wykonawca zobowiazuje si¢ do $§wiadczenia ustug gwarancyjnych przez okres zgodny z zapisami
Zatagcznika Nr 4 do Umowy, liczony od podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy dla catosci
Systemu.

Klasyfikacja btedow:

a) Dblad blokujacy system (Awaria) — oznacza zaprzestanie dziatania Oprogramowania lub jednego z jego
modutow, wynikajacych z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca w tym awarii sprzgtowych.

b) btad krytyczny (Awaria) — oznacza =zaprzestanie dziatania kluczowych funkcjonalno$ci
Oprogramowania, wynikajacych z przyczyn, za ktoére odpowiada Wykonawca w tym awarii
sprzetowych.

c) blad niekrytyczny (Usterki) — oznacza ograniczenie dzialania Oprogramowania, wynikajacych z
przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca, w tym awarii sprz¢towych.

Wykonawca w ramach trwania gwarancji zobowigzany jest do utrzymywania gotowosci do czynnosci
serwisowych, przyjmowania zgloszen i podejmowania czynno$ci serwisowych gltownie poprzez lacza
zdalne oraz w wymagajacych tego okolicznos$ciach przyjazd do siedziby Zamawiajacego.

Wszelkie bledy bedg zgtaszane przez Zamawiajacego droga elektroniczng lub telefonicznie.

Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwlocznego potwierdzania otrzymanego zgloszenia droga
elektroniczna.

W ramach ushug gwarancyjnych Wykonawca zobowigzuje si¢ usuwa¢ wykryte lub powstate Awarie,
Usterki na swdj koszt w terminie okre§lonym w serwisie gwarancyjnym.

Wykonawca $wiadczy¢ bedzie ustugi serwisu gwarancyjne na zasadach okreslonych ponize;.

W ramach gwarancji Zamawiajacy zobowigzany jest zglasza¢ wykryte Awarie lub Usterki Systemu,
a Wykonawca usuwaé zgodnie z uzgodniong procedurg zglaszania Awarii lub Usterek.

Naprawy gwarancyjne odbywac si¢ beda na ponizszych zasadach i w okreslonych terminach:
9.1. Dla czgséci medycznej — 24h/365 dni.
9.2. Usuwanie innych Awarii i Usterek w Oprogramowaniu — 24h/365 dni.

9.3. btad blokujacy system — oznacza zaprzestanie dziatania Oprogramowania lub jednego z jego
modutéw, wynikajacych z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonaweca.

9.4. dostgp zdalny (pierwszorzednie) - czas reakcji: liczba Godzin roboczych od momentu zgloszenia
btedu do Wykonawcy do momentu przyjecia zgloszenia przez Wykonawce, czas naprawy: liczba
Godzin roboczych od momentu przyjecia zgloszenia przez Wykonawce do momentu naprawy

Cze$¢ medyczna, e-portalu,
Blad krytyczny e-ustugi, system kolejkowy, Infrastruktura sprzgtowa
HelpDesk
Czas reakcji 8h 8h
NBD (nastgpny Dzien
Czas naprawy 16 h Roboczy)

9.5. blad krytyczny — oznacza zaprzestanie dzialania kluczowych funkcjonalnosci Oprogramowania,
wynikajacych z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca.

dostep zdalny (pierwszorzednie) - czas reakcji: liczba Godzin roboczych od momentu zgloszenia
bltedu do Wykonawcy do momentu przyjecia zgloszenia przez Wykonawce, czas naprawy:
liczba Godzin roboczych od momentu przyjecia zgloszenia przez Wykonawce do momentu

naprawy
Cz¢$¢ medyczna, e-portalu,
Blad krytyczny e-ustugi, system kolejkowy, Infrastruktura sprzgtowa
HelpDesk
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Czas reakcji 12 h 12h
NBD (nastepny Dzien
Roboczy)

Czas naprawy 5 dni roboczych

9.6.btad niekrytyczny - oznacza ograniczenie dzialania Oprogramowania ZSI za ktore odpowiada
Wykonawca.

- dostep zdalny (pierwszorzednie) - czas reakcji: liczba Godzin roboczych od momentu zgloszenia
do Wykonawcey, czas naprawy: liczba Dni Roboczych od momentu przyjecia zgloszenia przez

Wykonawce ;
Btad niekrytyczny Czesc medyczna,. e-portalu, Infrastruktura sprzetowa
e-ushugi
. ., NBD (nastgpny Dzien
Czas reakcji NBD (nastgpny Dzien Roboczy) Roboczy)
Czas naprawy 30 dni roboczych ni roboczych

10. W przypadku wykazania Awarii, i Usterek zgloszonych do Wykonawcy, Wykonawca wypelni swoje
zobowigzanie gwarancyjne, w ramach struktur organizacji serwisowej Wykonawcy, albo poprzez
dostarczenie Zamawiajacemu, Update’u lub Upgrade’u Oprogramowania, lub poprzez usunig¢cie Awarii
lub Usterki. Usunigciem Awarii lub Usterki moze by¢, migdzy innymi, wskazanie stosownego,
akceptowalnego sposobu uniknigcia skutkow Awarii lub Usterki, ktére to dziatania muszg skutkowac
wyeliminowaniem Awarii, Usterki. Zamawiajacy zapewni Wykonawcy pelne i bezptatne wsparcie,
w szczegolnosci poprzez zapewnienie wspotpracy pracownikéw, zapewnienie pomieszczen do pracy oraz
mozliwie najdoktadniejszego opisu Awarii, Usterki dostarczajagc wymagane dane oraz tworzac potaczenia
telekomunikacyjne z serwerem bazy danych. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zaakceptowania kazdej
bezptatnej nowej wersji Oprogramowania, chyba, Zze prace zwigzane z jej wdrozeniem zostalyby uznane
za nadmierne.

11. Zglaszanie Awarii i Usterek przez Zamawiajacego:

)a Zglaszanie Awarii i Usterek przez Zamawiajacego moze nastgpowaC¢ w jednej z nizej
wymienionych form:

- poprzez dedykowang witryng internetowa Wykonawcy,
- telefonicznie,
- poczta elektroniczna.

Zgloszenia Awarii i Usterek Zamawiajacy moze wykonywac¢ catodobowo z wylaczeniem zgloszen
telefonicznych, ktore moga si¢ odbywa¢ w godzinach od 8.00 — 16.00.

)b po usunigciu przez Wykonawce Awarii lub Usterki, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowaé¢ o tym niezwlocznie Zamawiajacego. Dopuszcza si¢ nastgpujace formy
przekazywania potwierdzenia o usunigciu Awarii/Usterki:

- wpis potwierdzajacy poprawno$¢ wykonanych zmian, dokonany przez Zamawiajacego na
dedykowanej witrynie internetowej Wykonawcy,

- poczta elektroniczng na wskazany przez Zamawiajacego adres poczty elektronicznej,
- protokotem usunigcia Awarii/Usterki utworzonym w trakcie wizyty serwisanta Wykonawcy,

)c potwierdzenie zakonczenia prac naprawczych przez Wykonawce moze zostaé wydane
wylacznie przez upowazniong przez Zamawiajgcego osobe.

12. W ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu dostarczanie nowych wersji
Oprogramowania uwzgledniajacych:
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13.

14.

15.

16.

17.

a) Zmiany zachodzace w powszechnie obowigzujacych przepisach z zastrzezeniem, ze wyzej
wymienione zmiany zostang udost¢gpnione nie pézniej niz w dniu rozpoczecia ich
obowigzywania. W przypadku, gdy pomigdzy dniem opublikowania, a dniem wejScia w zycie
okres jest krotszy niz 30 dni, przyjmuje si¢, ze zmiany zostang dokonane w okresie 30 dni od
dnia ich opublikowania, jednak nie p6zniej niz w ciggu 7 dni od dnia ich wejscia w zycie.
Zmiany zwigzane z dostosowaniem systemu do przepisOw prawa pracy i podatkowego
wchodzace w zycie z pierwszym dniem roku nast¢pnego muszg zosta¢ udostgpnione w systemie
nie pdzniej niz z dniem ich wejscia w zycie,

b) Zmiany zwigzanie z podniesieniem jakosci i funkcjonalno$ci Oprogramowania lub usuwajacych
wykryte przez Wykonawce bledy w dziataniu Oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest informowa¢ o wszystkich nowych wersjach Oprogramowania wraz
z przedstawieniem wykazu dokonywanych zmian, na wskazany przez Zamawiajacego adres poczty
elektroniczne;j.

Na dzien podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy, Wykonawca zapewni, ze System dziata
poprawnie i jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji, Wykonawca udziela Zamawiajacemu rckojmi na okres 12
miesigcy.

Gwarancja na Oprogramowanie osob trzecich (Oprogramowanie zewngtrzne) dostarczone przez
Wykonawce bedzie $wiadczona zgodnie z warunkami zapewnianymi przez producenta tego
Oprogramowania w okresie ... miesi¢cy od daty instalacji.

a) Wykonawca zapewni dostepnos¢ do aktualizacji producentow dostarczonego Oprogramowania
narzedziowego i motorow baz danych. Okres wsparcia dla tego Oprogramowania rozpoczyna
si¢ z dniem podpisania przez Strony Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy i trwa do dnia
wygasnigcia gwarancji na dostarczony System.

Warunki gwarancyjne dla sprzgtu:

a) Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony sprzet jest wolny od wad prawnych oraz od wad
fizycznych, produkcyjnych, badz wynikajacych z jakiegokolwiek dziatania, lub zaniechania
Wykonawcy,

b) Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji na okres okreslony w zalaczniku nr 4 do

Umowy od daty dostarczenia,
c) dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy (rok produkcji 2016 lub nowszy),

d) gwarancja na dostarczony przez Wykonawce sprzet wymieniony w zatgczniku nr 1 do Umowy
bedzie $wiadczona zgodnie z warunkami zapewnianymi przez producenta tego sprzetu.

§10.
Wspéldzialanie Stron i organizacja prac

1. Zmiana Kierownika ze strony Zamawiajacego lub Wykonawcy, o ktorych mowa w § 3 ust. 181 19
wymaga pisemnego powiadomienia drugiej ze Stron i staje si¢ skuteczna z chwilg otrzymania przez
adresata pisma z danymi nowego przedstawiciela.

2. Wykonawca moze — w zakresie przedmiotu Umowy — powierzy¢ wykonanie ustug podwykonawcom,
ktorych lista stanowi Zatacznik Nr .... do niniejszej umowy.

3. W okresie realizacji Umowy zmiana podwykonawcow, moze nastgpi¢ po uprzednim pisemnym

powiadomieniu Zamawiajacego. Powiadomienie to Wykonawca przedtozy na 7 (siedem) dni przed
planowanym skierowaniem do wykonania ustug nowemu podwykonawcy. Zmian¢ podwykonawcy
Zamawiajacy zaakceptuje wylacznie wtedy, gdy kwalifikacje i doswiadczenie wskazanego
podwykonawcy sg takie same lub wyzsze od kwalifikacji i do$§wiadczenia dotychczasowego
podwykonawcy.
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4. Zlecenie ushug podwykonawcom moze nastgpi¢ po uprzednim pisemnym powiadomieniu
Zamawiajacego. Powiadomienie to wraz z dokumentami potwierdzajacymi kwalifikacje
i dos$wiadczenie podwykonawcy, zgodne z SIWZ, Wykonawca przedtozy na 7 (siedem) dni przed
planowanym skierowaniem do wykonania ustug temu podwykonawcy. Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo niezaakceptowania proponowanego przez Wykonawce podwykonawcy.

5. Rozliczen finansowych z podwykonawcami dokonuje Wykonawca.

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i zaniedbania
podwykonawcow i ich pracownikoéw (dziatania zawinione i niezawinione), w takim stopniu jakby to
byty dziatania, wzglednie uchybienia jego wiasne.

§11.
Warunki i terminy platno$ci wynagrodzen

1. Za przedmiot Umowy okreslony w §2 ust. 1 Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcey caltkowite
wynagrodzenie w wysokosci .................. zt netto (stownie: ...
.............................. zt.) oraz doliczony nalezny podatek VAT wedlug stawki obowigzujacej w dnlu
wystawienia faktury. Wynagrodzenie brutto, zgodnie z przepisami obowigzujacymi w dniu podpisania
Umowy Wynosi .........cceenen... zh(stownie: ... zh...... /100).

2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 ptatne bedzie po odbiorze poszczegdlnych Etapow,
potwierdzonym Protokotem Odbioru danego Etapu.

1. Kazda czgé¢ wynagrodzenia stanowi element sumy wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy
—w wysokosci odpowiednio za dany Etap przy czym:

1) 40,00 % wynagrodzenia o ktorym mowa w ust.1, tj.: ..... zI brutto (stownie: ... zlotych ...
groszy), zostanie wyptacone Wykonawcy za wykonanie Etapu I 1 II,

2) 40,00 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust.1, tj.: ..... zt brutto (stownie: .... ztotych ...
groszy), zostanie wyptacone Wykonawcy za wykonanie Etapu III, IVi V,

3) 20,00 % wynagrodzenia o ktérym mowa w ust.1, tj.: ..... zt brutto (stownie: ... zlotych ...
groszy), zostanie wyptacone Wykonawcy po wykonanie Etapu VI i odbiorze koncowym.

2. Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie ptatnosci
beda dokonywane w tej walucie.

3. Wynagrodzenie brutto, o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem
przedmiotu zamowienia z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug VAT, innych optat i
podatkow, oplat celnych. Wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci koszty dostawy
Oprogramowania, instalacji i konfiguracji Systemu, szkolen, wykonanie kompletnej dokumentacji,
koszty podrozy, udzielenie gwarancji i $wiadczenie serwisu gwarancyjnego na zasadach okreslonych
w Umowie oraz wartos¢ przekazywanych Zamawiajgcemu autorskich praw majatkowych, autorskich
praw zaleznych oraz uprawnien licencyjnych na wszystkich polach eksploatacji. Wykonawey nie
przystuguje zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, optat, cet i podatkow
poniesionych przez Wykonawce w zwiazku z realizacja Umowy.

4. Wynagrodzenie za poszczego6lne Etapy Zamawiajacy zaptaci przelewem na podstawie faktury VAT
wystawionej przez Wykonawce po zakonczeniu odbioru danego Etapu, w terminie do 60 dni od daty
jej dostarczenia, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

5. Za dotrzymanie terminu zaptaty uwaza si¢ zlozenie przez Zamawiajgcego w terminie, o ktoérym
mowa odpowiednio w ust. 5 polecenia przelewu w banku Zamawiajacego.

6. Wynagrodzenie zostanie wyplacone na podstawie dostarczonego Zamawiajacemu przez
Wykonawce:
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a) oryginatu prawidlowo wystawionej faktury VAT dotyczacej danego Etapu, opiewajacej na kwote
wynagrodzenia dotyczacego danego Etapu;

b) Oryginatu Protokotu Odbioru danego Etapu, ktorego dotyczy faktura, podpisanego przez Strony.

§12.
Warunki zmiany Umowy

1. Zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci i beda dopuszczalne w
granicach unormowania art. 144 ust. 1 ustawy Pzp.
2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy w nastepujacym zakresie:

1) zmiana wysokosci podatku VAT,
2)  dzialanie ,,sity wyzszej™:

a. terminu realizacji przedmiotu Umowy, gdy zaistnieje przerwa w realizacji zamowienia z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy,

b. terminu realizacji przedmiotu Umowy w wypadku zajscia okoliczno$ci, ktore nie byly znane w chwili
zawarcia Umowy,

C. zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy i zmian zasad ptatnosci tego wynagrodzenia w sytuacji,
kiedy konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika z okoliczno$ci, ktére nie byly znane w chwili
zawarcia umowy lub zmiany te sg korzystne dla Zamawiajacego, w szczegdlnosci w przypadku
zmniejszenia zakresu przedmiotu zamoéwienia , w razie, gdy niezbedna jest zmiana sposobu
wykonania umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu
prawidtowego wykonania umowy.

d. zmian sposobu rozliczania Umowy lub dokonywania platnosci na rzecz Wykonawey na skutek
zmiany zawartej przez Zamawiajacego umowy o dofinansowanie lub wytycznych dotyczacych ich
realizacji,

e. zmian zwigzanych z rezygnacja przez Zamawiajgcego z realizacji czesci przedmiotu umowy,

f. gdy niezbedna jest zmiana sposobu wykonania umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla
Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidtowego wykonania umowy,

g. zmiana umowy z uwagi na zmiang¢ osob uczestniczacych w wykonywaniu zamowienia,

h. wykonanie umowy przed terminem,
i. dopuszcza si¢ zmiany umowy w zakresie zmiany urzadzen w przypadku wycofania z produkcji lub
braku dostgpnosci na rynku na inne urzadzenie o parametrach nie gorszych niz zaoferowane.
3. Dokonanie zmian o ktorych mowa w ust.2 wymaga podpisania aneksu do umowy, pod rygorem
niewaznosci.

4. Zaistnienie sytuacji okreslonej w ust 2 pkt 3) moze stanowi¢ podstawe do wystapienia przez Wykonawce do
Zamawiajacego o przedtuzenie terminu realizacji umowy o okres odpowiadajacy okresowi zaistniatej
przerwy.

5. W przypadku, o ktérym mowa w ust.2 pkt 5 wynagrodzenie przystugujace Wykonawcey zostanie
proporcjonalnie zmniejszone, przy czym Zamawiajacy dokona ptatnosci za wykonang czg¢$¢ umowy.

6. Wszelkie zmiany w skladzie osobowym Zespotu Dedykowanego przez Wykonawce do realizacji

Przedmiotu Umowy w stosunku do sktadu wskazanego w ofercie sa mozliwe jedynie za uprzednig pisemna

zgoda Zamawiajgcego np. w przypadku zdarzen losowych, ktoérych nie mozna bylo wczesniej przewidzie¢

przy dochowaniu nalezytej staranno$ci, a w szczegolnosci dtugotrwatej choroby, dlugotrwatej niezdolnosci do
pracy. Nowa osoba wprowadzona do Zespotu Dedykowanego przez Wykonawce do realizacji Przedmiotu

Umowy musi spetnia¢é warunki okreslone w SIWZ w zakresie potencjalu kadrowego Wykonawcy

przewidziane dla roli, ktora bedzie petnita.
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§13
Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne, ktére beda naliczane w nastepujacych
okoliczno$ciach i wysoko$ciach:

a) z tytulu opdznienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcey w realizacji ktoregokolwiek Etapu
Umowy — w wysokosci 0,1 % wartosci wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Etapu, o
ktérym mowa za kazdy rozpoczety Dzien Roboczy opdznienia, jednak nie wigcej niz 20% kwoty tego
wynagrodzenia,

b) z tytutu opdznienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey w usunigciu awarii, o ktorych w
wysokosci 0,05% tacznego wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy, za kazdy rozpoczety
Dzien Roboczy opdznienia, liczony od godziny/dnia wyznaczonego na usuni¢cie awarii, nie wigcej
jednak niz 20% kwoty tego wynagrodzenia,

c) za odstgpienie Wykonawcey od Umowy z przyczyn lezacych po jego stronie — kare w wysokosci 20%
lacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 11 ust. 1,

2. W przypadku, gdy szkoda przewyzszy warto$¢ kar umownych, Zamawiajacy moze zada¢ odszkodowania
przenoszacego warto$¢ kar umownych na zasadach ogdlnych.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ potracania kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy oraz z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy

§14
QOdstapienie od Umowy

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych przez ustawe¢ Pzp i Kodeks
cywilny. Zamawiajacy i Wykonawca moze ponadto odstapi¢ od Umowy, jezeli druga Strona narusza w
razacy sposob postanowienia Umowy.

2. W razie:

1) wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,

2) braku otrzymania srodkoéw z budzetu panstwa na realizacj¢ planowanych zadan w kolejnych latach
budzetowych, przekazywanych na dany rok budzetowy w formie dotacji,

czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w

terminie 30 dni od powzi¢cia wiadomosci o powyzszych okolicznos$ciach. W takim przypadku Wykonawca

moze zada¢ jedynie naleznego mu wynagrodzenia z tytutu wykonanej czg¢sci Umowy.

3. Zamawiajgcy moze ponadto odstapi¢ od Umowy, w przypadku:

1) Wykonawca nie przystapit do prac lub zaniechat ich realizacji tj. w sposob nieprzerwany nie realizuje
umowy przez okres 7 dni, co w ocenie Zamawiajgcego nie gwarantuje dotrzymania umownego
terminu wykonania Umowy.

2) Wykonawca opdzni si¢ w realizacji prac dotyczgcych etapu: I, 11, III, IV, V o okres dtuzszy niz 10 Dni
Roboczych, co w ocenie Zamawiajgcego nie gwarantuje dotrzymania umownego terminu wykonania
Umowy.

4. Niezaleznie od przypadkéw okreslonych powyzej Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku
utraty srodkow pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej na realizacje niniejszego zaméwienia w terminie
14 dni od dnia powzigcia informacji o utracie srodkow, o ktérych mowa.

5. W przypadku odstagpienia od Umowy przez jedng ze Stron Wykonawca ma obowigzek wstrzymania
realizacji prac w trybie natychmiastowym, oraz zabezpieczenia wykonanej pracy i sprzetu.

6. W razie watpliwosci Strony przyjmuja, iz odstapienie od Umowy wywiera skutek tylko w czegsci
dotyczacej niezrealizowanej czeéci zobowigzan, chyba, ze spetniona cze¢$¢ $§wiadczenia nie bedzie miata
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dla Strony odstgpujacej od Umowy warto$ci ze wzgledu na brak mozliwosci osiagnigcia celu okreslonego
w Umowie.

7. Wykonawca wykonuje przedmiot umowy niezgodnie z postanowieniami umowy lub SIWZ.

§15
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

1. Wykonawca przed podpisaniem umowy wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w
wysokosci 5% ceny calkowitej brutto podanej w ofercie tj................ zt (stownie:......z1.)
Zabezpieczenie zostato wniesione w formie.......... dnia.............

2. Strony ustalajg, ze:

1) 70 % wniesionego zabezpieczenia stanowi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy, zgodnego
z umowa wykonania robot,
2) 30 % wniesionego zabezpieczenia przeznaczone jest na pokrycie roszczen z tytutu rekojmi za wady.

3. W przypadku nalezytego wykonania robot;

1) 70% zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostanie zwrocone lub zwolnione w ciggu 30 dni
od daty ostatecznego odbioru robdt , potwierdzonego protokotem odbioru robot

2) pozostata czgSC tj. .......untn. zt. w wysokosci 30 % stuzaca do pokrycia roszczen z tytutu rekojmi za
wady, zwrocona lub zwolniona zostanie nie pdzniej niz w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi za zady.

4. W przypadku nienalezytego wykonania zamowienia, zabezpieczenie wraz z pozostalymi odsetkami staja
si¢ wlasno$cia Zamawiajacego i bedzie wykorzystane do zgodnego z umowa wykonania robdt i pokrycia
roszczen z tytutu rekojmi za wady za wykonane roboty.
§16
Sila wyzsza

1. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan
w ramach niniejszej Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajacych z
niniejszej Umowy jest wynikiem dziatania Sity Wyzsze;j.

2. Jezeli zaistnieje Sita Wyzsza, Strona, ktorej dotycza okolicznos$ci Sity Wyzszej bezzwlocznie zawiadomi
na pisSmie druga Strong o zaistnieniu Sity Wyzszej 1 jej przyczynach.

3. Strona, ktoérej dotycza okolicznosci Sity Wyzszej dotozy wszelkich staran, aby w terminie do 21
(dwudziestu jeden) dni od daty zaistnienia Sity Wyzszej przedstawi¢ drugiej Stronie dokumentacje, ktora
wyjasnia natur¢ i przyczyny zaistniatej okolicznosci Sity Wyzszej w takim zakresie, w jakim jest to
mozliwie osiagalne.

4. Jezeli po zawiadomieniu Strony w formie pisemnej nie uzgodnig inaczej, kazda ze Stron bedzie
kontynuowata prace w celu wywigzania si¢ ze swoich zobowigzan.

5. W takim zakresie, w jakim niemozno$¢ wykonywania zobowigzan umownych wynika z Sity Wyzszej
oddziatujacej na jedng ze Stron, druga Strona roéwniez nie bgdzie odpowiedzialna za wykonanie swoich
zobowigzan.

§17
Poufnos$é¢ danych i informacji

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w poufno$ci wszystkich informacji dotyczacych
Zamawiajacego oraz Jego pracownikow, wspotpracownikow 1 podmiotdow z Zamawiajacym
wspotpracujacych, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji niniejszej Umowy.

2. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, ujawni¢ treSci Umowy ani
jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczonej przez Zamawiajacego lub
na jego rzecz w zwigzku z ta Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej.
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3. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, wykorzystywac jakichkolwiek
dokumentow do ktorych ma dostep w wyniku realizacji Umowy, w innych celach niz do jej realizacji.

>

Obowiazek okreslony w ust. 1 i w ust. 2 nie dotyczy:
1) informacji publicznie dostgpnych,

2) informacji, ktére byly znane Stromie przed otrzymaniem od drugiej Stromy i nie byly objcte
zobowigzaniem do poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu,

3) obowigzku ujawnienia wynikajacego z ustaw i rozporzadzen.

5. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na uprawnione
zadanie sadu lub organu administracji oraz w postgpowaniu sgdowym lub administracyjnym, jezeli jest to
potrzebne dla jego rozstrzygniecia i przy zachowaniu mozliwych $rodkow ochrony ujawnianych
informacji przed ich publicznym rozpowszechnieniem — po uprzednim pisemnym poinformowaniu
drugiej Strony o zadaniu ujawnienia.

6. Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych $rodkéw zapewniajacych
dochowanie zasady poufnos$ci, okreslonej w ust. 1 - 3, przez swoich pracownikoéw i podwykonawcow.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 2016 r. poz. 922), jesli dane takie pozyska w trakcie lub w zwiazku z realizacja
Umowy.

8. W chwili, gdy dane w ktorych posiadanie wszedt Wykonawca nie bedg juz konieczne do $wiadczenia
przez niego uslug na rzecz Zamawiajacego, a takze na kazde zadanie Zamawiajacego, Wykonawca
zwroci Zamawiajacemu wszelkie nosniki zawierajagce dane lub zniszczy dane, przy zachowaniu
obowigzujacych w tym zakresie przepisow. W zadnym przypadku nosniki, na ktorych znajdowaty si¢
dane nie mogg zosta¢ udostgpnione osobom trzecim bez uprzedniego usunigcia danych z takich nosnikow
W sposob zatwierdzony przez Zamawiajgcego na piSmie.

9. Przed przystapieniem do realizacji przedmiotu Umowy — Osoby dedykowane do realizacji przedmiotu
Umowy otrzymajg stosowne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

§18
Rozstrzyganie sytuacji spornych

Ewentualne spory, mogace wynikna¢ z Umowy, strony poddadza pod rozstrzygnigcie sadowi powszechnemu
wlasciwemu dla siedziby Zamawiajgcego

§19
Postanowienia koncowe

1. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego przenie$¢ praw wynikajacych z Umowy na osoby
trzecie.

2. Wszelkie zmiany postanowien Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Do spraw nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowa stosuje si¢ przepisy ustawy — Kodeks
cywilny oraz ustawy Prawo zamowien publicznych, zapisy specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia i oferty przetargowej.

4. Strony majg obowigzek wzajemnego informowania si¢ o wszelkich zmianach statusu prawnego ich
dotyczacych, a takze o wszczeciu postepowania upadtosciowego, uktadowego i likwidacyjnego.

5. Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach, 1 egzemplarz dla Wykonawcy, 2
egzemplarze dla Zamawiajacego.

6. Zalaczniki stanowig integralng czgs¢ Umowy.

7. Wykonawcea nie moze dokona¢ przelewu wierzytelno$ci na rzecz osoby trzeciej. .Wierzytelnos¢ oraz
ewentualne odsetki wynikajgce z niniejszej umowy mogg by¢ przeniesione przez Wykonawce na osobg
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trzecig jedynie w trybie przewidzianym w art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (t.j.DZ.U. z 2016 r.. poz. 1638, z p6zn. zm.).

8. Zalaczniki stanowig integralng czes¢ Umowy.

Zataczniki do umowy:

1. Zalacznik Nr .... — Formularz Ofertowy
2. Zalacznik Nr .... — Formularz —asortymentowo-cenowy
3. Zalacznik Nr .... — Formularz Techniczny — opis parametrow i funkcjonalno$ci
4. Zalacznik Nr .... — warunki gwarancji
5. Zalacznik Nr ..... — lista Podwykonawcow
6. Zalacznik Nr .... —
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do Umowy

PROTOKOt ODBORU ETAPU

Komisja odbioru w skfadzie:
Cztonkowie:

Ustugi wykonano terminowo i odebrano bez zastrzezen.
Uwagi:

Miejscowosé, data

podpis upowaznionego przedstawiciela podpis upowaznionego
Zamawiajgcego przedstawiciela Wykonawcy
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Zatgcznik nr 2 do Umowy

PROTOKOt KONCOWEGO ODBORU PRZEDMIOTU UMOWY

Komisja odbioru w skfadzie:

Cztonkowie:

Ustugi wykonano terminowo i odebrano bez zastrzezen.

Miejscowos¢, data

podpis upowaznionego przedstawiciela podpis upowaznionego
Zamawiajgcego przedstawiciela Wykonawcy
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Zatgcznik nr 4 do Umowy

Wymagane parametry i warunki ustug serwisowo-gwarancyjnych

Warunki $wiadczenia ustug gwarancyjnych

LP OPIS CZYNNOSCI SERWISOWYCH | GWARANCYJNYCH
1. | Gwarancja na oprogramowanie aplikacyjne zintegrowanego systemu
2. | Aktualizacja produktu w zakresie niezbednym do naprawy btedéw gwarancyjnych
3. | Zgtaszanie btedéw poprzez program serwisowy lub faksem lub telefonicznie. W przypadku btedéw krytycznych
oraz usterek i btedéw zwyktych telefonicznie 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu
4. | Dostep do systemu serwisowego Wykonawcy (24h/7 dni w tygodniu)
5. | llos¢ oséb upowaznionych do zgtaszania btedow ustalana indywidualnie
6. | Mozliwosc¢ zgtoszenia uwag i propozycji modyfikacji produktu, ktére bedg uwzgledniane w najblizszych planach
rozwojowych produktu, za pomocg systemu serwisowego lub faksem
7. | Doradztwo w zakresie rozbudowy systemu o kolejne moduty
8. | Gotowos¢ przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych zadan zmian (tj. modyfikacji ptatnych) produktu.
9. | Zgtaszanie bteddéw telefonicznie
10. | 70 h - w okresie wdrozenia, a nastepnie po 5h miesiecznie, z mozliwoscig przenoszenia godzin pomiedzy
miesigcami, ale bez mozliwosci przenoszenia niewykorzystanych godzin pomiedzy kwartatami dedykowane na
ustugi opisane ponizej.
11. | Telefoniczne konsultacje w zakresie obstugi produktu
12. | Instalacja nowych wersji produktu
13. | Dostep do dedykowanego stanowiska pomocy HelpDesk 24 / 7 (7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe)
14. | Gwarantowany czas reakcji na btedy catkowicie uniemozliwiajgce prace catego systemu lub jednego z modutéw
do 8 godzin od zgtoszenia
15. | Gwarantowany czas reakcji na btedy krytyczne uniemozliwiajgce korzystanie z kluczowych funkcjonalnosci do
12 godzin od zgtoszenia
16. | Gwarantowany czas reakcji na usterki: nastepny dzien roboczy od zgtoszenia
17. | Gwarantowany czas naprawy bteddw catkowicie uniemozliwiajgce prace catego systemu lub jednego z
modutéw do 16 godzin od zgtoszenia
18. | Gwarantowany czas naprawy bteddéw krytyczne uniemozliwiajgce korzystanie z kluczowych funkcjonalnosci do
5 dni roboczych od zgtoszenia
19. | Gwarantowany czas naprawy usterki do 30 dni roboczych od zgtoszenia
20. | Aktualizacja motoru bazy danych (pod warunkiem wykupienia przez klienta wsparcia producenta i praw do
aktualizacji produktu)
21. | Aktualizacja narzedzi administratora
22. | Konsultacje z zakresu mechanizmdw bezpieczenstwa (kopie bezpieczeristwa, odzyskiwanie danych z kopii
zapasowych)
23. | Pomoc i konsultacje w zakresie tworzenia nowych raportéw
24. | Pomoc i konsultacje w zakresie administrowania systemem operacyjnym i rozszerzeniami sprzetowymi
25. | Konsultacje i pomoc merytoryczng w zakresie optymalnego wykorzystania oraz dostosowania produktu do
potrzeb Zamawiajgcego oraz wszelkich zmian definiowalnych elementéw produktu. Konsultacje obejmujg
wszystkie moduty i funkcje wdrozone u Zamawiajacego
26. | Pomoc i konsultacje w zakresie administrowania motorem bazy danych
27. | Pomoc i konsultacje w zakresie administrowania siecig i urzgdzeniami sieciowymi
28. | Aktualizacja systemu operacyjnego (pod warunkiem wykupienia przez Klienta wsparcia producenta i praw do
aktualizacji produktu)
29. | Konfiguracja systemu VMWare (pod warunkiem wykupienia przez Klienta wsparcia producenta i praw do
aktualizacji produktu)
30. | Diagnoza probleméw nie zwigzanych z systemem (np. brak tgcza)
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LP OPIS CZYNNOSCI SERWISOWYCH | GWARANCYJNYCH

31. | Pomoc w awaryjnym odtwarzaniu lub przenoszeniu danych na wniosek Zamawiajacego

32. | Inne prace uzgodnione kazdorazowo przez strony (np. stworzenie nowych raportéow przy pomocy dostepnych
w Produkcie narzedzi)

Zbiorcza tabela terminéw gwarancyjnych

Zgodnie z oferta
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Zalacznik nr 6.2 do SIWZ
dotyczy Zadania 2

WZOR UMOWY
UMOWANR ........ /2017

zawarta w dniu .......... 2017 roku w Grodzisku Mazowieckim pomig¢dzy:

Samodzielnym Publicznym Specjalistycznym Szpitalem Zachodnim im. $§w. Jana Pawla II w Grodzisku
Mazowieckim 05-825, przy ulicy Dalekiej 11, wpisanym do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerami KRS
0000055047, oznaczony numerami NIP 529-10-04-702, REGON 000311639, zwanym dalej w tresci umowy
Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

1. Dyrektora Szpitala Zachodniego S P e
a
firma:...ooceveneiees wpisang do................... prowadzonego przez ........... podnr ................ zwanym w tresci

umowy ,, Wykonawca”

reprezentowang przez:

zwane w tre$ci umowy tacznie ,,Stronami”, a kazda z nich osobna ,,Strong”.

zawarta zostata umowa o nastepujacej tresci:

§l.

Definicje
Strony odpowiednio przyjmuja, iz w dalszej cze$ci Umowy ponizsze terminy oznacza¢ odpowiednio beda:

1. Dni Robocze — dni od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy i dni wol-
nych u Zamawiajacego; dni wolne to dni ustawowo wolne od pracy czyli te o ktérych stanowi usta-
wa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (t.j. Dz. U. z 2015 Nr 90).

2. Protokol Odbioru Etapu - dokument potwierdzajacy prawidlowa realizacje prac w danym Etapie, kto-
rego wzor stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy;

3. Protokol Odbioru Przedmiotu Umowy — dokument potwierdzajacy prawidlowsg realizacj¢ przedmiotu
Umowy, ktorego wzor stanowi Zalacznik nr 5 do Umowy;

4. Specyfikacja Prac Wdrozeniowych — podpisany prze Strony dokument bedacy rezultatem uzgodnien
Stron poczynionych w ramach Etapu Il (analizy przedwdrozeniowej), zgodnie z postanowieniami SIWZ;

5. System — system informatyczny o funkcjonalnosciach i parametrach, o ktorych mowa w tresci Formula-
rza Technicznego zawierajagcego Wymagania Techniczne dla Zadania 2 — wypelnionego przez Wyko-
nawce Zalacznika Nr 1.2.b do SIWZ.(przedtozonego w ofercie) stanowiacego Zatacznik nr ... do Umo-
WY,

6. Dokumentacja — stworzony przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego w ramach wykonania przed-
miotu Umowy zbior dokumentoéw specjalistycznych (analitycznych, technicznych, uzytkowych, itp.);

7. Uzytkownik — pracownik Zamawiajacego, ktory bedzie lub bedzie korzystat z Systemu;

8. Analiza Przedwdrozeniowa — cykl prac analitycznych i organizacyjnych, majacych na celu ustalenie
szczegotowego harmonogramu realizacji wdrozenia funkcjonalnosci okreslonych w dotaczonym do ofer-
ty wypelionym przez Wykonawce Zataczniku Nr 1.2 b do SIWZ;

9. Oprogramowanie — wszelkie oprogramowanie komputerowe dostarczone Zamawiajgcemu przez Wyko-
nawc¢ w ramach wykonania Umowy, ktorego producentem jest Wykonawca lub podmiot trzeci, nie-
zbedne do prawidlowej pracy Zintegrowanego Systemu Informatycznego ZSI;
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10.

11.

12.
13.
14.

Awaria - oznacza zaprzestanie dziatania Oprogramowania lub jego czgéci, wynikajace z przyczyn, za
ktore odpowiada Wykonawca;

Usterka - oznacza ograniczenie dziatania Oprogramowania wynikajace z przyczyn, za ktore odpowiada
Wykonawca;

Godziny robocze - 8:00 — 16:00.
SIWZ — dokumentacja przetargowa postepowania.

Sila WyiZsza - zewngtrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia zdarzenie wystepujace po za-
warciu Umowy, uniemozliwiajagce nalezyte wykonanie przez Strone¢ jej obowigzkow, w szczegdlnosci
takie, jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki.

§2.

Przedmiot Umowy

1. W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu

nieograniczonego w zakresie realizacji ,,Zakup e-ustug wraz z uslugami wdrozeniowymi w tym:
Platforma, EDM, Wirtualizacja serwer6w wraz z serwerami w ramach Projektu unijnego: ,,Rozwoj e-
ushug i ich integracja z systemem informatycznym z wykorzystaniem innowacyjnych technologii w
SPS Szpitalu Zachodnim im. §w. Jana Pawla II w Grodzisku Mazowieckim” w zakresie Zadania 2
Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ z nalezyta starannoscig, zgodnie
z zachowaniem najwyzszych standardow jakosci zamowienie publiczne obejmujace:

a) Analize przedwdrozeniowa, zawierajaca Specyfikacje Prac Wdrozeniowych wraz ze
szczegdtowym harmonogramem.

b) Dostarczenie niezbednych licencji,

¢) Dostosowanie aplikacji finansowo-ksiegowej (dalej: FK) do monitorowania rozliczen personelu
zaangazowanego w $wiadczenie e-ustug — modut kadry-ptace (dalej: KP), magazyny, obstuga
dekretacji, szyny integracyjne poprzez wdrozenie, uruchomienie i integracj¢ z istniejagcym
systemem FK* lub wymiang istniejacego systemu FK* (* - niepotrzebne skreslic) wraz z
przeniesieniem danych z obecnego systemu kadrowo-placowego autorstwa Pana Leszka
Kupidury .

d) Swiadczenie serwisu gwarancyjnego wedtug Zatacznika nr .... Do Umowy.

Szczegblowy zakres przedmiotu Umowy oraz wymagania techniczne okreSlone  zostaty w
szczegotowym opisie przedmiotu zaméwienia dla Zadania 2 Formularza Technicznym -wypetnionym
przez Wykonawce i przedtozonym w ofercie Zataczniku Nr 1.2.b do SIWZ, stanowigcym Zatacznik nr 1
do Umowy.

§3. Obowiazki Stron

Kazda ze Stron zobowiazuje si¢ wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami i trescig Umo-
wy.

Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy w terminach wlasciwych dla realizacji zadan, udzieli Wyko-
nawcy wszelkich informacji i danych bgdacych w posiadaniu Zamawiajacego koniecznych dla prawi-
dlowego zrealizowania przez Wykonawce przedmiotu Umowy.

Wykonawca bedzie realizowat przedmiot Umowy z najwyzszg starannoscia, przy zachowaniu zasad
wspotczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami, zgodnie z wa-
runkami Umowy, w tym szczegdétowym opisem przedmiotu zamoéwienia — Formularzem Technicznym —
Wymaganiami Technicznymi dla Zadania 2 wypelnionym Zalacznikiem Nr 1.2.b do SIWZ i zlozonym
z ofertg

Wykonawca zobowigzuje si¢ do umozliwienia Zamawiajacemu lub dziatajacej na jego rzecz osobie
trzeciej, biezacej kontroli realizacji przedmiotu Umowy, w formie raportu i terminach wyznaczonych
przez Zamawiajacego.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazywania Zamawiajacemu wszelkich informacji majgcych
wplyw na realizacj¢ Umowy oraz do niezwlocznego udzielania odpowiedzi i wyjasnien dotyczacych po-
stepu realizacji prac w formie pisemnej na zglaszane przez Zamawiajacego uwagi dotyczace realizacji
przedmiotu Umowy. Udzielanie informacji, odpowiedzi i wyjasnien, o ktorych mowa w zdaniu pierw-
szym bedzie odbywalo si¢ w terminie nie dluzszym niz 2 Dni Robocze od dnia otrzymania przez Wyko-
nawce pisma (lub e-maila) od Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do $cistej wspodtpracy z Zamawiajacym i niezwlocznego informowania
Zamawiajacego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na prawidtowos¢ lub terminowos¢
realizacji Umowy. Na koniec kazdego miesigca kalendarzowego Wykonawca zobowigzany jest przed-
stawi¢ raport ze stanu zaawansowania prac w odniesieniu do zatwierdzonego w ramach Analizy Przed-
wdrozeniowej harmonogramu szczegétowego. Raport winien zawiera¢ wnioski o ewentualnych zagroze-
niach terminowych.

Wykonawca oswiadcza, iz:

1) posiada wiedzg, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia informatyczne niezbedne do prawidtowego
wykonania Umowy;

2) personel Wykonawcy wykonujacy prace w ramach realizacji Umowy posiada dos§wiadczenie i kwa-
lifikacje niezbedne do prawidlowego wykonania Umowy.

. Wykonawca gwarantuje, iz:

1) dostarczone System bedzie zgodny z Umowa i bedzie realizowal wszystkie funkcjonalno$ci opisane
w Zataczniku nr 1 do Umowy;

2) Dostarczone oprogramowanie wraz z kompletng dokumentacja, umowami licencyjnymi i zainstalo-
wane na wlasny koszt Wykonawey w punktach wskazanych przez Zamawiajacego,

3) dokona uruchomienia i wdrozenia Systemu oraz przeszkolenia bezposrednich uzytkownikow w ter-
minach okreslonych w Harmonogramie. Wykonawca dostarczy System w wersji polskojezyczne;.

4) dostarczony przedmiot Umowy bedzie wolny od wad fizycznych i1 prawnych oraz, ze nie toczy si¢
zadne postgpowanie, ktorego przedmiotem jest dostarczony przez Wykonawce przedmiot Umowy,
jak rowniez, ze dostarczony przez Wykonawce przedmiot Umowy nie jest obcigzony zastawem, za-
stawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani zadnymi innymi ograniczonymi prawami rze-
czowymi,

5) dostarczone przez Wykonawce Oprogramowanie jest wolne od mechanizméw blokujacych jego
funkcje 1 wolne od wirusow, koni trojanskich, robakow i innych szkodliwych programow;

9. W zakresie wykonywania Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do nalezytego zrealizowania przedmio-
tu Umowy, w szczegodlnosci do:

1) zrealizowania przedmiotu Umowy w terminach wynikajacych z zapisow §4, uszczegdétowionych w
zatwierdzonej przez Zamawiajgcego Analizie przedwdrozeniowej, o ktorej mowa w §6;

2) dostarczenia oprogramowania i zrealizowania wszystkich prac objetych przedmiotem Umowy zgod-
nie z Wymaganiami Technicznymi dla Zadania 2 okre§lonymi w Formularzu Technicznym wypet-
nionym przez Wykonawce wg wzoru Zataczniku Nr 1.2b do SIWZ stanowigcymi Zatacznik nr 1 do
Umowy — Opis przedmiotu zamowienia;

3) przestrzegania obowigzujacych przepisow o ochronie danych osobowych oraz przepiséw o ochronie
informacji;

10. Wykonawca bedzie archiwizowat wszelkag dokumentacje zwigzang z realizacja Umowy przez okres
pigeciu lat liczony od dnia podpisania bez zastrzezen Protokolu Odbioru Przedmiotu Zamdwienia w
sposob zapewniajacy dostepnosé, poufnos¢ i bezpieczenstwo. Zamawiajacy bedzie miat prawo wgladu
do dokumentow Wykonawcy zwigzanych z realizacjag niniejszej Umowy, w tym dokumentow
finansowych.
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11. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug, wchodzacych w zakres przedmiotu Umowy, o
ktorym mowa w § 2 oraz wykonania i dostarczenia dokumentacji (standardowe instrukcje do systemu)
zwigzanej z realizacja umowy w jezyku polskim.

12. W przypadku koniecznosci dostegpu Wykonawcy do danych zawierajacych dane osobowe, w
rozumieniu przepisOw o ochronie danych osobowych:

1) Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania Zamawiajacemu imiennej listy osob skierowanych
przez Wykonawce do wykonania prac wymagajacych dostepu do danych osobowych, zawierajace;j
dane niezbg¢dne do jednoznacznej identyfikacji kazdej z osob, ktora bedzie miata dostgp do danych
osobowych, z okresleniem zakresu ich czynno$ci oraz pisemnych o$wiadczen tych osob, ze nie
toczy si¢ przeciwko nim postepowanie karne lub dyscyplinarne, ani nie byly one karane za
przestepstwa zwigzane z ochrong danych osobowych;

2) Zamawiajacy upowazni wskazane przez Wykonawce osoby do dostepu do tych danych w
zakresie niezb¢dnym do realizacji Umowy;

3) jesli okaze si¢ niezb¢dnym — Strony doprowadza do zawarcia Umowy w zakresie powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

13. Ewentualna zmiana osoby w skladzie zespolu Wykonawey jest dopuszczalna pod warunkiem
zastgpienia dotychczasowej osoby osoba, o co najmniej takich samych kwalifikacjach, do§wiadczeniu oraz
wiedzy, jakie wymagano w SIWZ przy petnieniu tej samej funkcji.

14. Zmiana w sktadzie zespotu Wykonawcy nie wymaga zmiany Umowy — bedzie uznana za skuteczng po
pisemnym poinformowaniu o tym fakcie Zamawiajgcego, nie pozniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni przed
planowang data dokonania zmiany i uzyskaniu akceptacji Zamawiajacego.

15. W ramach Umowy Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

4)  Terminowego przedstawienia na piSmie wymaganych wytycznych dotyczacych realizacji
wymagan okre$lonych w umowie.

5) Przekazywania danych do importu w plikach i formacie okreslonych przez Wykonawce.
6) Powotania i utrzymania przez caly okres trwania umowy funkcji Koordynatora projektu.

7)  Udzielenia Wykonawcy niezbednych informacji w przypadku watpliwosci dotyczacych
interpretacji przepisow prawa i procedur majacych wplyw na wykonywany przedmiot Umowy.

16. Strony zobowigzuja si¢ do Scistego wspoldzialania w okresie obowigzywania Umowy. W tym celu
obydwie Strony wyznacza osoby odpowiedzialne za wlasciwa realizacje zobowigzan Stron
wynikajacych z Umowy i zapewnienie zgodnego wspotdziatania, a Zamawiajacy zobowiazuje si¢, iz
na biezaco bedzie utrzymywaé z Wykonawea kontakt w sprawach zwigzanych z wykonaniem
niniejszej Umowy, w tym przekazywal Wykonawcey wszelkie informacje niezbedne do jej nalezytego
wykonania.

17 Ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcey lub prolongata termindéw umownych w zakresie
wynikajagcym z braku wspoéldzialania ze strony Zamawiajacego moga nastapi¢ wylacznie pod
warunkiem, ze Wykonawca poinformowal uprzednio Zamawiajacego o braku wymaganego
wspotdziatania niezwlocznie po wykryciu takiego faktu, precyzujac zakres stwierdzonych uchybien i
wyznaczyt dodatkowy, stosowny termin na usunig¢cie uchybien, ktory nie zostat dochowany przez
Zamawiajacego.

18. Zamawiajacy utworzy i utrzyma przez caty okres waznosci Umowy stanowisko Kierownika Projektu.
Obowiazki Kierownika Projektu ze strony Zamawiajacego petic bedzie: Pan Wojciech Wawrzyniuk,
606 446 734; kontroling@szpitalzachodni.pl

19. Wykonawca utworzy i utrzyma przez caty okres wazno$ci Umowy stanowisko Kierownika Projektu.
Obowiazki Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy petni¢ bedzie: ................coovenvinien.

§4.

Etapy i terminy realizacji prac
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1. Termin zakonczenia wykonania zamoéwienia: ........................ 2017 r. (maksymalny termin do
31grudnia 2017 r — pole zostanie wypelnione z deklaracjq Wykonawcy w Formualrzu
Ofertowym)

2. W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia przewidziane sg nastepujace Etapy prac obejmujace:
2.1.Etap I - analiz¢ przedwdrozeniowg zgodnie z §2 pkt. 1.1 —do 14 dni od podpisania umowy.

2.2.Etap I — wykonanie prac, o ktorych mowa w §2 pkt. 1.2 — 1.3 w terminie 14 dni przed
terminem o ktorym mowa w ust. 1.

2.3.Etap III - Szkolenia -10 dni od zakonczenia etapu II.

2.4.Etap IV - Testy i odbior koncowy - do S dni od zakonczenia etapu III, ale nie p6zniej niz do
............ 2017.r.(maksymalny termin do 31grudnia 2017 r - pole zostanie wypelnione z
deklaracjq Wykonawcy w Formualrzu Ofertowym)

§5.

Zasady odbioru prac

1. Wykonanie kazdego z Etapu prac objgtego Umowag lub Umowy konczy si¢ potwierdzeniem
wdrozenia danego obszaru bez zastrzezen, ktérego dokonuje Zamawiajagcy, na zasadach
przewidzianych ponizej.

2. Po zakonczeniu wykonywania prac z danego etapu jak rowniez po zakonczeniu
wykonywania calo$ci przedmiotu niniejszej umowy, Wykonawca zglosi Zamawiajagcemu
roboty do odbioru.

3. Zamawiajgcy zobowiazuje si¢ przystapi¢ do odbioru zgloszonych robot nie poézniej niz w ciagu 3
dni roboczych od daty otrzymania zgloszenia.

4. 7 czynno$ci odbioru danego etapu prac oraz odbioru koncowego sporzadzone zostang protokoty
zawierajgce wszystkie ustalenia dokonane w toku odbiorow — podpisane przez obie Strony. Jezeli w
czasie odbiorow zostang stwierdzone wady Zamawiajacemu przystuguja nast¢pujac uprawnienia:

a) jezeli wady kwalifikuja si¢ do usuniecia, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcey termin ich
usuniecia. Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiajacego o
usunigciu wad 1 zgloszenie etap prac do odbioru w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego, o ktory mowa powyzej.

b) W przypadku nie usuniecia wad w wyznaczonym terminie Zamawiajgcemu przystuguje
prawo naliczenia kar zgodnie z § 13 Umowy

5. Obiodr IV etapu nastgpi po pomyslnym przeprowadzeniu testdw potwierdzajacych uruchomienie
wszystkich funkcjonalnosci systemu FK wskazanych w Wymaganiach Technicznych dla Zadania 2
w Formularzu Technicznym wypelionym przez Wykonawce Zalaczniku Nr 1.2.b do SIWZ
Stanowiacym zatacznik nr ...do Umowy .

6. Protokot Koncowy Odbioru Przedmiotu Umowy zostanie sporzadzony na podstawie
zaakceptowanych przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotow Odbioru wszystkich Etapow I-
IV przewidzianych do realizacji w ramach niniejszej Umowy.

§6
Zasady realizacji prac wdrozeniowych

1. Strony okreslajg, Zze ostateczny termin zakonczenia Prac wdrozeniowych wynosi: nie pdzniej niz do
........................................... (maksymalny termin do 31grudnia 2017 r — pole zostanie
wypelnione 7 deklaracjg Wykonawcy w Formularzu Ofertowym— pole zostanie wypenione z
deklaracjqg Wykonawcy w Formualrzu Ofertowym), zgodnie z §4 niniejszej Umowy.
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Strony ustalaja, iz warunkiem rozpoczecia realizacji Etapu Il jest pisemne zaakceptowanie przez
Strony w terminie 7 dni od jej przedstawienia przez Wykonawce - Analizy Przedwdrozeniowej,
zawierajacej Specyfikacje Prac Wdrozeniowych, zawierajace;j:

a) szczegdlowy zakres funkcjonalnosci Systemu podlegajacych wykonaniu wg potrzeb
Zamawiajacego w ramach poszczegodlnych systeméw i modutow,

b) szczegdtowy Harmonogram wdrozenia obszarow, z uwzglednieniem termindéw ramowych
okreslonych w § 4 ust. | Umowy.

Dokument Specyfikacja Prac Wdrozeniowych nie bedzie naktadal zadnych dodatkowych obowigzkow
na Wykonawce, poza obowigzkami wynikajacymi z obowigzujacej dokumentacji technicznej
prowadzonego postgpowania.

Zasadnicza czg¢$¢ wdrozenia systemu realizowana przez Strony odbywac si¢ bedzie w siedzibie
Zamawiajacego. Prace realizowane przez Wykonawce, a niewymagajace obecnosci 0sob
odpowiedzialnych ze strony Zamawiajacego, moga odbywac si¢ w siedzibie Wykonawcey.

Terminy spotkan Wykonawca bedzie ustala¢ indywidualnie z osobami odpowiedzialnymi ze strony
Zamawiajacego, bezposrednio zaangazowanymi we wdrozenie Systemu w ramach zatwierdzonego
Harmonogramu wdrozenia obszarow.

Po zakonczeniu wdrozenia, w terminie 3 Dni Roboczych od powiadomienia przez Wykonawce,
rozpoczng si¢ testy systemu oraz odbidor koncowy — zgodnie z §4 ust.2.6, w ramach ktorych
Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia poszczeg6élnych elementéw przedmiotu umowy do
odbioru: oprogramowanie ustugi, dokumentacja powykonawcza i uzytkowa. Odbior oprogramowania
wraz z infrastrukturg testowa musi si¢ odbyé na podstawie pozytywnie przeprowadzonych i
udokumentowanych testow. Catos¢ podlega odbiorowi konicowemu.

§7
Prawa autorskie i licencje

1. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze utwory wytworzone w ramach realizacji przedmiotu
Umowy i dostarczone Oprogramowanie oraz korzystanie z nich przez Zamawiajacego lub inne
osoby zgodnie z Umowa, nie beda narusza¢ praw wilasnosci intelektualnej osob trzecich, w tym praw
autorskich, patentow, ani praw do baz danych.

2. Wykonawca o$wiadcza, zZe:

a) wszelkie prawa do Systemu, poszczegdlnych obszaréw funkcjonalnych Systemu, w
szczegblnosci prawa autorskie i prawa wilasnosci przemystowej nalezag do Wykonawcy lub
Wykonawca posiada prawo do dysponowania nimi;

b) wszelkie prawa do nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian Systemu,
poszczegblnych obszaréw funkcjonalnych Systemu beda przystugiwaly Wykonawcey lub
Wykonawca bedzie posiadat prawo do dysponowania nimi;

C) nie istniejg i nie bedg istnie¢ w przysztosci zadne przeszkody prawne lub faktyczne
uniemozliwiajace lub ograniczajgce mozliwo$¢ udzielenia Zamawiajacemu licencji, na
warunkach okre$lonych w Umowie, na korzystnie z Systemu, poszczegdlnych obszarow
funkcjonalnych Systemu, a takze z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian
Systemu.

3. Wykonawca udziela Zamawiajacemu licencji, a w obszarach, w ktorych Wykonawca nie posiada
majatkowego prawa autorskiego — dalszej licencji (sublicencji), na korzystnie z Systemu, z
poszczegdlnych obszarow funkcjonalnych Systemu na nastgpujacych polach eksploatacji:
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a) korzystnie z wszystkich funkcjonalnosci Systemu, wszystkich funkcjonalnosci
poszczegdlnych obszarow funkcjonalnych Systemu bez ponoszenia dodatkowych optat oraz
bez jakichkolwiek ograniczen;

b) instalowanie, deinstalowanie, zwielokrotnianie, uruchamianie, odtwarzanie, wys$wietlanie,
przechowywanie, stosowanie Systemu, poszczegdlnych obszarow funkcjonalnych Systemu;

c) korzystanie z nowych wersji, aktualizacji i innych zamian Systemu, poszczegoélnych
obszaréw funkcjonalnych Systemu wydanych w okresie gwarancji, o ktorym mowa w § 9
Umowy;

d) sporzadzania kopii zapasowych Systemu, poszczegélnych obszarow funkcjonalnych
Systemu.

4. Licencja / sublicencja jest udzielana na czas nieokreslony na cale terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

5. Licencja / sublicencija ma charakter niewylaczny, bezterminowy, odplatny - w ramach
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 11 ust. 1 Umowy, z mozliwoscia tworzenia nieograniczonej
liczby kont uzytkownika w Systemie. Sublicencja udzielona jest wylacznie w zakresie, w jakim
Wykonawca dysponuje tym prawem, z tym zastrzezeniem, ze prawa Zamawiajgcego niec moze by¢
ograniczone w zakresie wymaganym w dokumentacji postgpowania, w wyniku ktérego zawarto
Umowe.

6. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreSlonego w §11 ust. 1 Umowy, przenosi na
Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do dokumentacji wytworzonej w ramach realizacji
przedmiotu Umowy na nastgpujacych polach eksploatacji:

a) w zakresie utrwalania na jakimkolwiek no$niku, niezaleznie od standardu i formatu oraz

zwielokrotniania dokumentacji - wytwarzanie okreSlong technikag egzemplarzy
dokumentacji, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrowa;

b) w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje utrwalono -
prowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;
¢) wykorzystywania dokumentacji lub jej dowolnych czgsci;

d) obrot oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych dokumentacje utrwalono — wprowadzanie
do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych, wykorzystujacych sieci
telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe, uzyczenie lub najem oryginalu albo
egzemplarzy;

e) wprowadzanie do pamigci komputera i do sieci multimedialnej, w tym do Internetu;
f) sporzadzanie wersji obcojezycznych;
g) laczenie fragmentdw z innymi utworami;

h) dowolnego przetwarzania dokumentacji, w tym na adaptacje, modyfikacje dokumentacji,
aktualizacje dokumentacji, wykorzystywanie dokumentacji jako podstawe lub materiat
wyjsciowy do tworzenia innych utwordw w rozumieniu przepisOw ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

7. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do wytworzonej dokumentacji w ramach realizacji
przedmiotu Umowy, na warunkach okreslonych w ust. 8, z chwila podpisania przez Strony
Protokotu Odbioru danego Etapu bez zadnych uwag czy zastrzezen.

8. Z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych przechodzi na Zamawiajgcego wlasnosé
no$nikdéw, na ktorych utrwalono dokumentacje wytworzona w ramach realizacji niniejszej Umowy.

9. Przeniesienie autorskich praw majatkowych na mocy niniejszej Umowy dokonuje si¢ na czas
nieokres§lony oraz w sposob nieograniczony, co do migjsca.
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§8.

Szkolenia

1. W ramach realizacji Umowy Wykonawca przeprowadzi konsultacje w siedzibie Zamawiajacego z
zakresu uzytkowania i administrowania Systemem dla Uzytkownikow w wymiarze 188 godzin w
terminie 10 dni od zakonczenia II etapu prac obje¢tych przedmiotem zamowienia, zgodnie z
zapisami Formularza Technicznego 1.2.b.

2. Wykonawca zapewni realizacj¢ szkolen uzytkownikéw w wymiarze 32 godzin dla personelu
pracujacego z Systemem.

Szkolenia beda prowadzone w grupach maksymalnie do 3 uzytkownikéw oraz do 2 administratorow.

4. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy sal¢ szkoleniowa. Po stronie Zamawiajacego lezy obowigzek
udostepnienia liczby stanowisk odpowiedniej do liczby szkolonego personelu. Za zabezpieczenie
sali szkoleniowej wraz z wyposazeniem przed wszelkimi szkodami (w tym kradzieza) odpowiada
Zamawiajacy.

5. Szczegblowy harmonogram realizacji szkolen zostanie uzgodniony na etapie Analizy
Przedwdrozeniowe;j.

6. Wykonawca ma obowiazek zapewni¢ odpowiednie do przeprowadzenia szkolenia elementy
wyposazenia sali szkoleniowej (np. rzutnik, materiaty dla uczestnikow w formie elektronicznej i
papierowej, komplet materiatow biurowych).

7. Szkolenia beda przeprowadzone w jezyku polskim w formie wykladow i Ewiczen.

8. Szkolenia zostang prowadzone przez wykwalifikowanych specjalistow Wykonawcy, posiadajacych
niezbedna wiedze fachowa w zakresie tematyki szkolen.

9. Zamawiajacy uzna szkolenie za przeprowadzone niezaleznie od liczby bioracych w nim udziat
uczestnikow.

§9
Gwarancja i serwis gwarancyjny

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do §wiadczenia ustug gwarancyjnych przez okres 24 miesi¢cy liczony od
podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy dla catosci Systemu.

2. Klasyfikacja btedow:

a) blad krytyczny (Awaria) — oznacza zaprzestanie dziatania Oprogramowania, wynikajacych z
przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca.

b) btad niekrytyczny (Usterki) = — oznacza ograniczenie dzialania Oprogramowania,
wynikajacych z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca.

3. Wykonawca w ramach trwania gwarancji zobowiazany jest do utrzymywania gotowosci do czynnosci
serwisowych, przyjmowania zgloszen i podejmowania czynnosci serwisowych glownie poprzez tacza
zdalne oraz w wymagajacych tego okolicznosciach przyjazd do siedziby Zamawiajacego.

4. Wszelkie btedy bedg zglaszane przez Zamawiajacego droga elektroniczng lub telefonicznie.

5. Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwlocznego potwierdzania otrzymanego zgloszenia droga
elektroniczng.

6. W ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca zobowiazuje si¢ usuwac¢ wykryte lub powstate Awarie,
Usterki na swoj koszt w terminie okreslonym w serwisie gwarancyjnym.

7. Wykonawca swiadczy¢ bedzie ustugi serwisu gwarancyjne na zasadach okreslonych ponize;.

8. W ramach gwarancji Zamawiajacy zobowigzany jest zglasza¢ wykryte Awarie lub Usterki Systemu,
a Wykonawca usuwa¢ zgodnie z uzgodniong procedura zglaszania Awarii lub Usterek.
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9. Naprawy gwarancyjne odbywac si¢ beda na ponizszych zasadach i w okreslonych terminach:
9.1. Wykonawca zapewni reakcj¢ na zgtaszane problemy w mozliwie jak najkrotszym czasie.
9.2. Wykonawca zapewni analiz¢ i usuniecie usterki w mozliwie jak najkrotszym terminie.

9.3. W przypadku wykazania Awarii, i Usterek zgltoszonych do Wykonawcy, Wykonawca wypehi
swoje zobowigzanie gwarancyjne, w ramach struktur organizacji serwisowej Wykonawcy, albo
poprzez dostarczenie Zamawiajacemu, Update’u lub Upgrade’u Oprogramowania, lub poprzez
usuni¢cie Awarii lub Usterki. Usunigciem Awarii lub Usterki moze by¢, miedzy innymi, wskazanie
stosownego, akceptowalnego sposobu uniknigcia skutkow Awarii lub Usterki, ktore to dzialania
musza skutkowa¢ wyeliminowaniem Awarii, Usterki. Zamawiajacy zapewni Wykonawcy pelne i
bezptatne wsparcie, w szczegolnosci poprzez zapewnienie wspotpracy pracownikdéw, zapewnienie
pomieszczen do pracy oraz mozliwie najdoktadniejszego opisu Awarii, Usterki dostarczajac
wymagane dane oraz tworzac polgczenia telekomunikacyjne z serwerem bazy danych.
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaakceptowania kazdej bezptatnej nowej wersji Oprogramowania,
chyba, ze prace zwigzane z jej wdrozeniem zostatyby uznane za nadmierne.

9.4. Zglaszanie Awarii i Usterek przez Zamawiajacego:

)a Zglaszanie Awarii i Usterek przez Zamawiajacego moze nastgpowaé w jednej z nizej
wymienionych form:

- poprzez dedykowang witryne internetowa Wykonawecy,
- telefonicznie,
- poczta elektroniczna.

Zgloszenia Awarii i Usterek Zamawiajacy moze wykonywa¢ catlodobowo z wytaczeniem zgloszen
telefonicznych, ktore moga si¢ odbywa¢ w godzinach od 8.00 — 16.00.

)b po usunigciu przez Wykonawce Awarii lub Usterki, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowaé¢ o tym niezwlocznie Zamawiajacego. Dopuszcza si¢ nastepujace formy
przekazywania potwierdzenia o usuni¢ciu Awarii/Usterki:

- wpis potwierdzajacy poprawno$¢ wykonanych  zmian, dokonany przez
Zamawiajacego na dedykowanej witrynie internetowej Wykonawcy,

- poczta elektroniczng na wskazany przez Zamawiajacego adres poczty
elektroniczne;j,

- protokotem usunigcia Awarii/Usterki utworzonym w trakcie wizyty serwisanta
Wykonawcy,

)c potwierdzenie zakonczenia prac naprawczych przez Wykonawce moze zosta¢é wydane
wylacznie przez upowazniong przez Zamawiajgcego osobe.

10. W ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu dostarczanie nowych wers;ji
Oprogramowania uwzgledniajacych:

a) Zmiany zachodzace w powszechnie obowigzujacych przepisach z zastrzezeniem, ze wyzej
wymienione zmiany zostang udostepnione nie pozniej niz w dniu rozpoczgcia ich
obowigzywania. W przypadku, gdy pomi¢dzy dniem opublikowania, a dniem wejécia w zycie
okres jest krotszy niz 30 dni, przyjmuje si¢, ze zmiany zostang dokonane w okresie 30 dni od
dnia ich opublikowania, jednak nie p6zniej niz w ciggu 7 dni od dnia ich wejscia w zycie.
Zmiany zwigzane z dostosowaniem systemu do przepisOw prawa pracy i podatkowego
wchodzace w zycie z pierwszym dniem roku nastgpnego muszg zosta¢ udostepnione
w systemie nie p6zniej niz z dniem ich wejscia w zycie,

b) Zmiany zwigzanie z podniesieniem jakosci 1 funkcjonalno$ci Oprogramowania lub
usuwajacych wykryte przez Wykonawcg bledy w dziataniu Oprogramowania.

208



11.

12.

13.

14.

Wykonawca zobowigzany jest informowaé o wszystkich nowych wersjach Oprogramowania wraz
z przedstawieniem wykazu dokonywanych zmian, na wskazany przez Zamawiajacego adres poczty
elektroniczne;j.

Na dzien podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy, Wykonawca zapewni, ze System dziata
poprawnie i jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Niezaleznie od uprawnien z tytulu gwarancji, Wykonawca udzicla Zamawiajacemu r¢kojmi na okres
12 miesi¢cy.

Gwarancja na Oprogramowanie 0s6b trzecich (Oprogramowanie zewngtrzne) dostarczone przez
Wykonawce bedzie $wiadczona zgodnie z warunkami zapewnianymi przez producenta tego
Oprogramowania w okresie ... miesi¢cy od daty instalacji.

§10.
Wspdldzialanie Stron i organizacja prac

Zmiana Kierownika ze strony Zamawiajgacego lub Wykonawcey, o ktorych mowa w § 3 ust. 18 i 19
wymaga pisemnego powiadomienia drugiej ze Stron i staje si¢ skuteczna z chwilg otrzymania przez
adresata pisma z danymi nowego przedstawiciela.

Wykonawca moze — w zakresie przedmiotu Umowy — powierzy¢ wykonanie ustug podwykonawcom,
ktorych lista stanowi Zatgcznik Nr .... do niniejszej Umowy.

W okresie realizacji Umowy zmiana podwykonawcoéw, moze nastgpi¢ po uprzednim pisemnym
powiadomieniu Zamawiajacego. Powiadomienie to Wykonawca przedtozy na 7 (siedem) dni przed
planowanym skierowaniem do wykonania ustug nowemu podwykonawcy. Zmiang podwykonawcy
Zamawiajacy zaakceptuje wyltacznie wtedy, gdy kwalifikacje i1 doswiadczenie wskazanego
podwykonawcy sa takie same lub wyzsze od kwalifikacji i doswiadczenia dotychczasowego
podwykonawcy.

Zlecenie ustug podwykonawcom moze nastgpi¢ po uprzednim pisemnym powiadomieniu
Zamawiajacego. Powiadomienie to wraz z dokumentami potwierdzajagcymi kwalifikacje
1 do§wiadczenie podwykonawcy, zgodne z SIWZ, Wykonawca przedtozy na 7 (siedem) dni przed
planowanym skierowaniem do wykonania ustug temu podwykonawcy. Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo niezaakceptowania proponowanego przez Wykonawce podwykonawcy.

Rozliczen finansowych z podwykonawcami dokonuje Wykonawca.

Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i1 zaniedbania
podwykonawcow 1 ich pracownikow (dzialania zawinione i niezawinione), w takim stopniu jakby to
byty dziatania, wzglednie uchybienia jego wlasne.

§11.
Warunki i terminy platnos$ci wynagrodzen

Za przedmiot Umowy okreslony w §2 ust. 1 Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy catkowite
wynagrodzenie W wysokosci ..l 7t netto (stownie:
........................................................................... zt.) oraz doliczony nalezny podatek VAT
wedlug stawki obowigzujacej w dniu wystawienia faktury. Wynagrodzenie brutto, zgodnie z przepisami
obowigzujacymi w  dniu  podpisania Umowy  Wynosi  ..................... zt  (stownie:
................................................... zt ....../100).

Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej 1 wszystkie ptatnosci beda
dokonywane w tej walucie.

Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem

przedmiotu zamowienia z uwzglednieniem podatku od towarow i ustug VAT, innych optat i podatkow,

optat celnych. Wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci koszty dostawy Oprogramowania, konfiguracji

Systemu, szkolen, wykonanie kompletnej dokumentacji, koszty podrozy, udzielenie gwarancji i
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$wiadczenie serwisu gwarancyjnego na zasadach okreslonych w Umowie oraz warto$¢ przekazywanych
Zamawiajacemu autorskich praw majatkowych, autorskich praw zaleznych oraz uprawnien
licencyjnych na wszystkich polach eksploatacji. Wykonawecey nie przystuguje zwrot od Zamawiajacego
jakichkolwiek dodatkowych kosztow, optat, cet i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku
z realizacjag Umowy.

4. Za dotrzymanie terminu zaplaty uwaza si¢ zlozenie przez Zamawiajacego w terminie, o ktorym mowa
odpowiednio w ust. 5 polecenia przelewu w banku Zamawiajacego.

5. Wynagrodzenie zostanie wyptacone na podstawie dostarczonego Zamawiajacemu przez Wykonawce:

j. oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT ;

k. Oryginatu Protokotu Odbioru Koncowego podpisanego bez zastrzezen przez Zamawiajgcego.

§12.
Warunki zmiany Umowy

1. Zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci i beda dopuszczalne w
granicach unormowania art. 144 ust. 1 ustawy Pzp.
2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy w nastepujacym zakresie:
1) zmiana wysoko$ci podatku VAT,

2)  dzialanie ,,sity wyzszej”:

a)

b)

d)

e)

f)

2
h)

terminu realizacji przedmiotu Umowy, gdy zaistnieje przerwa w realizacji zamowienia z
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,

terminu realizacji przedmiotu Umowy w wypadku zaj$cia okolicznosci, ktore nie byly znane
w chwili zawarcia Umowy,

zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawey i zmian zasad platnosci tego wynagrodzenia w
sytuacji, kiedy konieczno§¢ wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktore nie byly znane
w chwili zawarcia umowy lub zmiany te sg korzystne dla Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
w przypadku zmniejszenia zakresu przedmiotu zamowienia , w razie, gdy niezbgdna jest
zmiana sposobu wykonania umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajacego
oraz konieczna w celu prawidlowego wykonania umowy.

zmian sposobu rozliczania Umowy lub dokonywania ptatnos$ci na rzecz Wykonawcy na
skutek zmiany zawartej przez Zamawiajacego umowy o dofinansowanie lub wytycznych
dotyczacych ich realizacji,

zmian zwigzanych z rezygnacja przez Zamawiajacego z realizacji cz¢sci przedmiotu umowy,

gdy niezbedna jest zmiana sposobu wykonania umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla
Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidtowego wykonania umowy,

Zmiana umowy z uwagi na zmian¢ osob uczestniczacych w wykonywaniu zamoéwienia,

wykonanie umowy przed terminem,

3. Dokonanie zmian o ktéorych mowa w ust.2 wymaga podpisania aneksu do umowy, pod rygorem

niewaznosci.

4. Zaistnienie sytuacji okreslonej w ust 2 pkt 3) moze stanowi¢ podstawe do wystapienia przez Wykonawce
do Zamawiajacego o przedluzenie terminu realizacji umowy o okres odpowiadajacy okresowi zaistniatej

przerwy.

5. W przypadku, o ktorym mowa w ust.2 pkt 5 wynagrodzenie przyslugujace Wykonawcy zostanie
proporcjonalnie zmniejszone, przy czym Zamawiajacy dokona ptatnosci za wykonang cze$¢ umowy.
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6. Wszelkie zmiany w skladzie osobowym Zespolu Dedykowanego przez Wykonawce do realizacji
Przedmiotu Umowy w stosunku do sktadu wskazanego w ofercie sa mozliwe jedynie za uprzednig pisemng
zgoda Zamawiajgcego np. w przypadku zdarzen losowych, ktdérych nie mozna byto wczesniej przewidzied
przy dochowaniu nalezytej starannos$ci, a w szczegolnosci dlugotrwatej choroby, dtugotrwatej niezdolnosci
do pracy. Nowa osoba wprowadzona do Zespotu Dedykowanego przez Wykonawcg do realizacji Przedmiotu
Umowy musi spetnia¢ warunki okreslone w SIWZ w zakresie potencjalu kadrowego Wykonawcy
przewidziane dla roli, ktérg bedzie pehita.

§13
Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne, ktére beda naliczane w nastgpujgcych
okoliczno$ciach 1 wysoko$ciach:

a) z tytulu opOznienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcey w realizacji ktoregokolwiek Etapu
Umowy — w wysokosci 0,1 % wartosci wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Etapu, o
ktoérym mowa za kazdy rozpoczety dzien roboczy opoznienia, jednak nie wigcej niz 20% kwoty tego
wynagrodzenia,

b) z tytulu opdznienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey w usunieciu awarii, o ktorych w
wysokosci 0,05% lacznego wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy, za kazdy rozpoczgty
dzien roboczy opoznienia, liczony od godziny/dnia wyznaczonego na usunig¢cie awarii, nie wigcej
jednak niz 20% kwoty tego wynagrodzenia,

C) za odstgpienie Wykonawcey od Umowy z przyczyn lezacych po jego stronie — kare w wysokoSci
20% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 11 ust. 1,

d) za odstgpienie Zamawiajacego od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey — kare w
wysokosci 20% lacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 11 ust. 1.

2. W przypadku, gdy szkoda przewyzszy wartos¢ kar umownych, Zamawiajacy moze zadaé
odszkodowania przenoszacego wartos¢ kar umownych na zasadach ogdlnych.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ potracania kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy oraz z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy

§14
Odstapienie od Umowy

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych przez ustawe Pzp i Kodeks
cywilny.
2. W razie:

a) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,

b) braku otrzymania §rodkéw z budzetu panstwa na realizacje planowanych zadan w kolejnych latach
budzetowych, przekazywanych na dany rok budzetowy w formie dotacji,

czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w
terminiec 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku
Wykonawca moze zada¢ jedynie naleznego mu wynagrodzenia z tytutu wykonanej czesci Umowy.

3. Zamawiajacy moze ponadto odstagpi¢ od Umowy, w przypadku:

a) Wykonawca nie przystapil do prac lub zaniechat ich realizacji tj. w sposob nieprzerwany nie
realizuje umowy przez okres 7 dni, co w ocenie Zamawiajgcego nie gwarantuje dotrzymania
umownego terminu wykonania Umowy.
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b) Wykonawca opdzni si¢ w realizacji prac dotyczacych etapu: I, II, III, IV o okres dtuzszy niz 10 Dni
Roboczych, co w ocenie Zamawiajgcego nie gwarantuje dotrzymania umownego terminu
wykonania Umowy.

4. Niezaleznie od przypadkow okre§lonych powyzej Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w przypadku
utraty $rodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej na realizacje niniejszego zamdwienia w
terminie 14 dni od dnia powzigcia informacji o utracie srodkéw, o ktérych mowa.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy przez jedng ze Stron Wykonawca ma obowigzek wstrzymania
realizacji prac w trybie natychmiastowym, oraz zabezpieczenia wykonanej pracy.

6. W razie watpliwosci Strony przyjmuja, iz odstapienie od Umowy wywiera skutek tylko w czesci
dotyczacej niezrealizowanej czgéci zobowigzan, chyba, ze spetniona czg¢s¢ Swiadczenia nie bedzie miala
dla Strony odstepujacej od Umowy wartosci ze wzgledu na brak mozliwosci osiggnigcia celu
okreslonego w Umowie.

7. Wykonawca wykonuje przedmiot umowy niezgodnie z postanowieniami umowy lub SIWZ.

§15 Sila wyzsza

1. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan w ramach niniejszej Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z niniejszej Umowy jest wynikiem dziatania Sity Wyzszej.

2. Jezeli zaistnieje Sita Wyzsza, Strona, ktorej dotycza okolicznosci Sity Wyzszej bezzwlocznie
zawiadomi na pi$mie drugg Strong¢ o zaistnieniu Sity Wyzszej i jej przyczynach.

Strona, ktoérej dotycza okolicznosci Sity Wyzszej dotozy wszelkich staran, aby w terminie do 21
(dwudziestu jeden) dni od daty zaistnienia Sity Wyzszej przedstawi¢ drugiej Stronie dokumentacje, ktora
wyjasnia natur¢ i przyczyny zaistnialej okoliczno$ci Sity Wyzszej w takim zakresie, w jakim jest to
mozliwie osiagalne.

4. Jezeli po zawiadomieniu Strony w formie pisemnej nie uzgodnig inaczej, kazda ze Stron bedzie
kontynuowata prace w celu wywigzania si¢ ze swoich zobowigzan.

5. W takim zakresie, w jakim niemozno$¢ wykonywania zobowigzan umownych wynika z Sily Wyzszej
oddziatujacej na jedna ze Stron, druga Strona réwniez nie bedzie odpowiedzialna za wykonanie swoich
zobowigzan.

§16
Poufnos$¢ danych i informacji

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufno$ci wszystkich informacji dotyczacych
Zamawiajacego oraz Jego pracownikow, wspolpracownikow i podmiotdow z Zamawiajacym
wspotpracujacych, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji niniejszej Umowy.

2. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, ujawni¢ tresci Umowy ani
jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczonej przez Zamawiajacego
lub na jego rzecz w zwigzku z ta Umowa, jakiejkolwiek osobie trzecie;j.

3. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, wykorzystywac jakichkolwiek
dokumentow do ktorych ma dostep w wyniku realizacji Umowy, w innych celach niz do jej realizacji.

4. Obowiagzek okreslony w ust. 1 1 w ust. 2 nie dotyczy:
1) informacji publicznie dostgpnych,
2) informacji, ktore byly znane Stromie przed otrzymaniem od drugiej Stromy i nie byly objete

zobowigzaniem do poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu,
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3) obowiazku ujawnienia wynikajacego z ustaw i rozporzadzen.

5. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na uprawnione
zadanie sgdu lub organu administracji oraz w postgpowaniu sgdowym lub administracyjnym, jezeli jest
to potrzebne dla jego rozstrzygnigcia i przy zachowaniu mozliwych §rodkéw ochrony ujawnianych
informacji przed ich publicznym rozpowszechnieniem — po uprzednim pisemnym poinformowaniu
drugiej Strony o zadaniu ujawnienia.

6. Wykonawca odpowiada za podjgcie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkow zapewniajacych
dochowanie zasady poufnos$ci, okreslonej w ust. 1 - 3, przez swoich pracownikoéw i podwykonawcow.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 2016 r. poz. 922), jesli dane takie pozyska w trakcie lub w zwiazku z realizacja
Umowy.

8. W chwili, gdy dane w ktorych posiadanie wszedt Wykonawca nie bgdg juz konieczne do $wiadczenia
przez niego ustug na rzecz Zamawiajacego, a takze na kazde zadanie Zamawiajacego, Wykonawca
zwroci Zamawiajacemu wszelkie nos$niki zawierajace dane lub zniszczy dane, przy zachowaniu
obowiazujacych w tym zakresie przepisow. W zadnym przypadku no$niki, na ktérych znajdowaty sie
dane nie moga zosta¢ udostgpnione osobom trzecim bez uprzedniego usunigcia danych z takich
no$nikdw w sposob zatwierdzony przez Zamawiajacego na pismie.

9. Przed przystapieniem do realizacji przedmiotu Umowy — Osoby dedykowane do realizacji przedmiotu
Umowy otrzymaja stosowne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

§17
Rozstrzyganie sytuacji spornych

Ewentualne spory, mogace wynikng¢ z Umowy, strony poddadzg pod rozstrzygnigcie sadowi powszechnemu
wlasciwemu dla siedziby Zamawiajacego.

§18
Postanowienia koncowe

1.Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego przenie$¢ praw wynikajacych z Umowy na osoby trzecie.
2.Wszelkie zmiany postanowien Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci.

3.Do spraw nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowa stosuje si¢ przepisy ustawy — Kodeks
cywilny oraz ustawy Prawo zamowien publicznych, zapisy specyfikacji istotnych warunkow zamowienia i
oferty przetargowe;.

4.Strony maja obowigzek wzajemnego informowania si¢ o wszelkich zmianach statusu prawnego ich
dotyczacych, a takze o wszczgciu postepowania upadtosciowego, uktadowego i likwidacyjnego.

5.Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 1 egzemplarz dla Wykoenawcey, 2 egzemplarze
dla Zamawiajacego.

6.Zataczniki stanowia integralng czgs¢ Umowy.

Zataczniki do umowy:

7. Zakacznik Nr 1 — Formularz Ofertowy

8. Zalacznik Nr 2 — Formularz —asortymentowo-cenowy

9. Zatacznik Nr 3 — Formularz Techniczny — opis parametrow i funkcjonalnos$ci
10. Zatacznik Nr 4 — warunki gwarancji

11. Zalacznik Nr 5 — Protokot odbioru

12. Zakacznik Nr 6 — lista Podwykonawcow

13. Zalacznik Nr ... —

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
213



214



Zatgcznik Nr 4

Warunki gwarancji

Warunki swiadczenia ustug gwarancyjnych

Lp.

Opis czynnosci serwisowych i gwarancyjnych

Wykonawca zapewni przez okres 3 lat nowe wersje oprogramowania dostosowane do
zmian w obowigzujacych przepisach prawa .

Wykonawca zapewni bezposredni kontakt telefoniczny z dziatem wsparcia. Wsparcie musi
zapewnia¢ min. 4h konsultacji telefonicznej rocznie.

Wykonawca zapewni reakcje na zgtaszane problemy w moizliwie najkrétszym czasie oraz
analize i usuniecie usterki w mozliwie najkrétszym terminie.

Wykonawca zapewni dostep do systemu zgtaszania probleméw przez Internet czynnego
24/7

Warunki gwarancji i wsparcia

Zgodnie z ofertg
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Zatacznik Nr ...

PROTOKOt KONCOWY ODBORU PRZEDMIOTU UMOWY

Komisja odbioru w sktadzie:

Cztonkowie:

Ustugi wykonano terminowo i odebrano bez zastrzezen.

Miejscowos¢, data

podpis upowaznionego przedstawiciela podpis upowaznionego
Zamawiajacego przedstawiciela Wykonawcy

216



	W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.; dalej ustawa Pzp), spełniają warunki i wymagania określone w niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp..
	1.1Urządzenia serwerowe i oprogramowanie wirtualizacyjne i bazodanowe
	1.1.1Stan obecny
	1.1.1.1System medyczny HIS/RIS
	1.1.1.2Serwer wirtualizacyjny II
	1.1.1.3Maszyny fizyczne

	1.1.2Stan docelowy

	1.2Moduły Zintegrowanego Systemu Informatycznego ZSI
	1.2.1Stan obecny
	1.2.2Stan docelowy
	1.2.2.1HL7
	1.2.2.2Moduł tabletowy
	1.2.2.3Tablety RFID (w tym na sale operacyjne)
	1.2.2.4Tablety mobilne kardiologiczne
	1.2.2.5Tablet do języka migowego

	1.2.3Elektroniczna Dokumentacja Medyczna, Repozytorium
	1.2.3.1Stan obecny – opis
	1.2.3.2Stan docelowy

	1.2.4Skanery
	1.2.5System digitalizacji dokumentacji medycznej
	1.2.6Długopisy cyfrowe

	1.3E-usługi
	1.3.1Stan obecny
	1.3.2Stan docelowy
	1.3.3Oprogramowanie ZSI w zakresie e-usług
	1.3.4E -Kiosk telemedyczny
	1.3.4.1E-Kiosk wyposażenie  

	1.3.5E-EKG i Event Holtery współpracujące z platformą telemedyczną
	1.3.6Zestawy telerehabilitacyjne.
	1.3.7Urządzenia do monitorowania urządzeń wszczepialnych 
	1.3.7.1Stan obecny
	1.3.7.2Stan docelowy


	1.4System kolejkowy
	1.4.1Stan obecny
	1.4.2Stan docelowy

	1.5HelpDesk
	1.5.1Stan obecny
	1.5.2Stan docelowy
	1.5.2.1Aplikacja
	1.5.2.2Opaski RFID dla Pacjentów


	1.6Strona Internetowa WCAG 2.0
	1.7Wymagane parametry i warunki usług serwisowo-gwarancyjnych
	1.7.1Warunki świadczenia usług gwarancyjnych
	1.7.2Zbiorcza tabela terminów gwarancyjnych

	1.8Stan obecny
	1.9Stan docelowy
	1.9.1Wymagania funkcjonalne
	1.9.2Warunki świadczenia usług gwarancyjnych
	1.9.3Warunki gwarancji i wsparcia
	Załącznik Nr 3  do SIWZ
	   
	Zbiorcza tabela terminów gwarancyjnych
	Warunki gwarancji
	Warunki świadczenia usług gwarancyjnych
	Warunki gwarancji i wsparcia



