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Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

Dzial Zamowien Publicznych Grodzisk Maz., dn. 24.10. 2017 r.
SPSSZ —V.262.42.2017

Wg rozdzielnika

Dot. postepowania na Zakup e-uslug wraz z uslugami wdrozeniowymi w tym: Platforma,
EDM, Wirtualizacja serwerow wraz z serwerami w ramach Projektu unijnego: ,,Rozwoj e-
ustug i ich integracja z systemem informatycznym z wykorzystaniem innowacyjnych
technologii w SPS Szpitalu Zachodnim im. sw. Jana Pawla II w Grodzisku Mazowieckim -
1.

(Nr procedury SPSSZ/42/U/2017)

Zgodnie z 1Art. 38 ust. 2 ustawy — Prawo zamowien publicznych Zamawiajacy przesyta tre$c
wyjasnien wszystkim wykonawcom, ktorym dorgczono SIWZ.

Odnos$nie Zalacznik nr 5 — ,,WZOR UMOWY”

1. Wykonawca wnioskuje o zmian¢ zobowigzania Zamawiajacego wskazanego w §3 ust. 2 o tresci:
»Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy w terminach wilasciwych dla realizacji zadan, udzieli
Wykonawcy wszelkich informacji i danych bgdacych w posiadaniu Zamawiajacego koniecznych
dla prawidtowego zrealizowania przez Wykonawce przedmiotu Umowy.”

Poprzez zastgpieniem go postanowieniem o tresci:

»Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy w terminach wlasciwych dla realizacji zadan, udzieli
Wykonawcy wszelkich informacji i danych bedacych w posiadaniu Zamawiajacego koniecznych
dla prawidlowego zrealizowania przez Wykonawce przedmiotu Umowy w terminie 2 dni Dni
Roboczych od otrzymania informacji od Wykonawcy.”

Wykonawca wskazuje, ze umowa wdrozenia jest charakteryzowana jako umowa o dzieto 1 w celu
jej petnej realizacji niezbgdna jest kompleksowa wspolpraca stron. Terminowa realizacja wdrozenia
systemu uzalezniona jest od terminowego przekazywania przez Zamawiajacego niezbgdnych
informacji. Co wigcej, jako argument do zmiany postanowienia nalezy wskaza¢ §5 ust. 5 Umowy,
zgodnie z ktorym Wykonawca ma 2 Dni Robocze na przekazanie Zamawiajagcemu informacji,
majac to na uwadze taki sam termin powinien by¢ zastosowany dla informacji od Zamawiajacego,
ktore sg niezbedne do realizacji wdrozenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany
SIWZ w nastepujacy sposob: §3 ust. 2 wzoru umowy stanowigcej Zalacznik nr 5 do SIWZ
otrzymuje brzmienie:

,Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy, w terminach wilasciwych dla realizacji zadan, udzieli
Wykonawcy wszelkich informacji i danych bedacych w posiadaniu Zamawiajacego koniecznych
dla prawidtowego zrealizowania przez Wykonawce przedmiotu Umowy w terminie 2 Dni
Roboczych od otrzymania informacji od Wykonawcy.”

2. Wykonawca zwraca si¢ zapytaniem o wyjasnienie intencji §3 ust. 12 2) o tresci:
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»Wykonawca zapewni ochron¢ danych osobowych zgodnie z zaleceniami RODO — Unijnego
Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, a w szczegolnosci zgodnie z zasadg ,,privacy by
design”.

Projekt zgodnie z SIWZ ma zosta¢ zrealizowany do 19 marca 2018r natomiast RODO w Krajach
Cztonkowskich obowigzywac¢ bedzie od maja 2018 r.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze intencja Zamawiajacego jest aby byly zachowywane zasady przepiséw
RODO, ktore sg juz znane. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy, na podstawie art. 38 ust. 4
ustawy Pzp, dokonuje zmiany SIWZ w nastgpujacy sposob:

§3 ust. 12 ppkt. 2) wzoru umowy stanowigcej Zatacznik nr 5 do SIWZ otrzymuje brzmienie:
»Wykonawca zapewni ochrong danych osobowych zgodnie z zasadami zalecen RODO — Unijnego
Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, a w szczegolnosci zgodnie z zasadg ,,privacy by
design”.

3. Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem czy Zamawiajacy wprowadzi do §5 postanowienia o tresci:
»Jezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajacy nie przystapi do procedury odbioru lub bez
uzasadnionej przyczyny, odmowi podpisania jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca ma prawo
dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia i podpisania protokotu, ktory
stanowi¢ bgdzie podstawg ptatnosci i stwierdzenia wykonania prac nim objgtych”

Wykonawca wskazuje, ze przy realizacji przedmiotu wskazanej powyze] umowy obie strony
powinny $cisle wspotpracowaé. Majac na uwadze do$§wiadczenia z branzy IT, zdarza sig, ze
Zamawiajacy bezpodstawnie odmawiajg odebrania przedmiotu umowy, co uniemozliwia
wykonanie przez Wykonawce sowich zobowigzan. Aby unikna¢ takiej sytuacji wskazane powyzej
postanowienie jest konieczne.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany
SIWZ w nastepujacy sposob:

§5 wzoru umowy stanowigcej Zatacznik nr 5 do SIWZ otrzymuje brzmienie:

§5.

Zasady odbioru prac

1. Wykonanie Etapu prac objetego Umowa lub Umowy konczy si¢ potwierdzeniem wdrozenia
danego obszaru bez zastrzezen, ktorego dokonuje Zamawiajacy, na zasadach przewidzianych
ponize;j.

2. Po zakonczeniu wykonywania prac z danego etapu jak réwniez po zakonczeniu wykonywania
catosci przedmiotu niniejszej umowy, Wykonawca zglosi Zamawiajacemu roboty do odbioru.

3. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ przystapi¢ do odbioru zgloszonych robdt nie pdzniej niz w
ciggu 3 dni roboczych od daty otrzymania zgloszenia.

4. Jezeli bez uzasadnionej przyczyny Zamawiajacy nie przystapi do procedury odbioru lub bez
uzasadnionej przyczyny, odmoéwi podpisania jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca ma prawo
dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia i podpisania protokotu,
ktory stanowi¢ bedzie podstawe ptatnosci 1 stwierdzenia wykonania prac nim objetych.

5. Z czynno$ci odbioru danego etapu prac oraz odbioru koncowego sporzadzone zostang protokoty
zawierajace wszystkie ustalenia dokonane w toku odbioréw — podpisane przez obie Strony.
Jezeli w czasie odbiorow zostang stwierdzone wady Zamawiajacemu przystuguja nastepujace
uprawnienia.

6. jezeli wady kwalifikujg si¢ do usuni¢cia, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy termin ich
usuni¢cia. Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiajgcego o
usunig¢ciu wad 1 zgloszenie etap prac do odbioru w terminie wskazanym przez Zamawiajacego,
o ktory mowa powyzej. W przypadku nie usunigcia wad w wyznaczonym terminie
Zamawiajacemu przystuguje prawo naliczenia kar zgodnie z § 13 Umowy..



7. Obior IV etapu nastgpi po pomys$lnym przeprowadzeniu testow potwierdzajacych uruchomienie
wszystkich funkcjonalnosci Systemu wskazanych w Wymaganiach Technicznych dla Zadania 2
w Formularzu Technicznym wypelionym przez Wykonawce Zataczniku Nr 1.1b do SIWZ
Stanowigcym zatgcznik nr ...do Umowy.

8. Protokol Odbioru Przedmiotu Umowy zostanie sporzadzony na podstawie zaakceptowanych
Protokotow Odbioru wszystkich Etapéw I-VI przewidzianych do realizacji w ramach niniejsze;j
Umowy.

4. Wyjasnienia czy Zamawiajacy dopuszcza dodanie zapisow w §9 w brzmieniu:

»Strony os$wiadczaja, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytulu rekojmi, ulega
wylaczeniu. Wykonawca za prawidlowa realizacj¢ przedmiotu umowy odpowiada na zasadzie
gwarancji udzielonej Zamawiajgcemu.”

Wykonawca argumentuje propozycje wykres$lenia takiego zapisu tym, ze skoro udziela
Zamawiajacemu szerokiej gwarancji na poprawne wykonanie oraz dzialanie przedmiotu umowy to
zbyt duzym obcigzeniem jest dublowanie odpowiedzialno$ci Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

5.Wykonawca zwraca si¢ z zapytaniem czy Zamawiajacy w §13 widzi mozliwo$¢ dokonania zmian
w zakresie wszelkich kar umownych poprzez wprowadzenie w miejsce stow ,,wartosci brutto”
stowa ,,warto$ci netto”. Wykonawca wskazuje ze wysoko$¢ kar umownych zostata okre§lona na
wysokim poziomie dodatkowo podajac, ze kary umowne okreslone postanowieniami umowy
zostaly okreslone w taki sposob, ze sa naliczane od kwoty ,,brutto” wynagrodzenia Wykonawcy.
Zwazywszy, ze odszkodowanie wyptaca si¢ zawsze od kwoty netto (podatek VAT nie jest
sktadnikiem wynagrodzenia wykonawcy) powyzsze powoduje Ze nastgpuje nie uzasadnione
podwyzszenia wysokosci kar umownych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

6. Wykonawca sugeruje aby w §13 w miejsce stowa ,,opdznienie” uzy¢ terminu bardziej
wlasciwego a mianowicie ,,zwtoka” — co skutkowac¢ bedzie naliczeniem kar w sytuacji zawinienia
przez Wykonawce (co w zasadzie jest wolg stron).

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ .

Odnosnie Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia - 2. Zdolno$¢ techniczna lub zawodowa -
W zakresie potencjalu osob skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia — warunkiem
udziat jest Wykaz osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, legitymujacymi si¢
kwalifikacjami zawodowymi, doswiadczeniem i wyksztalceniem odpowiednim do funkcji, jakie
zostang im powierzone. Zamawiajacy uzna wymog za speiniony, gdy Wykonawca (wykonawcy
wystepujacy wspolnie) wykaze, ze w wykonaniu przedmiotu zamowienia beda uczestniczyty, co
najmniej nastepujace osoby: ... 4) Specjaliste C (1 osobe) posiadajacego certyfikat w zakresie
administrowania bazami danych Sybase ASE lub certyfikat rOwnowazny.

7. Zwracamy uwage, iz przedmiotowe wymaganie w sposob jawny faworyzuje jednego
wykonawce, a mianowicie firm¢ CompuGroupMedical Polska Sp. z o.0..

Z wiedzy wykonawcy, zaden inny system informatyczny klasy HIS nie dziata w oparciu o motor
bazy Sybase.

W zwigzku z powyzZszym wnosimy o usuni¢cie wymagania jako jawnie ograniczajacego
konkurencje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostawia zapis SIWZ bez zmian

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku z zamiarem zmiany systemu bazodanowego na ORACLE
(stosowany na rynku przez wielu dostawcOw oprogramowania) z posiadanego aktualnie systemu
SYBASE, w celu zapewnienia cigglosci (bezawaryjnosci) pracy systemu informatycznego, w
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procesie wymiany systemu bazodanowego musza uczestniczy¢ specjaliSci znajacy oba systemy
(Specjalista C 1 Specjalista D) w celu zapewnienia bezpieczenstwa i1 skutecznej migracji danych na
dzialajacym i obstugujacym Pacjentow systemie.

1. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ1.2.2.1 pkt 4.
Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, ktore uniemozliwi zmiang
identyfikatora pacjenta? Zaktada si¢, ze identyfikator jest unikalny i niezmienny.
Odpowiedz:
Nie - Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

2. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.1 pkt 5
Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunigcie, w obecnej formie jest niezrozumiate
co do celu i zakresu.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
Zamawiajacy wyjasnia, ze tego rodzaju zestawienia stuzg celom kontrolnym. Np. weryfikacja
czy wszystkie zlecone transakcje doszty do skutku i z jakim wynikiem.

3. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.1 pkt 6
Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunigcie, w obecnej formie jest niezrozumiate
co do celu i zakresu.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
Zamawiajacy wyjasnia, ze Ponowne przegenerowanie transakcji jest konieczne w przypadku
czasowego braku komunikacji miedzy systemami. Np. awaria jednego z systemoOw, awaria
sieciowa.

4. Dotyczy: Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2 pkt 2.
Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jesli oferowane rozwigzanie dla modutu ta-
bletowego bedzie aplikacja natywna, dziatajaca w srodowisku typowych systemdéw operacyj-
nych na urzadzeniach mobilnych tj i0S, Android i MS Windows?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze modutl tabletowy jest zrealizowany w architekturze tréjwarstwowej
oraz pracuje z wykorzystaniem przegladarki internetowej bez konieczno$ci instalacji
dodatkowej aplikacji. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym dla modutu tabletowego
bedzie aplikacja natywna, dzialajaca w Srodowisku typowych systemow operacyjnych na
urzadzeniach mobilnych tj i0S, Android i MS Windows- pod warunkiem zapewnienia
funkcjonalnosci wspolpracy z HIS w zakresie wySwietlania danych z systemu.

5. Dotyczy :Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ1.2.2.2. pkt 8
Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spelnione, jesli oferowane rozwigzanie dla modutu ta-
bletowego bedzie aplikacja natywna, dziatajaca w srodowisku typowych systemdéw operacy;j-
nych na urzadzeniach mobilnych tj i10S, Android i MS Windows?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze modul tabletowy jest zrealizowany w architekturze trojwarstwowe;j
oraz pracuje z wykorzystaniem przegladarki internetowej bez konieczno$ci instalacji
dodatkowej aplikacji. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym dla modutu tabletowego
bedzie aplikacja natywna, dzialajaca w S$rodowisku typowych systemow operacyjnych na
urzadzeniach mobilnych tj. 10S, Android i MS Windows- pod warunkiem zapewnienia
funkcjonalno$ci wspolpracy z HIS w zakresie wyswietlania danych z systemu.

6. Dotyczy: Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2. pkt 10.3



10.

11.

12.

13.

Zwazywszy, ze modul tabletowy zazwyczaj wykorzystywany jest podczas obchodow lekar-
skich to wykorzystanie go na izbie przyje¢ wydaje si¢ by¢ nieuzasadnione. Czy Zamawiajacy
dopuszcza zmiang tresci wymagania na: ,,-sala/odziat”?

Odpowiedz:

Nie - Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2. pkt 10.9.

Czy ze wzgledu na to, ze tablet posiada maty ekran ktéry nie daje mozliwosci doktadnego obej-
rzenia zdj¢cia, co w konsekwencji moze wprowadza¢ lekarza w btad, Zamawiajacy zgadza si¢
aby byly prezentowane wylacznie opisy?

Odpowiedz:

Nie - Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2. pkt 13.3.

Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunigcie, w obecnej formie jest niezrozumiate
co do celu i zakresu i formy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy wyjasnia, ze funkcjonalno$¢ polega na
mozliwo$ci wyswietlania zadan dla danego lekarza danego dnia.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2. pkt 15.

Ze wzgledu na to, ze tablet posiada maty ekran ktory nie daje mozliwosci doktadnego obejrze-
nia zdjecia, co w konsekwencji moze wprowadzac lekarza w btad wnosimy o usunigcie tego
wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt I - 32

Czy Zamawiajacy oczekuje, ze oferowany system bedzie posiadat funkcjonalno$¢ pozwalajaca
na anonimizacj¢ dokumentacji na zyczenie pacjenta?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopusci funkcjonalno$¢ polegajaca na anonimizacji dokumentacji na zyczenie
pacjenta

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt I - 35

Czy intencja Zamawiajacego jest aby inne systemy informatyczne, dziedzinowe, dzialajace w
szpitalu, tworzace dokumentacje medyczng mogly umieszcza¢ dokumentacje w repozytorium
EDM?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, ale nie wymaga, by inne systemy informatyczne, dziedzinowe, dziata-
jace w szpitalu, tworzace dokumentacje medyczng mogly umieszcza¢ dokumentacje w repozy-
torium EDM.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt I - 40

Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunig¢cie, w obecnej formie jest
niezrozumiate.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajagcy wyjasnia, ze istnieje konieczno$¢
odnotowania istnienia innej dokumentacji poza EDM, aby uzytkownik EDM wiedziat o jej
istnieniu oraz byl w stanie zidentyfikowac¢ miejsce jej przechowywania.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt III -3
Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jesli kopie bezpieczenstwa bedg realizowane
z wykorzystaniem zewnetrznych mechanizméw, z zapewnieniem cigglosci pracy systemu?



Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie kopii bezpieczenstwa z wykorzystaniem zewngtrznych
mechanizmow, pod warunkiem, ze b¢dzie dziatal automatycznie i nie zakldcatl pracy EDMtzn.
nie powodowat przerw w dziataniu oraz spadkéw wydajnosciowych.

14. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt III — 21
Czy intencjg Zamawiajacego jest aby byt to format zgodny z obowigzujacymi przepisami doty-
czacymi elektronicznej dokumentacji medycznej?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze intencjg Zamawiajacego jest zapis w formacie zgodnym z obowig-
zujacymi przepisami prawa dotyczacymi elektronicznej dokumentacji medyczne;j

15. Dotyczy :Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ1.2.3.3. pkt III — 23

Czy intencja Zamawiajgcego jest aby system umozliwial wyszukiwanie dokumentacji w kon-
tekscie pacjenta lub jego pobytow?

Odpowiedz:

Tak - Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. System ma umozliwia¢ osobie kierujacej na ba-
danie lub konsultacje¢ zarejestrowanie na potrzeby przekazania podmiotowi (kontrahent ze-
wnetrzny), do ktorego kieruje pacjenta, wraz ze skierowaniem, informacji z dokumentacji indy-
widualnej wewnetrznej pacjenta niezbednych do przeprowadzenia tego badania lub konsultacji.

16. Dotyczy :Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ1.2.3.3. pkt III — 24
Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jesli kopie bezpieczenstwa beda realizowane
z wykorzystaniem zewnetrznych mechanizmow, z zapewnieniem cigglosci pracy systemu?
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie kopii bezpie-
czenstwa z wykorzystaniem zewng¢trznych mechanizméw, pod warunkiem, ze begdzie dziatat
automatycznie i nie zaktdcat pracy EDM tzn. nie powodowat przerw w dziataniu oraz spadkow
wydajnosciowych.

17. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt I — 27
Prosimy o potwierdzenie, ze pod pojeciem "wszystkich dokumentéw" nalezy rozumie¢ wszyst-
kie dokumenty medyczne?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze pod pojeciem dokumentéw Zamawiajacy rozumie wszystkie doku-
menty medyczne.

18. Dotyczy: Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V-5
Sposob, w jaki zostaty opisane wymagania dot. mechanizmu autoryzacji wskazuje, ze dotyczy
to istniejacego rozwigzania lub Zamawiajacy oczekuje przygotowania przez dostawce rozwig-
zania dziatajagcego doktadnie wg opisanego schematu. Prosimy o informacje, czy intencja Za-
mawiajacego jest aby oferowane rozwigzanie umozliwialo wskazanie osob (funkcji) uprawnio-
nych do autoryzacji dokumentow?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze intencja Zamawiajacego jest, aby oferowane rozwigzanie umozli-
wiato zdefiniowanie listy wymaganych podpisoOw w postaci regut autoryzacji dla kazdej ustugi
z osobna.

19. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ1.2.3.3. pkt V-6
Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usuni¢cie, w obecnej formie jest niezrozumia-
fe.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Przywotany przez Wykonawce zapis (wymaganie)
jest w ocenie Zamawiajacego w pelni zrozumiaty 1 brzmi nastepujaco:



., Reguly autoryzacji mozna definiowaé¢ w module administracyjnym systemu HIS dla kazdego z
formularzy ustug z osobna.”Zamawiajacy wyjasnia, ze przywolany zapis wskazuje, iz reguty
autoryzacji powinny by¢ definiowalne w module administracyjnym systemu HIS dla kazdego
formularza ustug z osobna .

20. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V -7
Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunig¢cie, w obecnej formie jest niezrozumiate.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Przywotany przez Wykonawce zapis (wymaganie)
jest w ocenie Zamawiajacego w pelni zrozumiaty, i brzmi nastepujaco:
»Istnieje mozliwos¢ wyznaczenia konkretnego uzytkownika, od ktérego oczekiwane jest ztoze-
nie podpisu pod badaniem/ustuga.”. Zamawiajacy wyjasnia, ze przywolany zapis wskakuje, iz
powinna zosta¢ zapewniona mozliwos¢, aby okreslone badanie/ustuge podpisywal konkretny
uzytkownik (dedykowany do tego celu).

21. Dotyczy: Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V-8
Zapis nie jest zapisem wymagania a opisem konkretnego sposobu realizacji przez konkretnego
producenta. Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunigcie, w obecnej formie jest
niezrozumiate.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Przywotany zapis (wymaganie) jest w pelni zrozu-
miaty, 1 brzmi nastepujaco: ,, Po wskazaniu konkretnego uzytkownika autoryzujgcego, wybrany
uzytkownik powinien pojawic sie w tabeli autoryzacji badania/ustugi w wierszu z wybranym ty-
pem uzytkownika”.
Zamawiajacy wyjasnia, ze przywotany zapis opisuje wymaganie w zakresie wizualizacji infor-
macji dotyczacej wskazania konkretnego autoryzujacego uzytkownika .

22. Dotyczy: Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V-9
Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunigcie, w obecnej formie jest niezrozumiate.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Przywotany zapis (wymaganie) jest w ocenie Zama-
wiajacego w pelni zrozumiaty, a brzmi nastepujaco:
»~Mozliwos¢ zmiany osoby wyznaczonej do autoryzacji przez wyszukanie w jej miejsce innego
uzytkownika.”
Zamawiajacy wyjasnia, ze przywotany zapis opisuje wymaganie w zakresie mozliwosci doko-
nywania zmiany uzytkownika wyznaczonego do autoryzacji.

23. Dotyczy: Zatgcznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V- 10

Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunigcie, w obecnej formie jest niezrozumiate.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Przywotany zapis (wymaganie) jest w ocenie Zama-
wiajacego w pelni zrozumialy 1 brzmi nastgpujaco: ,,Jesli jakas osoba jest wyznaczona do zto-
zenia podpisu, to tylko ona moze go zloZy¢”. Zamawiajacy wyjasnia, ze przywotany zapis
wskazuje, ze faktyczna mozliwos$¢ ztozenia podpisu powinna mie¢ osoba wyznaczona do auto-
ryzacji.

24. Dotyczy: Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V- 11
Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunigcie, w obecnej formie jest niezrozumiate.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Przywotany zapis (wymaganie) jest w ocenie Zama-
wiajacego w petni zrozumialy 1 brzmi nastgpujaco: Zamawiajacy wyjasnia, ze przywolany za-
pis wskazuje, ze kazdy Uzytkownik musi by¢ odpowiedni poziom autoryzacji do pracy w sys-
temie.



25. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V — 12
Zapis nie jest zapisem wymagania a opisem konkretnego sposobu realizacji przez konkretnego
producenta. Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usuniecie.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
Zamawiajacy wyjasnia, ze przywolany zapis: ,,Uzytkownik, ktory otwiera okno wyniku badania
musi naleze¢ do typu uzytkownika, ktory jest wyznaczony do autoryzacji, by mogt zobaczy¢ ta-
bele z listq podpisow/autoryzacji do ztozenia” opisuje wymaganie w zakresie dostgpu do wizu-
alizacji informacji dostepnej z poziomu uzytkownika wyznaczonego do autoryzacji.

26. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V- 13
Zapis nie jest zapisem wymagania a opisem konkretnego sposobu realizacji. Prosimy o dopre-
cyzowanie wymagania lub jego usunigcie.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy wyjasnia, ze przywotany zapis: ,,W fta-
beli autoryzacji prezentujq si¢ typy podpisow uzytkownikow, ktore sqg wymagane bgdz opcjo-
nalne do petnej autoryzacji, czyli takiej sytuacji, gdy ztoZzone bedq wszystkie podpisy obowigz-
kowe” opisuje wymaganie w zakresie wizualizacji 1 zakresu informacji dostepnych z poziomu
uzytkownika wyznaczonego do autoryzacji.

27. Dotyczy: Zatgcznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V — 14
Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunigcie, w obecnej formie jest niezrozumiate.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Przywotany zapis (wymaganie) jest w ocenie Zama-
wiajgcego w petni zrozumiaty, brzmi: ,,Jednoznaczne oznaczenie podpiséw obowigzkowych i
opcjonalnych”
Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis opisuje wymaganie w zakresie wizualizacji oznaczen podpi-
sOw obowiazkowych i opcjonalnych.

28. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V- 15
Zapis nie jest zapisem wymagania a opisem konkretnego sposobu realizacji. Prosimy o dopre-
cyzowanie wymagania lub jego usunigcie.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
Zamawiajacy wyjasnia, ze przywotany zapis: ,,Gdy podpis danego typu zostanie ztozony, to
obok nazwy typu podpisu pojawi si¢ imie i nazwisko osoby, ktora ten podpis ztozyta oraz data
ztozenia podpisu” opisuje wymaganie odnos$nie wizualizacji 1 zakresu danych powigzanych ze
ztozonym podpisem.

29. Dotyczy: Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V- 16
Zapis nie jest zapisem wymagania a opisem konkretnego sposobu realizacji Prosimy o doprecy-
zowanie wymagania lub jego usunigcie.
Odpowiedz:
Zamawiajacy w odpowiedzi na pytania , na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmian
SIWZ w nastepujacy sposob:
—w Zalaczniku Nr 1.1 b do SIWZ rozdziat 1.2.3.2 Stan docelowy - pkt V-16 otrzymuje

brzmienie:

»Wymaga si¢, by autoryzacja w celu uznania jej za pozytywnq spetniatla nastepujgce warunki
tgcznie:

a) Poprawny login uzytkownika

b) Poprawne hasto uzytkownika

c¢) Uzytkownik nalezy do typu uzytkownika wybranego w tabelce autoryzacji
d) Typ uzytkownika ma uprawnienie do autoryzacji



e) Nie ma jeszcze zlozonego podpisu tego samego uzytkownika w jednym badaniu
f) Wybrany typ podpisu w tabeli autoryzacji nie jest jeszcze ztozony”

30. Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V- 17

31.

32.

33.

34.

35.

Zapis nie jest zapisem wymagania a opisem konkretnego sposobu realizacji Prosimy o doprecy-
zowanie wymagania lub jego usunigcie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zamawiajacy wyjasnia, ze przywotany zapis: ,, W przypadku, gdy przed zlozeniem podpisu,
uzytkownik zmodyfikowat jakiekolwiek dane w wyniku badania, zostanie poproszony o potwier-
dzenie tej decyzji, gdyz wiqze si¢ ona z zapisem wyniku oraz cofnieciem procesu autoryzacji do
poczgtku (nadaniu badaniu statusu poczgtkowego z reguly autoryzacji - wszystkie podpisy be-
dzie trzeba zloZy¢ ponownie). Nastepnie uzytkownik bedzie mogt autoryzowaé zmieniony wy-
nik.” opisuje wymaganie odnosnie procedowania procesu w przypadku, gdy przed ztozeniem
podpisu, uzytkownik zmodyfikowat jakiekolwiek dane w wyniku badania.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt V — 18

Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunigcie, w obecnej formie jest niezrozumiate.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ

Zamawiajacy wyjasnia, ze przywotany zapis: ,,Kazdy ztozony podpis w tabelce autoryzacji jest
natychmiast zapisywany” opisuje wymodg etapu sktadania podpisu.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt VI -2

Czy Intencja zamawiajacego jest mozliwos¢ wykorzystania dedykowanych skanerow aby
umozliwi¢ zeskanowania papierowego dokumentu i automatycznego dofaczenia do archiwum
medycznego do rekordu pacjenta lub do pobytu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze Zamawiajacy wymaga, aby oferowany system (przy wykorzysta-
niu dedykowanych skanerow) zapewnial zeskanowanie papierowego dokumentu i automatycz-
nego dotaczenia do archiwum medycznego do rekordu pacjenta.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt VI-6
Czy Zamawiajacy uzna to wymaganie za spetnione, jesli mechanizm skanujacy indeksuje cyfro-
we odwzorowanie dokumentéw danymi pacjenta lub pobytu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze uzna to wymaganie za spetnione, jesli mechanizm skanujacy indeksu-
je cyfrowe odwzorowanie dokumentéw danymi pacjenta.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.3. pkt VI - 14
Prosimy o wyjasnienie dlaczego co najmniej 57 Czy mowa tu o konkretnym rozwigzaniu? Prosi-
my doprecyzowanie wymagania lub jego usuniecie.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy wyjasnia, ze szacuje, ze bedzie co naj-
mniej 5 rodzajow obstugiwanej dokumentacji przez kazdy szablon.

Dotyczy :Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ1.3.3. pkt1-5
Ze wzgledow bezpieczenstwa niektore e-Ustugi umieszcza si¢ w DM Zone. Czy w takiej sytu-
acji Zamawiajacy zgadza si¢ aby te e-Uslugi byly zarzadzane niezaleznie od systemu HIS?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, byte e-Ustugi, ktore umieszcza si¢ w DM Zone, byly zarzadzane nieza-
leznie od systemu HIS.



36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Dotyczy :Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ1.3.3. pkt IV — 6.8

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby wszystkie dokumenty trafiaty do EDM. Pozwoli to unikna¢ sy-
tuacji indywidualnego uznawania waznos$ci dokumentéw (dla jednego lekarza dany jest niewaz-
ny a dla innego bardzo wazny) oraz sporéw z pacjentem do faktu przekazania/nieprzekazania
danego dokumentu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby wszystkie dokumenty trafiaty do EDM z informacja o zrodle po-
chodzenia dokumentu.

Dotyczy :Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ1.3.3. pkt IV — 7.2

Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usuni¢cie, w obecnej formie jest niezrozumiate
co do celu i zakresu i formy prezentacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ .Zamawiajacy wyjasnia, ze wyniki wykonanych badan
moga si¢ wyswietla¢ w kolejnosci ich wykonania (bez wzgledu na jednostke wykonujaca/zleca-
jaca) lub w podziale na jednostki wykonujace poszczegdlne badania.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.3.3. pkt [V -7.3

Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usuniecie, w obecnej formie jest niezrozumiate.
Mozliwo$¢ prezentowania wynikow badan tylko i wytacznie skonsultowanych podczas porady
pacjenta.

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze Zamawiajacy bedzie miat mozliwo$¢ decydowaé czy wykonany w
Poradni wynik badania trafia rownocze$nie do karty badan w rekordzie Pacjenta i jest rdwnocze-
$nie udostepniany Pacjentowi czy tez jest udostepniany Pacjentowi dopiero po kolejnej wizycie
(konsultacji) u lekarza kierujacego na badanie.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV - 7.4

W zwigzku z tym, ze wyniki sg wlasno$cig pacjenta i powinien mie¢ on do nich dostep bez
ograniczen czasowych. Wnosimy o usuni¢cie tego wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy wyjasnia, ze w tym przypadku chodzi o
mozliwo$¢ konfigurowania jednoczesnego wyswietlania wynikow od najnowszych do najstar-
szych.

Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV - 7.6

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby wszystkie dokumenty trafialy do EDM. Pozwoli to unikna¢ sy-
tuacji indywidualnego uznawania waznosci dokumentéw (dla jednego lekarza dany jest niewaz-
ny a dla innego bardzo wazny) oraz sporéw z pacjentem do faktu przekazania/nieprzekazania
danego dokumentu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, by wszystkie dokumenty bedace dokumentacja medyczng byty dota-
czane do EDM.

Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV — 8.2

Czy w celu zachowania bezpieczenstwa danych zawartych w HIS Zamawiajacy dopuszcza aby
obustronna komunikacja pomig¢dzy lekarzem i pacjentem odbywata si¢ za pomocg portalu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby obustronna komunikacja pomig¢dzy lekarzem i pacjentem odbywa-
fa si¢ za posrednictwem portalu, z pozostawieniem mozliwosci pisania przez Pacjenta w e-porta-
lu, a przez lekarza w HIS.

Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV —8.3
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43

44

45

46

47

48

49

Czy w celu zachowania bezpieczenstwa danych zawartych w HIS Zamawiajacy dopuszcza aby
obustronna komunikacja pomiedzy lekarzem i pacjentem odbywatla si¢ za pomocg portalu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby obustronna komunikacja pomigdzy lekarzem i pacjentem odbywa-
fa si¢ za posrednictwem portalu, z pozostawieniem mozliwosci pisania przez Pacjenta w e-porta-
lu, a przez lekarza w HIS.

. Dotyczy Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV - 8.4

Czy w celu zachowania bezpieczenstwa danych zawartych w HIS Zamawiajacy dopuszcza aby
obustronna komunikacja pomiedzy lekarzem i1 pacjentem odbywata si¢ za pomocg portalu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby obustronna komunikacja pomigdzy lekarzem i pacjentem odbywa-
fa si¢ za posrednictwem portalu, z pozostawieniem mozliwosci pisania przez Pacjenta w e-porta-
lu, a przez lekarza w HIS.

. Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV - 8.5

Czy w celu zachowania bezpieczenstwa danych zawartych w HIS Zamawiajacy dopuszcza aby
obustronna komunikacja pomigdzy lekarzem i pacjentem odbywata si¢ za pomocg portalu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby obustronna komunikacja pomig¢dzy lekarzem i pacjentem odbywa-
fa si¢ za posrednictwem portalu, z pozostawieniem mozliwosci pisania przez Pacjenta w e-porta-
lu, a przez lekarza w HIS.

. Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV —10.2

Ze wzgledoéw bezpieczenstwa niektére e-Ustugi umieszcza si¢ w DM Zone. Czy w takiej sytu-
acji Zamawiajacy zgadza si¢ aby te e-Uslugi byly zarzadzane niezaleznie od systemu HIS?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, by te e-Uslugi byly zarzadzane niezaleznie od systemu HIS

. Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV — 10.7

Jak nalezy rozumie¢ przypis w nawiasie? Czy Zamawiajacy oczekuje funkcjonalnosci umozli-
wiajacej, uprawnionej osobie ze strony kontrahenta, dodawanie pacjentow, bedacych pacjentami
tego kontrahenta? Czy oczekuje rowniez mozliwo$ci wezytania tej listy z pliku w okre§lonym
formacie, np. CSV?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o mozliwos¢ definiowania listy pacjentow firmy partnerskie;j,
wspotpracujacej ze Szpitalem w zakresie Swiadczenia ustug medycznych.

. Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV —-11.1

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby wszystkie dokumenty trafiaty do EDM? Pozwoli to unikngc¢
sytuacji indywidualnego uznawania wazno$ci dokumentéw (dla jednego lekarza dany jest nie-
wazny a dla innego bardzo wazny) oraz sporow z pacjentem do faktu przekazania/nieprzekaza-
nia danego dokumentu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza aby wszystkie dokumenty trafiaty do EDM

. Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV —11.2

Zapis nie jest zapisem wymagania a opisem konkretnego sposobu realizacji przez konkretnego
producenta. Wnosimy o usuni¢cie wymagania w catosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis jest opisem wymaga-
nej przez Zamawiajacego funkcjonalnosci ze wybranymi wskazaniami co do wizualizacji..

. Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ - 1.3.3. pkt IV — 16.2
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Ze wzgledow bezpieczenstwa oraz ochrony danych osobowych wnosimy o usunigcie tego wy-
magania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie dokonat zmiany tresci SIWZ na podstawie art. 38 ust. 4
ustawy Pzp polegajacej na wykresleniu przedmiotowego zapisu — tj. pkt IV — 16.2 w rozdziale
1.3.3. w Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ

50. Dotyczy SIWZ - IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - 4. Przedmiot zamowienia: - 2)
Przeniesienie bazy danych Sybase do baz danych Oracle.-
Czy Zamawiajacy udostepni struktury baz danych, struktury tabel i ich wzajemne powigzania w
ramach bazy danych Sybase? Brak takich informacji jest jawnym faworyzowaniem jednego wy-
konawcy tj. CompuGroupMedical Polska Sp. z 0.0.. Kazdy inny wykonawca bedzie musiat po-
nies¢ dodatkowe koszty, ktore znaczaco podwyzszg wartos¢ oferty i nie bedzie ona konkurencyj-
na w stosunku do oferty CompuGroupMedical Polska Sp. z 0.0.. W zwiazku z powyzszym wno-
simy o udostepnienie struktur baz danych, struktur tabeli 1 opis ich wzajemnych powigzan w ra-
mach aktualnie posiadanej bazy danych Sybase systemu Clininet firmy CompuGroupMedical
Polska Sp. z 0.0, ewentualnie wnosimy o zagwarantowanie, ze Zamawiajagcy wezmie na siebie
wszelkie koszty zwigzane z udostgpnieniem danych zawartych w obecnie posiadanej bazie da-
nych Sybase systemu Clininet firmy CompuGroupMedical Polska Sp. z 0.0.. w formacie akcep-
towalnym przez wykonawce wylonionym w ramach przedmiotowego postepowania.
Odpowiedz:
1. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do eksportu danych w postaci plikéw csv zgodnych ze struktu-
rg modelu bazy danych systemu CGM CLININET.

2. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do udostepnienia logicznej struktury bazy danych wygenero-
wanej przy uzyciu narzedzia Sybase Power Designer.

3. Pozostate koszty ponosi Wykonawca.

1. Dotyczy: Serwer do wirtualizacji 2 —szt., pkt. 4

Prosimy o zmian¢ z 4 kosci 32GB na 8 kosci 16GB — zmiana taka pozwala na uzyskanie trybu
maksymalnej wydajno$ci przy wymagane] w SIWZ liczbie procesoréw oraz podanej ilosci RAM
(128GB).

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie polegajace na zastosowaniu innej ilosci kosci niz wskazana w
SIWZ pod warunkiem zachowania sumarycznej iloSci pamigci RAM oraz trybu maksymalnej
wydajnosci wymaganych w SIWZ, przy czym pojemnos¢ pojedynczej kosci RAM nie moze by¢
mniejsza niz 16GB.

2. Dotyczy: Serwer do wirtualizacji 2 —szt., pkt. 6

Prosimy o zmiang ilo$ci zatok na dyski w serwerze z 12 sztuk do 4 sztuk jako ze serwer bgdzie
zwirtualizowany 1 nie potrzebuje mie¢ wlasnych dyskow, innych niz dedykowana pamig¢é na
hypervisior.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

3. Dotyczy: Macierz dyskowa I z dodatkowa potka na dyski—1 kpl., pkt. 7.11

Zamawiajacy wymaga: Kazdy kontroler macierzy musi pozwala¢ na konfiguracje interfejsow
niezbednych dla wspotpracy w sieci IP/FC SAN oraz NAS.

Prosimy o potwierdzenie ze Zamawiajgcy obecnie nie wymaga dostarczenia interfejsow niezbednych
do uruchomienia NAS. Przy opisanej koncepcji w SIWZ wskazane interfejsy nie sg potrzebne.
Odpowiedz:
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Zamawiajacy potwierdza, ze nie wymaga dostarczenia interfejséw niezbednych do uruchomienia
NAS dostarczenia macierzy z mozliwoscig rozbudowy o taka funkcjonalno$¢ w przysztosci.

4. Dotyczy: Macierz dyskowa I z dodatkowa potka na dyski—1 kpl., pkt. 10.3

Zamawiajacy wymaga: dodatkowe oprogramowanie producenta umozliwiajgce minimum tworzenie
migawek, klonowanie i replikacje.

Prosimy o rezygnacje¢ z opcji klonowania. Przy opisanej koncepcji w SIWZ wskazana funkcjonalno$¢
nie jest potrzebna, jako, ze Zamawiajacy zamierza wykorzystaé bardziej zaawansowang
funkcjonalno$¢ jaka jest replikacja.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

5. Dotyczy: Macierz dyskowa Il z dodatkowa potka na dyski —1 kpl, pkt. 7.11

Zamawiajacy wymaga: Kazdy kontroler macierzy musi pozwala¢ na konfiguracje interfejsow
niezbednych dla wspoipracy w sieci IP/FC SAN oraz NAS.

Prosimy o potwierdzenie ze Zamawiajacy obecnie nie wymaga dostarczenia interfejsow niezbednych
do uruchomienia NAS. Przy opisanej koncepcji w SIWZ wskazane interfejsy nie sa potrzebne.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze nie wymaga dostarczenia interfejsow niezbednych do uruchomienia
NAS, jednakze wymaga dostarczenia macierzy z mozliwoscig rozbudowy o taka funkcjonalnos¢ w
przysztosci.

6. Dotyczy: Macierz dyskowa Il z dodatkowa potka na dyski—1 kpl., pkt. 10.3

Zamawiajacy wymaga: dodatkowe oprogramowanie producenta umozliwiajgce minimum tworzenie
migawek, klonowanie i replikacje.

Prosimy o rezygnacje¢ z opcji klonowania. Przy opisanej koncepcji w SIWZ wskazana funkcjonalno$¢
nie jest potrzebna, jako, ze Zamawiajacy zamierza wykorzysta¢ bardziej zaawansowang
funkcjonalno$¢ jaka jest replikacja.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

7. W zalaczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji 1 repozytorium EDM,
Zamawiajacy wymaga:

Modut tworzy dokumentacje elektroniczng w oparciu o elektroniczny rekord pacjenta prowadzony
w systemie HIS oraz archiwum badan obrazowych PACS

Prosimy o potwierdzenie faktu zgodnosci opisu SWIZ z nastgpujagcymi aktami prawnymi
regulujagcymi EDM .Podstawowym aktem prawnym regulujacym kwestie dokumentacji medycznej
jest ustawa z dnia 6 listopada 2008 r.

o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Ustawa ta w art. 30 ust. 1 odwoluje si¢ do
rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzorow
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania okreslajagcego co stanowi dokumentacje
medyczna, w jaki sposob powinna by¢ przetwarzana

1 udostepniana. Pojecie elektronicznej dokumentacji medycznej wprowadza ustawa z dnia 28
kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie Zamawiajagcego ma by¢ zgodne z opisem i ma by¢
realizowane zgodnie z w/w aktami prawnymi.

8. W =zalagczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji i repozytorium EDM,
Zamawiajacy wymaga:

Wytworzona dokumentacja elektroniczna w kaidym momencie jest zgodna 7 obowiqzujgcym
stanem prawnym;

w szczegolnosci na dzien prowadzenia postgpowania przetargowego spetnia wszystkie wymagania
Rozdziatu 8 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dn. 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow i
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zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania Wykonawca przygotuje dla
Zamawiajgcego plany, o ktorych mowa w §86 pkt. 2 ust. 5 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dn.
21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania

W zwigzku z wygasnigciem rozporzadzenia wskazanego w punkcie SIWZ prosimy o zaakceptowanie
obwigzujacej sytuacji prawnej w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada
2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoré6w dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania oraz wynikajace z niego wydanie 1.2 regut tworzenia EDM wraz z wizualizacja
wydanych przez CSIOZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie winno by¢ realizowane zgodne z aktualnymi przepisami
prawa w tym zakresie.

9. W =zalagczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji 1 repozytorium EDM,
Zamawiajacy wymaga:

6) eksport calosci danych w formacie XML, w sposob zapewniajgcy moZliwos¢ odtworzenia tej
dokumentacji w innym systemie teleinformatycznym;

Czy Zamawiajacy potwierdza zakres danych eksportowanych w formacie XML zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu 1 wzoréw
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania oraz wynikajace z niego wydanie 1.2 regut
tworzenia EDM wraz z wizualizacjg wydanych przez CSIOZ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza zakres danych eksportowanych w formacie XML zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajoéw, zakresu i wzorow
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania oraz wynikajace z niego wydanie 1.2 regut
tworzenia EDM wraz z wizualizacja wydanych przez CSIOZ

10. W zalaczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji i repozytorium EDM,
Zamawiajacy wymaga:

7) wydrukowanie dokumentacji w formach okreslonych w rozporzqdzeniu

Prosimy o potwierdzenie koniecznosci wykonania dokumentéw XML zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji
medyczne] oraz sposobu jej przetwarzania oraz wynikajace z niego wydanie 1.2 regul tworzenia
EDM wraz z wizualizacjga wydanych przez CSIOZ

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wydrukowanie dokumentacji winno by¢ w formach zgodne z
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu 1 wzoréw
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania oraz wynikajace z niego wydanie 1.2 regut
tworzenia EDM wraz z wizualizacja wydanych przez CSIOZ

11. W zalgczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji i1 repozytorium EDM,
Zamawiajacy wymaga:

Dokumentacje stanowi.

1) dokumentacja indywidualna — odnoszqca sie do poszczegolnych pacjentow korzystajgcych ze
Swiadczen zdrowotnych,

2) dokumentacja zbiorcza — odnoszqca si¢ do ogotu pacjentow lub okreslonych grup pacjentow
korzystajgcych ze swiadczen zdrowotnych

Dokumentacja indywidualna obejmuje:

1) dokumentacje indywidualng wewnetrzng — przeznaczong na potrzeby Zamawiajgcego,

2) dokumentacje indywidualng zewnetrzng — przeznaczong na potrzeby pacjenta korzystajgcego ze
swiadczen zdrowotnych udzielanych przez Zamawiajgcego

Dokumentacje indywidualng wewnetrzng stanowiq w szczegolnosci:

1) historia zdrowia i choroby;,
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2) historia choroby;

3) karta indywidualnej opieki pielegniarskiej

Dokumentacje indywidualng zewnetrzng stanowiq w szczegolnosci:

1) skierowanie do szpitala lub innego podmiotu udzielajqcego swiadczen zdrowotnych;

2) skierowanie na badanie diagnostyczne lub konsultacje;

3) zaswiadczenie, orzeczenie, opinia lekarska;

4) karta informacyjna z leczenia szpitalnego

Prosimy o potwierdzenie faktu zgodnos$ci opisu SWIZ z nastepujagcymi aktami prawnymi
regulujagcymi EDM .Podstawowym aktem prawnym regulujagcym kwestie dokumentacji medycznej
jest ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Ustawa ta w art.
30 ust. 1 odwotuje si¢ do rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie
rodzajoéw, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania okreslajacego
co stanowi dokumentacj¢ medyczng, w jaki sposob powinna by¢ przetwarzana i udostgpniana.
Pojecie elektronicznej dokumentacji medycznej wprowadza ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o
systemie informacji w ochronie zdrowia zasady jej tworzenia opisuja wydanie 1.2 reguty tworzenia
EDM wraz z wizualizacjg wydanych przez CSIOZ

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie winno by¢ realizowane zgodnie z opisem 1 z aktualnymi
przepisami prawa w tym zakresie.

12. W zalaczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji i repozytorium EDM, Zamawiajacy
wymaga:

W przypadku sporzqdzania wydruku z dokumentacji prowadzonej w postaci elektronicznej, strony
wydruku sq numerowane

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wymog numerowania stron dotyczy jedynie wydrukoéw tworzonych
w systemie EDM?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymdg numerowania stron dotyczy jedynie wydrukéw tworzonych w
systemie EDM.

13. W zalaczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji i repozytorium EDM, Zamawiajacy
wymaga:

W przypadku sporzqdzania wydruku z dokumentacji indywidualnej prowadzonej w postaci
elektronicznej, kazda strona wydruku oznaczona jest co najmniej imieniem i nazwiskiem pacjenta

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wymoOg oznaczania stron imieniem i nazwiskiem pacjenta dotyczy
jedynie wydrukéw tworzonych w systemie EDM ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymog oznaczania stron imieniem i nazwiskiem pacjenta dotyczy
jedynie wydrukow tworzonych w systemie EDM

14. W zalaczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji i repozytorium EDM, Zamawiajacy
wymaga:

System umozliwia w przypadku wykonania odwzorowania cyfrowego dokumentacji wydawanie na
zZyczenie pacjenta albo zniszczenie w sposob uniemozliwiajqcy identyfikacje pacjenta, a w przypadku
oswiadczen pacjentow odnotowanie zarchiwizowania dokumentu w archiwum medycznym po
wykonaniu cyfrowego odwzorowania i zalgczeniu go do archiwum elektronicznej dokumentacji
medycznej

Prosimy o wykre$lenie zapisu w zwigzku z faktem, iz dokumentacja medyczna w formie
elektronicznej nie moze by¢ niszczona wg. nowego rozporzadzenia unijnego (RODO), gdyz podlega
wykluczeniu z Artykutu 17 niniejszego rozporzadzenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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15. W zalaczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji 1 repozytorium EDM,
Zamawiajacy wymaga:

Mozliwos¢  zarzqdzania uprawnieniami do wykonywania operacji na poszczegolnych typach
dokumentow w ramach catej placowki lub poszczegolnych jednostek organizacyjnych. Przyktady
uprawnien do dokumentow: dodawanie dokumentow do repozytorium, odczyt dokumentu,
podpisywanie dokumentu, znakowanie czasem dokumentu, import i eksport dokumentu, anulowanie
dokumentu, wydruk dokumentu itd.

Czy Zamawiajacy potwierdza  zarzadzanie uprawnieniami do wykonywania operacji na
poszczegblnych typach dokumentéw na poziomie calego szpitala z rozréznieniem na operacje
"dodaj", "usun", oraz kategori¢ "pozostate"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

16. W zalagczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji 1 repozytorium EDM,
Zamawiajacy wymaga:

Zaklada sie takze mozliwos¢ indeksowania dokumentow, ktorych elektroniczna postaé nie jest
przechowywana w Oprogramowaniu - np. indeksowanie dokumentow papierowych, obrazow
radiologicznych przechowywanych w PACS.

Czy Zamawiajacy pod pojeciem indeksowania dokumentéw rozumie oznaczanie ich kategorig i datg?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pod pojeciem indeksowania dokumentéw rozumie oznaczanie ich
kategorig 1 datg

17. W zalaczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji i repozytorium EDM,
Zamawiajacy wymaga:

Mozliwos¢ porzgdkowania dokumentacji w folderach w kontekscie rekordu medycznego pacjenta
Czy Zamawiajacy dopuszcza automatyczny sposob porzadkowania dokumentow na przyktad wedlug
typu dokumentacji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza automatyczny sposob porzadkowania dokumentow na przyktad wedlug typu
dokumentacji.

18. W zalgczniku Formularz Techniczny, Archiwum dokumentacji i1 repozytorium EDM,
Zamawiajacy wymaga:

Jednoznaczne oznaczenie podpisow obowigzkowych i opcjonalnych.

W zwigzku z faktem, ze w obowigzujacych aktach prawnych odno$nie EDM brak jest definicji
podpisu opcjonalnego czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu podpisOw opcjonalnych?
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

19. W zatgczniku Formularz Techniczny, SYSTEM DIGITALIZACJI DOKUMENTOW,
Zamawiajacy wymaga:

Integracja z system szpitalnym HIS w zakresie opracowania we wspolpracy z zamawiajgcym 30 sztuk
formularzy, ktore bedg mogty by¢ wypelniane z wykorzystaniem diugopisu cyfrowego. Zaktada sig, ze
srednia wielkos¢ formularza nie powinna przekroczy¢ dwoch stron w formacie A4. Wypetniony
formularz bedzie z wykorzystaniem dedykowanych {qczy transmisyjnych Ilub innych Igczy
transmisyjnych przenoszony automatycznie do systemu szpitalnego importowany i mapowany na
odpowiednie pola w systemie tak by zapis danych nie roznit sie od formularzy wypelnianych za
pomocq interfejsu systemu HIS. System bedzie umozliwial zapis formularza w formie przetwarzalnej
— rozkodowanej na poszczegolne pola w bazie danych jak i zapis oryginatu w postaci skanu np. w
formacie PDF.

Czy ze wzgledu na obowigzujace standardy dokumentacji Zamawiajacy zgodzi si¢ na ograniczenie
liczby formularzy do 15 sztuk?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

20. W zataczniku Formularz Techniczny, E-ushugi, e-Zgoda, Zamawiajacy wymaga:

Mozliwos¢ podpisywania dokumentow — zgod lub upowaznien dla pacjentow posiadajgcych
indywidualny zaufany profil e-PUAP, z mozliwosciq przestania go drogqg elektroniczng.

Czy Zamawiajacy akceptuje realizacj¢ wymagania poprzez autoryzacje uzytkownika do e-Portalu
pacjenta za pomoca e-PUAPU 1 pdzniejsze wypetienie zgody lub upowaznienia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

21. W zalaczniku Formularz Techniczny, E-ustugi, e-Zgoda, Zamawiajacy wymaga:

Mozliwos¢ przestania formularza drogq elektroniczng za posrednictwem zaufanego profilu ePUAP
poprzez e-portal ze zwrotnym potwierdzeniem otrzymania przez Szpital

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje wymagania poprzez: autoryzacj¢ pacjenta na portalu pacjenta
za pomoca zaufanego profilu e-PUAP 1 bezposrednie przestanie formularza do systemu HIS
Zamawiajacego ze zwrotnym komunikatem potwierdzenia otrzymania przez Szpital.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

22. W zalaczniku Formularz Techniczny, E-ustugi, e-Kontrahent, Zamawiajacy wymaga:

Mozliwos¢ okresu czasowego w jakim pacjent musi potwierdzi¢ otrzymang rezerwacje terminu
wykonania ustugi, od wystania informacji o dokonaniu rezerwacji. W przypadku braku
potwierdzenia w wyznaczonym terminie rezerwacja zostanie anulowana, a do osoby rezerwujgcej
zostanie wystany komunikat o anulowaniu rezerwacji.

Prosimy o potwierdzenie, ze dla Zamawiajgcego ustuga tozsama jest z wizyta?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wizyta jest ustuga.

23. W zalaczniku Formularz Techniczny, E-ustugi, e-Kontrahent, Zamawiajacy wymaga:

Przeglgd zaplanowanych wizyt na ustuge dla pacjentow kontrahenta ze wskazaniem statusu

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z podpisoOw opcjonalnych ze wzgledu na ograniczony budzet projektu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy wyjasnia, ze funkcjonalno$¢ dotyczy wizyt w
Poradniach.

24. W zalaczniku Formularz Techniczny, Strona Internetowa WWW, Zamawiajacy wymaga:
Zamieszczenie oprogramowania do osob niedowidzgcych - translatora mowy na tekst oraz tekstu na
mowe - dla zwigkszenia dostepnosci informacji dla 0sob niepetnosprawnych zakltada sie wdrozenie
dodatkowych udogodnien, ktore wykraczajg poza ramy okreslone w standardzie WCAG 2.0.

Czy ze wzgledu na ograniczony budzet Zamawiajacy odstapi od wymagania funkcjonalno$ci
translatora mowy na tekst na stronie internetowej www 1 zaakceptuje jako element wykraczajacy
poza WCAG2.0 autorski kontrast strony?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w zakresie wymagania funkcjonalno$ci translatora mowy
na tekst na stronie internetowej www

25. W zalaczniku Formularz Techniczny, 1.7 Wymagane parametry i warunki ustug serwisowo-
gwarancyjnych, pkt 10 Zamawiajacy wymaga:

70 h - w okresie wdrozenia, a nastgpnie po 5h miesiecznie, z mozliwosciq przenoszenia godzin
pomiedzy miesigcami, ale bez mozliwosci przenoszenia niewykorzystanych godzin pomiedzy
kwartatami dedykowane na ustugi opisane ponizej.

Z uwagi na posiadany pakiet godzin miesi¢cznie na dodatkowe ustugi serwisowe w aktualnie
obowigzujacej umowie na serwis systemow HIS/RIS prosimy o wykreslenie zapisu.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy wyjasnia, ze w aktualnej umowie serwisowej posiada pakiet Sh/miesigcznie —
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

26. W zwiagzku z trescig §3 ust. 8 pkt 5) wzoru umowy Wykonawca prosi o udostepnienie Polityki
Bezpieczenstwa Szpitala, z ktérg ma by¢ zgodne dostarczane Oprogramowanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze Wykonawcy moga si¢ zapozna¢ z dokumentacja Polityki Bezpieczenstwa
1 stosownymi Instrukcjami (z wytaczeniem informacji stanowigcej tajemnice¢ przedsigbiorstwa w
rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003
r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.).

W zwigzku z odpowiedzig na powyzsze pytanie Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy
Pzp dokonuje zmiany SIWZ w nastepujacy sposob.

W rozdz. ... (proponuje IV.4.11) SIWZ dodaje si¢ zapis:

, Zamawiajgcy umozliwia Wykonawcy dostep do przedmiotowej dokumentacji  Szpitala (z
wylgczeniem informacji stanowiqcej tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) w
celu zapoznania si¢ ze szczegotowym opisem jego modutow/funkcjonalnosci/parametrow w zakresie
niezbednym do dokonania jego wymiany w ramach realizacji przedmiotu niniejszego zamowienia -
z mozliwoscig wykonania zdjec”.

W tym celu Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania wglgdu do przedmiotowej dokumentacji
(z mozliwoscig wykonania zdje¢ wltasnym aparatem fotograficznym) w dniach: 26 -27.10.2017 r. w
godz. od 10:00 dol4:00 w biurze Zamawiajgcego w Drziale Informatyki, po wczesniejszym
umowieniu telefonicznym z Panem Krzysztofem Helbingiem tel. 502 26 29 33lub wnioskiem
ztozonym na adres e-mailowy: informatyk2@szpitalzachodni.pl, przy czym dokonanie wglgdu do
przedmiotowej dokumentacji nie jest obowigzkowe.”

27. W zwiazku z tre$cig §3 ust. 10 wzoru umowy Wykonawca prosi o jego wykreslenie wskazujac, iz
brak jest uzasadnienia faktycznego dla ktérego Zamawiajacy miatby uzyska¢ dostep do dokumentow
Wykonawcy stanowigcych czesto tajemnice przedsigbiorstwa Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany
SIWZ w nastepujacy sposob.

§3 ust. 10 wzoru umowy_stanowigcej Zalacznik nr 5 do SIWZ wykresla si¢ zapis: "w tym
dokumentéw finansowych” i tym samym ust. 10 otrzymuje brzmienie:

»33 10.Wykonawca bedzie archiwizowal wszelkg dokumentacje zwigzang z realizacja Umowy przez
okres pigciu lat liczony od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu Odbioru Przedmiotu
Zamowienia w sposob zapewniajacy dostepnosé, poufnosé i bezpieczenstwo. Zamawiajacy bedzie
miat prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizacja niniejszej Umowy.”

28. W zwiazku z trescig §9 ust. 9 a takze §1 pkt 5-6 i 11 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iz
Zamawiajacy w tresci umowy zdefiniowal szereg poje¢ dotyczacych dostarczanego i
funkcjonujacego oprogramowania (pojecia Oprogramowania, Systemu oraz ZSI). Do poj¢¢ tych
czgsciowo nawigzujg definicje btedoéw serwisowych. Definicje te nie pozwalaja jednak w sposéb
precyzyjny okresli¢ zakresu definiowanych poje¢. Dotyczy to w szczegdlnosSci pojecia
Oprogramowania, ktore literalnie dotyczy programéw niezbednych do funkcjonowania ,,Systemu
ZSI” lecz ktore nie sg ani Systemem ani ZSI. Powyzsza watpliwo$¢ przenosi si¢ na pojecia btedow
serwisowych, ktore odwotuja do pojecia Oprogramowania. W zwigzku z powyzszym Wykonawca
prosi o wprowadzenie precyzyjnych definicji pojg¢ Systemu oraz ZSI (jesli okaze sig, iz jest ono
potrzebne). W $lad za tym Wykonawca prosi o zweryfikowanie definicji bledow serwisowych oraz
skorygowanie ich w spos6b zapewniajacy jednoznaczno$¢ definiowanych pojec.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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29. Prosimy o wyjasnienie, w ktorej pozycji formularza Wykonawca powinien umiesci¢ koszt
oprogramowania do Telemedycyny a takze w ktorej pozycji/pozycjach powinien umiesci¢ koszty
serwisu oprogramowania (60 m-cy) i wdrozenia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w Zalaczniku Nr 1.1a do SIWZ — tj. Wzorze Formularza asortymentowo-
cenowego formularz przewidziano mozliwo$¢ umieszczanie informacji w wierszu 33 formularza i
kolejnych, w ktorych Wykonawca moze wykazywac koszty nie przewidziane w pozycjach 1 — 32.

Pytanie 1.

Dot. systemu kolejkowego.

Wyswietlacz LCD min 40” wraz z terminalem

Czy zamawiajacy dopusci terminal sterujagcy do wyswietlacza 40 o parametrach:

1.1 Procesor: 64 bit, min. 4 rdzenie, taktowanie min. 1,2GHz

1.2 Pamig¢: 1 GB DDR3

1.3 Dysk: 4 GB SSD

1.4 Adapter sieciowy USB - Ethernet 10/100 Mbps

1.5 WiFi 802.11 b/g/n

1.6 1x USB 2.0 - gniazdo typ A

Powyzsza zmiana nie powoduje obnizenia funkcjonalnosci czy wydajnos$ci systemu kolejkowego.
Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza wyswietlacze z 1 x USB 2.0 — gniazdo typu A, pod warunkiem ze kazdy
monitor bedzie wyposazony w HUB umozliwiajacy jednoczesne dotagczenie myszki i klawiatury.

Pytanie 2.

Dot. systemu kolejkowego.

Wyswietlacz stanowiskowy LCD min 19,0”

Czy zamawiajacy dopusci terminal sterujacy do wyswietlacza 19” o parametrach:

1.1 Procesor: 64 bit, min. 4 rdzenie, taktowanie min. 1,2GHz

1.2 Pamig¢: 1 GB DDR3

1.3 Dysk: 4 GB SSD

1.4 Adapter sieciowy USB - Ethernet 10/100 Mbps

1.5 WiFi 802.11 b/g/n

1.6 1x USB 2.0 - gniazdo typ A

Powyzsza zmiana nie powoduje obnizenia funkcjonalnosci czy wydajnosci systemu kolejkowego.
Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza wyswietlacze z 1 x USB 2.0 — gniazdo typu A, pod warunkiem ze kazdy
monitor bedzie wyposazony w HUB umozliwiajacy jednoczesne dolaczenie myszki 1 klawiatury.

Pytanie 3.

Dot. systemu kolejkowego.

Bileter do samodzielnej obstugi.

Czy zamawiajacy dopusci bileter, posiadajacy monitor dotykowy obstugujacy dotyk pojemnosciowy
MultiTouch 6 pkt?

Powyzsza zmiana nie powoduje obnizenia funkcjonalnosci czy wydajnos$ci systemu kolejkowego.
Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza monitory z dotykiem pojemnosciowym MultiTouch 6 pkt.

Pytanie 4.

Dot. systemu kolejkowego.

Kiosk Multimedialny.

Czy zamawiajacy dopusci kiosk multimedialny, posiadajagcy monitor dotykowy obstugujacy dotyk
pojemnosciowy MultiTouch 6 pkt?

Powyzsza zmiana nie powoduje obnizenia funkcjonalnosci czy wydajnosci systemu kolejkowego.
Odpowiedz
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Zamawiajacy dopuszcza monitory z dotykiem pojemnosciowym MultiTouch 6 pkt.

Pytanie S.

Dot. systemu kolejkowego.

Wyswietlacz LCD min. 40”

Zamawiajacy wymaga, aby obudowa wyswietlacza byta wykonana z blachy stalowej malowane;j
proszkowo. Jednocze$nie Zamawiajacy wymaga, aby zewngtrzny terminal wraz z tylnym panelem
monitora byt zabudowany 1 zabezpieczony dodatkowg ostong z tworzywa sztucznego.

Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktorym monitor, terminal i akcesoria Wy$wietlacza 40”
beda w jednej, zamknigtej obudowie z blachy stalowej malowanej proszkowo, w zwiagzku z czym nie
ma uzasadnienia do stosowania dodatkowej oslony z tworzywa sztucznego?

Powyzsza zmiana nie powoduje obnizenia funkcjonalnosci czy wydajnosci systemu kolejkowego.
Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktorym monitor, terminal 1 akcesoria Wyswietlacza 40” beda
w jednej, zamknietej obudowie z blachy stalowej malowanej proszkowo.

Pytanie 6.

Dot. systemu kolejkowego.

Wyswietlacz LCD min. 197

Zamawiajacy wymaga, aby obudowa wyswietlacza byla wykonana z blachy stalowej malowane;j
proszkowo. Jednocze$nie Zamawiajacy wymaga, aby zewngtrzny terminal wraz z tylnym panelem
monitora byt zabudowany i zabezpieczony dodatkowa ostong z tworzywa sztucznego.

Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktorym monitor, terminal i1 akcesoria Wy$wietlacza 19”
beda w jednej, zamkniegtej obudowie z blachy stalowej malowanej proszkowo, w zwigzku z czym nie
ma uzasadnienia do stosowania dodatkowej ostony z tworzywa sztucznego?

Powyzsza zmiana nie powoduje obnizenia funkcjonalnosci czy wydajnosci systemu kolejkowego.
Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktorym monitor, terminal i akcesoria Wys$wietlacza 40 beda
w jednej, zamknigtej obudowie z blachy stalowej malowanej proszkowo.

Pytanie 7.

Dot. systemu kolejkowego.

Modut Informacyjny.

Zamawiajacy w punkcie 2.2 wymaga wizualizacji budynkow szpitala wraz z parkingiem. Parking jest
znacznym terenem od odwzorowania. Czy Zamawiajgcy dopuszcza wizualizacje wylacznie
kompleksu szpitala (budynku) bez parkingu i terenéw przylegtych?

Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza, by wizualizacja obejmowata kompleks szpitalnych budynkéw bez parkingu
1 terendw przylegtych.

Pytanie 8.

Dot. systemu kolejkowego.

Infokiosk

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby Infokiosk wsrdd informacji zwigzanych z jednostka wyswietlat
numery telefonow oraz adresy, natomiast z uwagi na duza zmienno$¢ 1 zlozono$¢ nie musiat
wyswietla¢ grafiku pracy lekarzy?

Odpowiedz

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 9.

Dot. systemu kolejkowego.

Modut obstugi kolejki.

Zamawiajacy w pkt. 5.2 wymaga, aby mapka dojécia do gabinetu wysylana byla w postaci MMS na
telefony komorkowe. Czy z uwagi na to, ze przeslanie mapy na ekrany o matej przekatnej beda
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nieczytelne Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ wysylania zamiast wiadomosci MMS z mapka,
wiadomosci SMS ze wskazoéwkami dojscia?

Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wysylania zamiast wiadomosci MMS z mapka, wiadomosci
SMS ze wskazowkami dojscia.

Pytanie 10.

Dot. systemu kolejkowego.

Infokiosk

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktorym infokiosk nie bedzie umozliwiat wydruku
wynikow badan czy terminu kolejnej wizyty? W wymaganiach dla infokiosku jest opisana drukarka
termiczna o szeroko$ci druku 60 mm, ktéra nie umozliwia drukowania wigkszej ilosci informacji
(wyniki badan). Dodatkowo mozliwos¢ wydruku badan w infokiosku wigzala by si¢ z konieczno$cia
doktadania materialéw eksploatacyjnych (papieru) kilka razy dziennie.

Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza dopusci rozwigzanie, w ktorym Infokiosk nie bedzie umozliwiat wydruku.

Pytanie 11.

Dot. systemu kolejkowego.

Infokiosk

Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktorym Infokiosk nie bedzie umozliwial $ledzenia statusu
pacjenta na kolejce oczekujacych zdefiniowanej w oddziale, poradni, pracowni? System kolejkowy
daje mozliwo$¢ wzywania osob poza kolejnoscia, w zwigzku z czym status pacjenta moze ulegac
cigglym zmianom co moze wprowadza¢ w btad pacjentow.

Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktorym Infokiosk nie bedzie umozliwial $ledzenia statusu
pacjenta na kolejce oczekujacych zdefiniowanej w oddziale, poradni, pracowni .

Pytanie nr 1

Dotyczy SIWZ pkt. VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU pkt.2 ppkt.2.1.1 Z uwagi na
bardzo restrykcyjne wymogi, ktére w ocenie Wykonawcy wskazuja wytacznie na system jednego
producenta tj. CompuGroup Medical (CGM) w specyfikacji w uprzednio prowadzonym
postepowaniu nie zostaty ztozone oferty konkurencyjnych wykonawcow. W zwiazku z tym,
wnosimy zmian¢ wymogu VI. UDZIALU W POSTEPOWANIU pkt.2 ppkt.2.1.1 na nast¢pujaca
tresc :

»Jednego (1) zamowienia polegajacego na dostawie systemu informatycznego w zakresie cze$ci
medycznej dla ZOZ w zakres, ktérego wchodzity e-uslugi (co najmniej: e-rejestracja, e-
dokumentacja, e-ustugi mobilne dla pacjentéw) o wartosci tego zamowienia nie mniejszej niz 2 000
000,00 zt brutto (stownie: dwa miliony ztotych 00/100). Nalezy zauwazy¢, ze zmiana ta nie wptynie
negatywnie na oczekiwane funkcjonalno$ci Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Wedlug najlepszej wiedzy Zamawiajacego na rynku jest wiele systemoéw, roznych producentow,
opartych o przegladarke. Zamawiajacy wyjasnia, ze korzysta z przegladarkowego systemu od 10 lat
1 uzytkownicy Zamawiajgcego sg do takich funkcjonalno$ci juz przygotowani i przyzwyczajeni.
Jednocze$nie Zamawiajacy przypomina, ze to Zamawiajacy przygotowuje opis przedmiotu
zamoOwienia zgodnie ze swoimi potrzebami. Zatem zapis dotyczacy tzw. przegladarkowego systemu
jest w ocenie Zamawiajacego, w tym stanie faktycznym, catkowicie uzasadniony.

Zatem zapisy SIWZ dotyczace tzw. systemu przegladarkowego, w tym zawarte w WARUNKACH
UDZIALU W POSTEPOWANIU (SIWZ - Rozdziat VI., pkt.2 ppkt.2.1.1) wskazujace na
konieczno$¢ posiadania doswiadczenia polegajgcego m. in. na dostawie systemu informatycznego w
czesci medycznej_,, opartego o przegladarke www”, o ktorych usunigcie wnioskuje Wykonawca w
niniejszym pytaniu - sg jedynie tego pochodng.
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W ocenie Zamawiajacy Wykonawca powinien posiada¢ do§wiadczenie odpowiadajace przedmiotowi
zamoOwienia.

Pytanie nr 2

Dotyczy SIWZ pkt. VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU pkt.2 ppkt.2.2.1 ii Z uwagi na
bardzo restrykcyjne wymogi, ktére w ocenie Wykonawcy wskazuja wytacznie na system jednego
producenta tj. CompuGroup Medical (CGM) w specyfikacji w uprzednio prowadzonym
postepowaniu nie zostaty ztozone oferty konkurencyjnych wykonawcow. W zwiazku z tym,
wnosimy zmiang wymogu VI. UDZIALU W POSTEPOWANIU pkt.2 ppkt.2.2.1 ii na nastgpujaca
tres¢ :

»doswiadczenie potwierdzone udzialem w co najmniej 1 wdroZeniu systemu informatycznego w
zakresie czesci medycznej dla ZOZ na stanowisku Kierownika Projektu o wartosci tego projektu nie
mniejszej niz 2 000 000,00 zt brutto.”

Nalezy zauwazy¢, ze zmiana ta nie wplynie negatywnie na oczekiwane funkcjonalnosci
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Wedlug najlepszej wiedzy Zamawiajacego na rynku jest wiele systeméw, roznych producentow,
opartych o przegladarke. Zamawiajacy wyjasnia, ze korzysta z przegladarkowego systemu od 10 lat
1 uzytkownicy Zamawiajgcego sa do takich funkcjonalno$ci juz przygotowani 1 przyzwyczajeni.
Jednocze$nie Zamawiajacy przypomina, ze to Zamawiajacy przygotowuje opis przedmiotu
zamoOwienia zgodnie ze swoimi potrzebami. Zatem zapis dotyczacy tzw. przegladarkowego systemu
jest w ocenie Zamawiajacego, w tym stanie faktycznym, catkowicie uzasadniony.

Zatem zapisy SIWZ dotyczace tzw. systemu przegladarkowego, w tym zawarte w WARUNKACH
UDZIALU W POSTEPOWANIU (SIWZ - Rozdziat VI, pkt.2 ppkt.2.2.1 tiret ii), dotyczace
potencjatu 0s6b skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia, wskazujace na
konieczno$¢ dysponowania Kierownikiem Projektu  posiadajagcym m. in. do$wiadczenie
potwierdzone udziatem w co najmniej 1 wdrozeniu systemu informatycznego w zakresie czesci
medycznej ,opartego o przeglgdarke www”, o ktéorych usunigcie wnioskuje Wykonawca w
niniejszym pytaniu - sg jedynie tego pochodng. W ocenie Zamawiajacy osoba Kierujagca wdrozeniem
takiego projektu powinna posiada¢ ku temu odpowiednie kwalifikacje.

Pytanie nr 3

Dotyczy SIWZ pkt. VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU pkt.2 ppkt.2.2.2 Z uwagi na
bardzo restrykcyjne wymogi, ktére w ocenie Wykonawcy wskazuja wylacznie na system jednego
producenta tj. CompuGroup Medical (CGM) w specyfikacji w uprzednio prowadzonym
postgpowaniu nie zostaly zlozone oferty konkurencyjnych wykonawcéw. W zwigzku z tym,
wnosimy zmian¢g wymogu VI. UDZIALU W POSTEPOWANIU pkt.2 ppkt.2.2.2 na nastgpujaca
tresc :

»opecjaliste A (3 osoby) w zakresie wdrazania systemow informatycznych w zakresie czesci
medycznej dla ZOZ — kazdy posiadajacy doswiadczenie potwierdzone udzialem na stanowisku
wdrozeniowca w co najmniej 1 wdrozeniu systemu informatycznego w zakresie czesci medycznej
dla ZOZ o wartosci tego projektu nie mniejszej niz 2 000 000,00 zt brutto.”

Nalezy zauwazy¢, ze zmiana ta nie wplynie negatywnie na oczekiwane funkcjonalnosci
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Wedhuig najlepszej wiedzy Zamawiajacego na rynku jest wiele systemow, réznych producentow,
opartych o przegladarke. Zamawiajacy wyjasnia, ze korzysta z przegladarkowego systemu od 10 lat
1 uzytkownicy Zamawiajacego sa do takich funkcjonalnos$ci juz przygotowani i przyzwyczajeni.
Jednocze$nie Zamawiajacy przypomina, ze to Zamawiajacy przygotowuje opis przedmiotu
zamowienia zgodnie ze swoimi potrzebami. Zatem zapis dotyczacy tzw. przegladarkowego systemu
jest w ocenie Zamawiajacego, w tym stanie faktycznym, catkowicie uzasadniony.
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Zatem zapisy SIWZ dotyczace tzw. systemu przegladarkowego, w tym zawarte w WARUNKACH
UDZIALU W POSTEPOWANIU (SIWZ - Rozdziat VI, pkt.2 ppkt.2.2.2), dotyczace potencjalu 0sob
skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia, wskazujagce na konieczno$¢
dysponowania 3 osobami, z ktorych kazda posiada m. in. doswiadczenie potwierdzone udziatem na
stanowisku wdrozeniowca w co najmniej 1 wdrozeniu systemu informatycznego w zakresie cze$ci
medycznej]” ,,opartego o przeglgdarke www”, o ktorych usunigcie wnioskuje Wykonawca w
niniejszym pytaniu - sg jedynie tego pochodng. W ocenie Zamawiajacy osoby wykonujace wdrozenie
systemu opartego o przegladarke powinny posiada¢ ku temu odpowiednie kwalifikacje.

Pytanie nr 4

Dotyczy Zalacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.1 HL7 Lp.6 Z uwagi na bardzo restrykcyjne wymogi,
ktore w ocenie Wykonawcy wskazuja wylacznie na system jednego producenta tj. CompuGroup
Medical (CGM) w specyfikacji w uprzednio prowadzonym postepowaniu nie zostaty ztozone oferty
konkurencyjnych wykonawcow. W zwigzku z tym, wnosimy o zmian¢ wymogu Zatacznik Nr 1.1 b
do SIWZ 1.2.2.1 HL7 Lp. 6 na nastepujaca tres¢ :

»-Mozliwos¢ ponownego wygenerowania transakcji HL7 z poziomu dedykowanej aplikacji w
przypadku awarii komunikacji z systemami zewng¢trznymi. Mozliwo$¢ wskazania co najmniej
numeru badania, typu transakcji (nowe zlecenie/wynik/anulowanie zlecenie), systemu ktorego
dotyczy transakcja. Mozliwos$¢ grupowego generowania transakcji ze zlecen dla wybranego okresu
(od-do dd-mm-rrrr gg:mm) oraz z typu transakcji. Po uzyciu funkcji wyswietlenie informacji o
liczbie ponownie wygenerowanych transakcji.”

Nalezy zauwazy¢, ze zmiana ta nie wplynie negatywnie na oczekiwane funkcjonalnosci
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Wedlug najlepszej wiedzy Zamawiajacego na rynku jest wiele systeméw, roznych producentow,
opartych o przegladarke. Zamawiajacy wyjasnia, ze korzysta z przegladarkowego systemu od 10 lat
1 uzytkownicy Zamawiajgcego sg do takich funkcjonalno$ci juz przygotowani 1 przyzwyczajeni.
Jednoczes$nie Zamawiajacy przypomina, ze to Zamawiajacy przygotowuje opis przedmiotu
zamoOwienia zgodnie ze swoimi potrzebami. Zatem zapis dotyczacy tzw. przegladarkowego systemu
jest w ocenie Zamawiajacego, w tym stanie faktycznym, catkowicie uzasadniony.

Zamawiajacy nadmienia, ze przywolany w pytaniu zapis odnosi si¢ do parametrow systemu
przegladarkowego..

Pytanie nr 5

Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2 Modut tabletowy Lp.2 Z uwagi na bardzo restrykcyjne
wymogi, ktére w ocenie Wykonawcy wskazuja wylacznie na system jednego producenta tj.
CompuGroup Medical (CGM) w specyfikacji w uprzednio prowadzonym postepowaniu nie zostaty
ztozone oferty konkurencyjnych wykonawcow. W zwiazku z tym, wnosimy o wykreslenie, zmiang
wymogu Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2 Modut tabletowy Lp.2. Czy zamawiajacy zgodzi si¢ na
zmian¢ wymogu w zakresie dopuszczajacym dziatanie modutu w oparciu o aplikacj¢ instalowang na
tablecie?

Nalezy zauwazy¢, ze zmiana ta nie wplynie negatywnie na oczekiwane funkcjonalnosci
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Wedhlug najlepszej wiedzy Zamawiajacego na rynku jest wiele systemow, réznych producentow,
opartych o przegladarke. Zamawiajacy wyjasnia, ze korzysta z przegladarkowego systemu od 10 lat
1 uzytkownicy Zamawiajacego sg do takich funkcjonalnosdci juz przygotowani i przyzwyczajeni.
Jednoczes$nie Zamawiajacy przypomina, ze to Zamawiajacy przygotowuje opis przedmiotu
zamoOwienia zgodnie ze swoimi potrzebami. Zatem zapis dotyczacy tzw. przegladarkowego systemu
jest w ocenie Zamawiajgcego, w tym stanie faktycznym, catkowicie uzasadniony.
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Zamawiajacy nadmienia, ze przywotany w pytaniu zapis odnosi si¢ do parametrow systemu
przegladarkowego

Pytanie nr 6 producenta

Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2 Modut tabletowy Lp.4 Z uwagi na bardzo restrykcyjne
wymogi, ktore w ocenie Wykonawcy wskazuja wylacznie na system jednego tj. CompuGroup
Medical (CGM) w specyfikacji w uprzednio prowadzonym postgpowaniu nie zostaly zlozone oferty
konkurencyjnych wykonawcow. W zwigzku z tym, wnosimy o wykreslenie, zmiang wymogu
Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2 Modut tabletowy Lp.4. Czy zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang
wymogu w zakresie dopuszczajagcym dzialanie modulu na tabletach pracujacych na wybranym
systemie operacyjnym z systeméw operacyjnych Windows, i10S, Android.

Nalezy zauwazy¢, ze zmiana ta nie wplynie negatywnie na oczekiwane funkcjonalnosci
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Wedlug najlepszej wiedzy Zamawiajacego na rynku jest wiele systemoéw, roznych producentow,
opartych o przegladarke. Zamawiajacy wyjasnia, ze korzysta z przegladarkowego systemu od 10 lat
1 uzytkownicy Zamawiajgcego sa do takich funkcjonalno$ci juz przygotowani 1 przyzwyczajeni.
Jednocze$nie Zamawiajacy przypomina, ze to Zamawiajacy przygotowuje opis przedmiotu
zamoOwienia zgodnie ze swoimi potrzebami. Zatem zapis dotyczacy tzw. przegladarkowego systemu
jest w ocenie Zamawiajacego, w tym stanie faktycznym, catkowicie uzasadniony.

Zamawiajacy nadmienia, ze przywolany w pytaniu zapis dotyczy specyfikacji parametrow dla tzw..
systemu przegladarkowego.

Pytanie nr 7

Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2 Modut tabletowy Lp.8 W przypadku dopuszczenia
przez zamawiajacego dziatania aplikacji instalowanej na tablecie. W zwiazku z tym, wnosimy o
wykreslenie wymogu Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.2.2 Modut tabletowy Lp.8. Nalezy zauwazy¢,
ze zmiana ta nie wplynie negatywnie na oczekiwane funkcjonalno$ci Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Wedhuig najlepszej wiedzy Zamawiajacego na rynku jest wiele systemow, réznych producentow,
opartych o przegladarke. Zamawiajacy wyjasnia, ze korzysta z przegladarkowego systemu od 10 lat
1 uzytkownicy Zamawiajacego sa do takich funkcjonalnos$ci juz przygotowani i przyzwyczajeni.
Jednocze$nie Zamawiajacy przypomina, ze to Zamawiajacy przygotowuje opis przedmiotu
zamowienia zgodnie ze swoimi potrzebami. Zatem zapis dotyczacy tzw. przegladarkowego systemu
jest w ocenie Zamawiajacego, w tym stanie faktycznym, catkowicie uzasadniony.

Zamawiajacy nadmienia, ze przywotany w pytaniu zapis dotyczy specyfikacji parametrow dla tzw..
systemu przegladarkowego.

Pytanie nr 8

Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.2 Stan docelowy (EDM) I EDM - ELEKTRONICZNA
DOKUMENTACJA MEDYCZNA - OGOLNE WYMAGANIA Lp.3 Z uwagi na bardzo
restrykcyjne wymogi, ktore w ocenie Wykonawcy wskazuja wylacznie na system jednego
producenta tj. CompuGroup Medical (CGM) w specyfikacji w uprzednio prowadzonym
postepowaniu nie zostaly ztozone oferty konkurencyjnych wykonawcéw. W zwigzku z tym,
wnosimy o wykreslenie Zatgcznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.2 Stan docelowy (EDM) Lp.3.

Nalezy zauwazy¢, ze zmiana ta nie wplynie negatywnie na oczekiwane funkcjonalnos$ci
zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Wedhug najlepszej wiedzy Zamawiajacego na rynku jest wiele systemow, réznych producentow,
opartych o przegladarke. Zamawiajacy wyjasnia, ze korzysta z przegladarkowego systemu od 10 lat
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1 uzytkownicy Zamawiajacego sa do takich funkcjonalnos$ci juz przygotowani i przyzwyczajeni.
Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina, ze to Zamawiajacy przygotowuje opis przedmiotu
zamoOwienia zgodnie ze swoimi potrzebami. Zatem zapis dotyczacy tzw. przegladarkowego systemu
jest w ocenie Zamawiajacego, w tym stanie faktycznym, catkowicie uzasadniony.

Zamawiajacy nadmienia, ze przywotany w pytaniu zapis dotyczy specyfikacji parametréw dla tzw..
systemu przeglagdarkowego.

Pytanie nr 9

Dotyczy Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.2 Stan docelowy (EDM) I EDM - ELEKTRONICZNA
DOKUMENTACJA MEDYCZNA - OGOLNE WYMAGANIA Lp.20 Z uwagi na mozliwo$é
pomyltki uzytkownikéw w trakcie podpinania dokumentacji w systemie. Wnosimy o zmiang¢ wymogu
Zatacznik Nr 1.1 b do SIWZ 1.2.3.2 Stan docelowy (EDM) Lp.20. na tres¢:

,»Dokument wiaczony w systemie do dokumentacji indywidualnej wewnetrznej moze by¢ z niej
usunigty tylko przez uprawniony personel.”

Nalezy zauwazy¢, ze zmiana ta nie wplynie negatywnie na oczekiwane funkcjonalnos$ci
zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci na:

,Dokument wiaczony w systemie do dokumentacji indywidualnej wewnetrznej moze by¢ z niej
usunigty tylko przez uprawniony personel.”

Pytanie

Dot. Zat 1.1 a do SIWZ Formularz asortymentowo -cenowy

UWAGA:

Wdrozenie ZSI zaktada integracje w pelnym zakresie funkcjonalnym z dotychczasowymi modutami, a
w przypadku braku mozliwosci zapewnienia integracji z dotychczasowymi modutami, Wykonawca
musi wymienic¢ cate istniejgce oprogramowanie ZSI/medyczne Szpitala z zachowaniem wszystkich
dotychczas posiadanych funkcjonalnosci i jednoczesnym podniesieniem do najnowszej, oferowanej
na rynku wersji oprogramowania, wraz z przeniesieniem danych wymienianych modutow.

Zatem w takim przypadku Wykonawca musi dostarczy¢ kompletny system z modulami i
funkcjonalnosciami okreslonymi w niniejszej specyfikacji (FORMULARZ TECHNICZNY - Zal. Nr
1.1b do SIWZ) i uwzgledniajgcy dotychczasowe moduty, posiadane funkcjonalnosci.

W takim przypadku Wykonawca ma obowiqzek odpowiednio (o te wymieniane modutv) rozbudowac.
Formularz asortymentowo cenowy (Zal. Nr 1.la do SIWZ) w taki sposob, aby wskazacé wszystkie

zaoferowane moduly wraz z ich cenami jednostkowymi.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza wymiang posiadanego systemu ZSI? Jesli tak,
prosimy o uzupetnianie SIWZ w zakresie opisu parametréw, jakie Zamawiajacy uzna za rOwnowazne
w stosunku do obecnie eksploatowanych aplikacji.

Odpowiedz

Tak - Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza wymiang¢ posiadanego oprogramowanie
ZSI/medycznego Szpitala, ale na warunkach i zasadach okreslonych w SIWZ wraz z zatacznikami.
Zamawiajacy nadmienia, ze przedmiotem niniejszego zamowienia jest rozbudowa sytemu Szpitala o
e-ustugi, a mozliwo§¢ wymiany obecnie eksploatowanego systemu zostata dopuszczona, aby nie
wprowadza¢ ograniczen co do sposobu realizacji przedmiotu zamoéwienia.

W zwigzku z pytaniem Wykonawcy dotyczacym wskazania ,,opisu parametrow jakie Zamawiajacy
uzna za rownowazne w stosunku do obecnie eksploatowanych aplikacji” Zamawiajacy informuje, ze
wymaga, aby wymieniony system posiadat wszystkie dotychczasowe funkcjonalnosci z
jednoczesnym podniesieniem do najnowszej, oferowanej na rynku wersji oprogramowania, wraz z
przeniesieniem danych wymienianych modutow. Zamawiajacy wyjasnia, ze gltoéwne moduly
wchodzace w sklad istniejagcego w szpitalu systemu to: Administracja, Apteczki oddzialowe
(zintegrowane z apteka centralng Kamsoft), Archiwum Dokumentacji papierowej, Blok Operacyjny,
Chemioterapia, Diagnostyka, Dokumentacja Pielegniarska wraz z planem opieki, e-Rejestracja,
Fakturowanie, Izba Przyj¢¢, Dializy, kasowy 1 Fiskalny, Zakazenia, Oddziat, Pakiet onkologiczny,
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Patomorfologia, Planowanie czasu pracy i dyzuréw, planowanie hospitalizacji, PACS (NetRaad),
Poradnia, Pracownia Diagnostyczna, Recepcja, Recepcja Szpitalna, Recepty, Rehabilitacja,
Rozliczenia z NFZ, SIK, Umowy, Zlecenia lekow, Zlecenia Medyczne. Jednocze$nie Zamawiajacy
informuje, ze w ramach ZSI w pelni zintegrowane sg aplikacje Marcel do obstugi laboratoriow w
zakresie analityki, mikrobiologii i1 serologii (moduly: bazowy, analityki, mikrobiologii, serologii,
bank krwi, zdalnej rejestracji wynikéw, lokalnej publikacji wynikow, HIS, opcja finanse, Opcja
Automatyczna Identyfikacja Materiatu (kody kreskowe), opcja kontrola. Liczba stanowisk — 12,
liczba analizatorow -11). Opisane moduty HIS zawierajg tacznie ponad dwa tysigce funkcjonalnosci.

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze Wykonawcy mogg si¢ zapozna¢ z dokumentacja
zawierajacg szczegotowy opis modutow/funkcjonalnosci/parametrow obecnie eksploatowanego
oprogramowania ZSI/medycznego Szpitala (z wylaczeniem informacji stanowigcej tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.).

W zwigzku z odpowiedzig na powyzsze pytanie Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy
Pzp dokonuje zmiany SIWZ w nastepujacy sposob.

W rozdz. ... (proponuje¢ IV.4.11) SIWZ dodaje si¢ zapis:

. Zamawiajgcy umozliwia Wykonawcy dostep do przedmiotowej dokumentacji  Szpitala (z
wylgczeniem informacji stanowiqgcej tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) w
celu zapoznania sie ze szczegolowym opisem jego modutow/funkcjonalnosci/parametrow w zakresie
niezbednym do dokonania jego wymiany w ramach realizacji przedmiotu niniejszego zamowienia -
z mozliwoscig wykonania zdjec”.

W tym celu Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania wglgdu do przedmiotowej dokumentacji
(z mozliwoscig wykonania zdje¢ wltasnym aparatem fotograficznym) w dniach: 26 -27.10.2017 r. w
godz. od 10:00 dol4:00 w biurze Zamawiajgcego w Dziale Informatyki, po wczesniejszym
umowieniu telefonicznym z Panem Krzysztofem Helbingiem tel. 502 26 29 33lub wnioskiem
ztozonym na adres e-mailowy: informatyk2@szpitalzachodni.pl, przy czym dokonanie wglgdu do
przedmiotowej dokumentacji nie jest obowigzkowe.”

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze zostajg zmienione terminy:
- termin sktadania ofert - 06.11.2017 r. godz. 10.00
- termin otwarcia ofert — 06.11.2017 r. godz. 10.30.
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